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Tóm tắt: 
Giáo viên chủ nhiệm ở trường phổ thông có vai trò, vị trí rất quan trọng trong nhà trường, là người trực tiếp và góp phần quan trọng vào giáo dục toàn diện nhân cách ở học sinh. Để có đội ngũ giáo viên chủ nhiệm có chất lượng, nhà trường cần có kế hoạch xây dựng phát triển đội ngũ giáo viên chủ nhiệm lớp đủ về số lượng, mạnh về chất lượng. Nghiên cứu đã tiến hành khảo sát, phân tích thực trạng về hoạt động phát triển đội ngũ giáo viên chủ nhiệm lớp ở các trường phổ thông huyện Hàm Thuận Bắc, tỉnh Bình Thuận. Kết quả nghiên cứu cho thấy, CBQL, GV có nhận thức tốt về vấn đề này, các nhà trường đã có kế hoạch và có những biện pháp xây dựng phát triển đội ngũ giáo viên chủ nhiệm lớp, nhưng hoạt động này còn nhiều hạn chế. Dựa vào kết quả nghiên cứu trên, bài viết đề xuất một số biện pháp nhằm nâng cao chất lượng phát triển đội ngũ giáo viên chủ nhiệm lớp ở cho các trường trung học phổ thông huyện Hàm Thuận, tỉnh Bình Thuận.

Từ khóa: Phát triển đội ngũ giáo viên chủ nhiêm lớp; Các trường trung học phổ thông; Huyện Hàm Thuận Bắc, tỉnh Bình Thuận.
1. ĐẶT VẤN ĐỀ

Trong nhà trường, nhân tố quyết định chất lượng giáo dục chính là đội ngũ giáo viên. Trong đó, người giáo viên chủ nhiệm (GVCN) lớp giữ vai trò chủ đạo trong các hoạt động giáo dục hình thành và phát triển toàn diện nhân cách ở học sinh (HS). Có thể nói, GVCN lớp ở trường trung học phổ thông (THPT) là linh hồn của lớp học, là người định hướng, dẫn dắt, rèn luyện HS trên con đường hoàn thiện nhân cách [4]. Tác giả Hà Nhật Thăng (2000) đã xác định chức năng, nhiệm vụ của GVCN hiện nay, đó là cố vấn cho HS trong tổ chức các hoạt động giáo dục; phối hợp với các lực lượng xã hội tạo điều kiện dạy học và giáo dục HS; kế hoạch hóa việc tổ chức bồi dưỡng, rèn luyện các kỹ năng cho HS… [2]. Tác giả Nguyễn Thanh Bình (2011) cũng đã xác định GVCN ở trường phổ thông có vai trò, vị trí rất quan trọng trong hệ thống giáo dục. GVCN vừa là nhà chuyên môn, nhà sư phạm, nhà tổ chức, nhà tư vấn giáo dục, nhà điều phối các hoạt động xã hội liên quan đến giáo dục học sinh [1]. Hiện nay với sự phát triển của xã hội, sự đa dạng hóa các phương tiện truyền thông đã tác động mạnh tới nhà trường, trong đó có công tác giáo dục học sinh nên chức năng, nhiệm vụ, vai trò của người GVCN ngày càng nhiều, đảm nhiệm nhiều chức năng hơn [3]. Qua công tác quản lý của bản thân cho thấy, người GVCN lớp hiện nay chưa được đào tạo bài bản, các kiến thức về quản lý lớp học rất hạn chế, chưa được trang bị về kỹ năng chủ nhiệm và nhiều trường bố trí GVCN chưa phù hợp… dẫn tới hiệu quả chất lượng giáo dục thấp. Trước thực trạng trên, GVCN phải được nghiên cứu khoa học, chuẩn bị về số lượng, chất lượng như đào tạo, bồi dưỡng kiến thức, phát triển kỹ năng về quản lý lớp học thì mới đáp ứng yêu cầu của công tác giáo dục học sinh hiện nay.

2. KHÁCH THỂ VÀ PHƯƠNG PHÁP NGHIÊN CỨU

Khách thể nghiên cứu:  Nghiên cứu này khảo sát 120 người gồm: 7 cán bộ quản lý (CBQL) và 95 GV đang làm công tác chủ nhiệm lớp tại các trường trung học phổ thông (THPT) trên địa bàn huyện Hàm Thuận Bắc, tỉnh Bình Thuận, gồm Trường THPT Hàm Thuận Bắc, Trường THPT Nguyễn Văn Linh và Trường PTDTNT tỉnh.
Bảng tổng hợp khách thể khảo sát
	Thông tin
	Số lượng
	Tỷ lệ %

	Giới tính
	Nam
	32
	33.7

	
	Nữ
	63
	66.3

	Trình độ đào tạo
	Đại học
	88
	92.6

	
	Sau đại học
	7
	7.4

	Thâm niên công tác
	Giảng dạy dưới 10 năm
	25
	26.3

	
	Giảng dạy từ 10 năm đến 15 năm
	34
	35.8

	
	Giảng dạy từ 16 năm đến 20 năm
	21
	22.1

	
	Giảng dạy trên 20 năm
	15
	15.8

	
	Đảng viên
	37
	38.9

	
	Chưa đảng viên
	58
	61.1

	Lý luận chính trị
	Sơ cấp
	83
	87.4

	
	Trung cấp
	12
	12.6

	
	Cao cấp
	0
	0.0

	Tổng
	95
	100


Phương pháp nghiên cứu: Đề đánh giá thực trạng cũng như đưa ra các biện pháp, chúng tôi đã sử dụng các phương pháp nghiên cứu sau: Phương pháp điều tra bằng bảng hỏi, phương pháp quan sát, phương pháp phỏng vấn, phương pháp xin ý kiến chuyên gia và phương pháp xử lý số liệu thông kê toán học và sử dụng phần mềm SPSS. Kết quả Cronbach's Alpha bảng hỏi là 0.851. Như vậy, bản hỏi có độ tin cậy cao. 
3. KẾT QUẢ NGHIÊN CỨU 
3.1. Nhận thức về tầm quan trọng của công tác phát triển đội ngũ GVCN
Bảng 1: Nhận thức về tầm quan trọng của phát triển đội ngũ GVCN
	TT
	Mức độ nhận thức
	Số lượng
	Tỷ lệ %

	1
	Rất cần thiết
	38
	31.7

	2
	Cần thiết
	63
	52.5

	3
	Ít cần thiết
	15
	12.5

	4
	Không cần thiết
	4
	3.3

	Tổng
	120
	100.0


 Kết quả khảo sát bảng 1 cho thấy có 84.2% CBQL và GV cho rằng phát triển đội ngũ GVCN lớp là “Rất cần thiết” và “Cần thiết”. Như vậy, hầu hết CBQL và GV đều nhận thức được vai trò, vị trí và tầm quan trong của công tác phát triển đội ngũ GVCN lớp. Bên cạnh đó, một tỉ lệ nhỏ (chiếm 12.5%) còn xem nhẹ công tác chủ nhiệm, thậm chí còn có GV cho rằng “Không cần thiết”, chiếm 3.3%. Kết quả nghiên cứu cho thấy, CBQL cần nâng cao nhận thức hơn nữa cũng như tăng cường tập huấn, bồi dưỡng, đào tạo cho đội ngũ GVCNL.

3.2. Thực trạng kế hoạch phát triển đội ngũ GVCNL
Bảng 2. Xây dựng kế hoạch phát triển đội ngũ GVCNL
	TT
	Xây dựng kế hoạch phát triển đội ngũ GVCN
	Mức độ thực hiện
	Kết quả đạt được

	
	
	ĐTB
	ĐLC
	ĐTB
	ĐLC

	1
	Phân tích môi trường bên trong và ngoài nhà trường để có chiến lược phát triển GVCN
	2.75
	0.97
	2.19
	0.91

	2
	Khảo sát, đánh giá thực trạng đội ngũ GVCN
	2.93
	0.84
	2.48
	0.13

	3
	Xác định nhu cầu GVCN với mục tiêu phát triển đội ngũ GVCN
	2.82
	0.77
	2.29
	1.26

	4
	Xây dựng các biện pháp và lộ trình phát triển đội ngũ GVCN
	2.30
	0.96
	2.18
	1.11


Chú thích: ĐTB: Điểm trung bình (1 ≤  ĐTB ≤ 4); ĐLC: Độ lệch chuẩn 

Kết quả nghiên cứu về mức độ thực hiện và kết quả đạt được của việc xây dựng kế hoạch phát triển đội ngũ GVCN ở bảng 2 cho thấy, lãnh đạo nhà trường khá coi trọng công tác xây dựng kế hoạch phát triển đội ngũ GVCN lớp. Các tiêu chí được đánh giá khá cao, ở mức cận khá gồm: Đánh giá thực trạng đội ngũ GVCN (ĐTB = 2.93 / ĐTB = 2.48); Xác định nhu cầu GVCN với mục tiêu phát triển đội ngũ GVCN (ĐTB = 2.82 / ĐTB = 2.29); Phân tích môi trường bên trong và ngoài nhà trường (ĐTB = 2.75 / ĐTB = 2.19). Tuy nhiên, việc đưa ra các biện pháp và tổ chức thực hiện các biện pháp có phần kém hiệu quả, được đánh giá trên trung bình Các biện pháp và lộ trình phát triển đội ngũ GVCN (ĐTB = 2.30 / ĐTB =2.18). Do đó, nhà trường cần quan tâm hơn nữa trong việc xây dựng kế hoạch trung và dài hạn cho phát triển đội ngũ GVCN lớp.

3.3. Thực trạng việc lựa chọn, phân công đội ngũ GVCNL
Bảng 3. Lựa chọn, phân công đội ngũ GVCNL
	TT
	Lựa chọn, phân công đội ngũ GVCN
	Mức độ thực hiện
	Kết quả đạt được

	
	
	ĐTB
	ĐLC
	ĐTB
	ĐLC

	1
	GVCN do đề xuất của tổ trưởng chuyên môn
	3.19
	0.92
	2.82
	1.03

	2
	GVCN do các thành viên của tổ chuyên môn chọn
	2.98
	0.13
	2.84
	0.53

	3
	GVCN do đề xuất của khối trưởng CN từng khối
	2.89
	1.26
	2.79
	1.28

	4
	GVCN dựa trên năng lực công tác CN của GV
	3.28
	1.11
	2.42
	1.13

	5
	GVCN dựa trên phẩm chất chính trị, đạo đức GV 
	3.04
	1.02
	2.56
	1.01

	6
	GVCN dựa trên thâm niên giảng dạy và chủ nhiệm
	3.56
	0.73
	2.22
	0.91

	7
	GVCN theo yêu cầu cầu BGH nhà trường
	2.45
	0.77
	2.96
	0.20

	8
	GVCN dựa trên đăng ký từ GV
	2.33
	0.76
	2.98
	1.24

	9
	GVCN dựa trên theo yêu cầu của HS, CMHS
	2.21
	0.87
	2.28
	1.11

	10
	GVCN do hiệu trưởng tự quyết
	2.46
	0.89
	2.19
	0.92

	11
	GVCN dựa trên cơ sở GV còn thiếu tiết 
	2.43
	0.74
	2.53
	1.03

	12
	GVCN dựa trên GV có kinh nghiệm, phẩm chất tốt 
	3.56
	0.71
	2.84
	0.53

	13
	GVCN dựa trên thay đổi theo từng năm 
	2.86
	0.81
	2.78
	1.29

	14
	GVCN được phân công theo suốt cấp học
	2.40
	1.11
	2.42
	1.13

	15
	Phân công GVBM xã hội làm GVCN
	2.21
	0.93
	3.04
	1.02

	16
	Phân công GVBM tự nhiên làm GVCN
	2.28
	0.13
	1.83
	0.54


Chú thích: ĐTB: Điển trung bình (1 ≤  ĐTB ≤ 4); ĐLC: Độ lệch chuẩn 


Tiêu chí: Phân công GV có kinh nghiệm, phẩm chất tốt làm chủ nhiệm (ĐTB = 3.56), xếp vị thứ 1; đồng thứ hạng là tiêu chí: Thâm niên giảng dạy và chủ nhiệm (ĐTB = 3.56), xếp vị thứ 1. Tuy hai tiêu chí trên đều được đánh giá là có mức độ thực hiên tương đương, tức là cả CBQL và GV đều nhất trí cao về tiêu chuẩn đầu tiên để lựa chọn GV làm công tác chủ nhiệm, nhưng về hiệu quả đạt được thì tiêu chí Phân công GV có kinh nghiệm, phẩm chất tốt làm chủ nhiệm có hiệu quả cao hơn (ĐTB = 2.84), xếp hạng thứ 4, khi đó tiêu chí Thâm niên giảng dạy và chủ nhiệm (ĐTB = 2.22), xếp ở vị thứ 14. Điều đó rất phù hợp vì công tác chủ nhiệm là một việc gắn liền với việc giáo dục nhân cách con người nên chỉ yếu tố thâm niên là chưa đủ để đảm bảo thực hiện thành công công việc. Để nâng cao trách nhiệm của tập thể, tinh thần dân chủ trong phân công công việc, các trường ngày càng đề cao việc chọn lựa GV từ nhiều hướng khác nhau: Do các thành viên của tổ chuyên môn chọn (ĐTB = 2.98); Đề xuất của khối trưởng chủ nhiệm từng khối (ĐTB = 2.89); Phân công GVCN thay đổi theo từng năm (ĐTB = 2.86). Tuy Hiệu trưởng vẫn giữ vai trò quyết định trong công tác lãnh đạo quản lý trực tiếp đội ngũ GVCN, nhưng với mức điểm tiêu chí Hiệu trưởng tự quyết (ĐTB = 2.46) cho thấy lãnh đạo các trường nêu cao tinh thần dân chủ, lắng nghe, trân trọng các ý kiến góp ý từ tập thể. Các tiêu chí được đánh giá có mức ĐTB thấp nhất gồm: Đăng ký từ GV (ĐTB = 2.33); Theo yêu cầu của HS, CMHS (ĐTB  = 2.21); Phân công GVCN theo suốt cấp học (ĐTB = 2.4). Điều này là phù hợp với đặc thù của công tác chủ mhiệm vì chỉ có một số trường hợp đặc biệt và có sự đồng thuận từ đội ngũ GV, HS, phụ huynh thì nhà trường mới tiến hành phân công riêng biệt như vậy. 

3.4. Thực trạng đào tạo, bồi dưỡng đội ngũ GV chủ nhiệm lớp
Bảng 4. Đào tạo, bồi dưỡng đội ngũ GV chủ nhiệm lớp
	TT
	Đào tạo, bồi dưỡng đội ngũ GVCN
	Mức độ thực hiện
	Kết quả đạt được

	
	
	ĐTB
	ĐLC
	ĐTB
	ĐLC

	1
	Bồi dưỡng công tác chủ nhiệm
	3.05
	1.19
	2.87
	0.94

	2
	Bồi dưỡng chuyên môn
	3.42
	1.19
	2.78
	0.18

	3
	Bồi dưỡng nghiệp vụ sư phạm
	3.19
	0.92
	2.47
	1.19

	4
	Bồi dưỡng kỹ năng quản lý lớp học
	2.83
	0.56
	2.28
	1.11

	5
	Bồi dưỡng lý luận chính trị
	2.54
	0.70
	2.69
	0.92

	6
	Tham quan học tập, hội nghị về  công tác CNL
	3.47
	0.91
	2.72
	0.91

	7
	Bồi dưỡng ngoại ngữ
	2.35
	0.44
	3.98
	0.13

	8
	Bồi dưỡng việc ứng dụng tin học trong quản lý
	2.92
	0.42
	2.89
	1.26

	9
	Tham gia các lớp học hỗ trợ đồng nghiệp 
	1.43
	0.53
	2.48
	1.11

	10
	Tự học, tự nghiên cứu về chủ nhiệm lớp
	3.48
	0.80
	3.00
	1.04


Chú thích: ĐTB: Điểm trung bình (1 ≤  ĐTB ≤ 4); ĐLC: Độ lệch chuẩn 

Kết quả khảo sát bảng 4 cho thấy, trong 10 tiêu chí khảo sát thì “Tự học, tự nghiên cứu” được đánh giá cao nhất với ĐTB = 3.48 và kết quả đạt được ĐTB = 3.00. Chứng tỏ đội ngũ có ý thức cao, tự chọn đúng con đường học tập theo xu thế thời đại là tự đào tạo, bồi dưỡng. Đánh giá có mức ĐTB cao tiếp theo là các tiêu chí: Dự giờ, tham quan học tập, hội nghị về công tác chủ nhiệm lớp (ĐTB = 3.47); Bồi dưỡng chuyên môn (ĐTB = 3.42). Điều này thể hiện sự quan tâm của nhà trường đối với công tác đào tạo, bồi dưỡng chuyên môn vì nhà trường xác định công tác chuyên môn được ưu tiên hàng đầu. Tiêu chí Bồi dưỡng công tác chủ nhiệm (ĐTB = 3.05), được xếp vị thứ 5; kết quả đạt được (ĐTB = 2.87), xếp vị thứ 4. Bồi dưỡng kỹ năng quản lý lớp học (ĐTB = 2.83); Bồi dưỡng lý luận chính trị (ĐTB = 2.54), nhưng thực tế trình độ quản lý giáo dục và lý luận chính trị của GVCN còn thấp (Trung cấp lý luận chính trị chiếm 12.6%) chủ yếu tập trung bồi dưỡng đối tượng qui hoạch Phó hiệu trưởng, Hiệu trưởng và BGH hiện tại. Tin học, Ngoại ngữ được đội ngũ GVCN chủ yếu tự giác nghiên cứu, học tập hoặc đăng ký học tập tại các trung tâm Ngoại ngữ, Tin học, đến nay đội ngũ đã đầy đủ các chứng chỉ theo qui định.
 3.5. Thực trạng kiểm tra, đánh giá hoạt động phát triển đội ngũ GVCNL
Bảng 5. Kiểm tra, đánh giá hoạt động phát triển đội ngũ GVCNL
	TT
	Kiểm tra, đánh giá HĐ phát triển đội ngũ GVCN
	Mức độ thực hiện
	Kết quả đạt được

	
	
	ĐTB
	 ĐLC
	ĐTB
	ĐLC

	1
	Trường đã xây dựng tiêu chí đánh giá GVCN lớp
	3.37
	0.66
	3.19
	0.91

	2
	Trường đã đánh giá hồ sơ CN, công tác hành chính
	3.33
	0.78
	3.28
	0.75

	3
	Trường đã đánh giá hiệu quả, chất lượng công tác CN 
	3.17
	0.67
	2.93
	1.20

	4
	Trường đã kiểm tra nội bộ về công tác CN
	2.64
	0.70
	2.41
	1.17


Chú thích: ĐTB: Điểm trung bình (1 ≤  ĐTB ≤ 4); ĐLC: Độ lệch chuẩn 

Kết quả khảo sát bảng 5 cho thấy, việc kiểm tra, đánh giá hoạt động công tác chủ nhiệm lớp được nhà trường khá quan tâm. Qua trao đổi với Hiệu trưởng một số trường cho thấy, việc kiểm tra, đánh giá được thực hiện 5 đợt/năm cùng với các đợt đánh giá, xếp loại thi đua. Các tiêu chí kiểm tra được cụ thể hóa thành các tiêu chí thi đua, thể hiện khá đầy đủ bao gồm cả hai phương diện đánh giá qua hồ sơ và chất lượng công việc. Cụ thể các tiêu chí Xây dựng tiêu chí đánh giá GVCN lớp (ĐTB = 3.37); Đánh giá hồ sơ chủ nhiệm, công tác hành chính (ĐTB = 3.33); Đánh giá hiệu quả, chất lượng công tác chủ nhiệm (ĐTB = 3.17). Tuy nhiên, đối với tiêu chí Kiểm tra nội bộ về công tác chủ nhiệm (ĐTB = 2.64) có kết quả đánh giá thấp nhất. Như vậy nhà trường cần chú trọng tới công tác kiểm tra, đánh giá công tác phát triển đội ngũ GVCN lớp.
3.6. Thực trạng các điều kiện hỗ trợ cho phát triển đội ngũ GVCN

Bảng 6. Điều kiện hỗ trợ cho phát triển đội ngũ ĐN GVCN 

	TT
	Các điều kiện hỗ trợ phát triển đội ngũ GVCN
	Mức độ thực hiện
	Kết quả đạt được

	
	
	ĐTB
	ĐLC
	ĐTB
	ĐLC

	1
	Đảm bảo điều kiện về cơ sở vật chất gồm phương tiện, thiết bị, kỹ thuật, sách báo, tài liệu, internet…
	3.21
	0.93
	2.19
	0.91

	2
	Thực hiện chế độ chính sách đối với người GVCN
	2.82
	0.43
	2.77
	0.75

	3
	Thực hiện qui định, qui chế về thi đua, khen thưởng
	2.82
	0.55
	2.87
	1.23

	4
	Xây dựng văn hóa nhà trường ( Quy tắc ứng xử) 
	2.37
	0.55
	2.42
	1.19

	5
	Xây dựng môi trường làm việc an toàn, thân thiện
	2.84
	0.69
	2.45
	1.04

	6
	Hệ thống thông tin phục vụ quản lý, dạy học và GD
	3.22
	0.50
	2.64
	0.53

	7
	Cơ chế phối hợp giữa GVCN và các lực lượng giáo dục khác. 
	2.85
	0.75
	2.33
	1.20


Chú thích: ĐTB: Điểm trung bình (1 ≤  ĐTB ≤ 4); ĐLC: Độ lệch chuẩn 

Các yếu tố được đánh giá là điều kiện hỗ trợ tốt nhất cho đội ngũ GVCN lớp gồm: Hệ thống thông tin phục vụ quản lý, dạy học và giáo dục (ĐTB = 3.22); Đảm bảo điều kiện về cơ sở vật chất gồm phương tiện, thiết bị, kỹ thuật, sách báo, tài liệu, internet… (ĐTB = 3.21). Như vậy cho thấy, các trường rất chú trọng việc ứng dụng công nghệ thông tin trong công tác quản lý và dạy học. Cơ chế phối hợp giữa các bộ phận trong nhà trường và GVCN cũng như giữa GVCN và các lực lượng bên ngoài khác tuy có mức ĐTB thấp hơn “Cơ chế phối hợp giữa GVCN và các lực lượng giáo dục khác (ĐTB = 2.85)”, nhưng với mức ĐTB cận khá. Các tiêu chí về môi trường làm việc, chế độ chính sách, thi đua khen thưởng được đánh giá ở mức cận khá: Xây dựng môi trường làm việc an toàn, thân thiện (ĐTB = 2.84); Thực hiện chế độ chính sách đối với người GVCN (ĐTB = 2.82); Thực hiện qui định, qui chế về thi đua, khen thưởng (ĐTB = 2.82). Việc xây dựng văn hóa nhà trường được đánh giá thấp nhất “Xây dựng văn hóa nhà trường (hay bộ quy tắc ứng xử trong trường học) (ĐTB = 2.37)”.Với kết quả này, nhà trường cần quan tâm hơn nữa các điều kiện cho công tác phát triển đội ngũ GVCN lớp.
3. 7. Thực trạng các yếu tố ảnh hưởng đến phát triển đội ngũ GVCN

Bảng 7. Các yếu tố ảnh hưởng đến phát triển đội ngũ GVCN
	TT
	Các yếu tố ảnh hưởng
	Mức độ ảnh hưởng

	
	
	ĐTB
	ĐLC

	   * Các yếu tố thuộc về nhà trường, giáo viên

	1
	Bầu không khí tâm lý của nhà trường
	2.45
	1.19

	2
	Môi trường sư phạm nhà trường
	2.19
	0.92

	3
	Chất lượng đội ngũ CBQL & GV (Phẩm chất, năng lực)
	3.27
	0.91

	4
	Tư duy của người lãnh đạo, quản lý nhà trường
	2.95
	0.44

	5
	Nhận thức của CBQL, GV
	2.92
	0.42

	6
	Điều kiện cơ sở vật chất, các nguồn lực phục vụ hoạt động cho đội ngũ GVCN
	2.86
	0.62

	7
	Cơ sở pháp lý kiểm tra đánh giá, khen thưởng của trường
	2.81
	0.73

	* Các yếu tố thuộc về chính sách, môi trường xã hội

	1
	Sự phát triển của khoa học và công nghệ, intenet…
	2.62
	0.49

	2
	Cơ chế chính sách, yêu cầu mới của ngành GD
	3.28
	0.76

	3
	Sự phát triển kinh tế xã hội địa phương
	2.18
	0.83

	4
	Yêu cầu đổi mới giáo dục phổ thông hiện nay.
	2.75
	0.82


Chú thích: ĐTB: Điểm trung bình (1 ≤  ĐTB ≤ 4); ĐLC: Độ lệch chuẩn 


Kết quả bảng 7 cho thấy có 3 yếu tố tác động mạnh đến phát triển đội ngũ GVCN lớp gồm: Cơ chế chính sách, yêu cầu của ngành (ĐTB = 3.28); Chất lượng đội ngũ CBQL & GV & GVCN (ĐTB = 3.27); Tư duy của người lãnh đạo, quản lý nhà trường (ĐTB = 2.95). Kết quả một lần nữa cho thấy vai trò lãnh đạo, quản lý của Đảng, Nhà nước là yếu tố tiên quyết, ảnh hưởng đầu tiên đến đội ngũ GVCN. Tiếp theo đó là nội lực bên trong của từng đơn vị, là chất lượng đội ngũ và phẩm chất, năng lực của người lãnh đạo đơn vị.

4. KẾT LUẬN VÀ BIỆN PHÁP
Qua phân tích thực trạng hoạt động phát triển đội ngũ GVCN lớp ở các trường THPT Hàm Thuận Bắc bước đầu cho thấy hoạt động phát triển đội ngũ GVCN lớp được CBQL và đội ngũ nhà giáo quan tâm, đa số đã nhận thấy vai trò, vị trí, tầm quan trọng của đội ngũ GVCN lớp và hoạt động xây dựng, phát triển đội ngũ GVCN lớp cũng đã được quan tâm; đội ngũ GVCN có ý thức trong công tác tự học và bồi dưỡng thường xuyên. Lãnh đạo nhà trường đã có những biện pháp để nâng cao năng lực, phát triển đội ngũ GVCN nhưng các biện pháp đưa ra chưa đầy đủ, toàn diện mà còn nhiều hạn chế chưa đáp ứng yêu cầu của thực tại và yêu cầu đổi mới GD phổ thông hiện nay hiện nay. Trên cơ sở đó nghiên cứu đề xuất một số biện pháp sau: 

1) Nâng cao nhận thức hơn nữa cho CBQL, GVCN lớp về tầm quan trọng của công tác phát triển đội GVCN lớp thông qua các buổi họp, trao đổi chuyên đề và các hoạt động hỗ trợ đồng nghiệp trong công tác chủ nhiệm lớp.
2) Nhà trường cần xây dựng kế hoạch bồi dưỡng nâng cao phẩm chất, trình độ, chuyên môn nghiệp vụ, kỹ năng quản lý lớp học cho đội ngũ GVCN như cử đi học tập, bồi dưỡng, tập huấn hoặc mới các giảng viên ở các trường đại học đến tập huấn.
3) Lựa chọn, phân công, bố trí đội ngũ GVCN lớp khoa học, hợp lý dựa trên năng lực và kinh nghiệm. Để làm điều này, nhà trường cần thường xuyên khảo sát ý kiến của học sinh viên GVCN lớp, đựa vào kết quả giáo dục học sinh.
4) Nhà trường cần xây dựng các chế độ chính sách như giảm số tiết giảng dạy, các hoạt động khác và tạo động lực cho đội ngũ GVCN lớp bằng các chính sách về thi đua, khen thưởng và ghi nhận của đồng nghiệp, nhà trường.
5) Liên kết với các trường phổ thông khác để tận dụng kinh nghiệm, kỹ năng của GVCN lớp giỏi, để xin sự hỗ trợ về kinh nghiệm, kỹ năng về công tác CN lớp cho tất cả đội ngũ GV, đặc biệt là những GV trẻ sẽ là những người làm công tác chủ nhiệp lớp sau này.
6) Nhà trường cần xây dựng các điều kiện hỗ trợ cho công tác phát triển đội ngũ GVCN lớp như xây dựng bầu không khí tâm lý tích cực trong nhà trường, xây dựng văn hóa nhà trường, hỗ trợ kinh phí cho GV đi tập huấn, học tập nâng cao các kiến thức, kỹ năng quản lý lớp học.

Với các biện pháp trên, nêu được vận dụng vào thực tế của nhà trường sẽ góp phần nâng cao chất lượng của đội ngũ GVCN lớp cũng như nâng cao chất lượng giáo dục toàn diện cho học sinh của nhà trường.
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Title: MEAURES FOR DELELOPING FORM TEACHERS OF LOWER SECONDARY SCHOOLS IN HAM THUAN BAC DISTRICT, BINH THUAN PROVINCE 
Abstract: 

Form teachers play an important role at school, having a great contribution in helping students developing all round personality. So as to have qualified form teachers, schools should have a working plan to make this force of form teachers sufficient in terms of quantity and quality. The present study investigates the reality of developing form teachers of lower secondary schools of Ham Thuan Bac district in Binh Thuan province. The findings have shown that administrative staff and teachers have good perceptions of the need for developing such a team and that they do have plan and measures for this development. However, in practice the activities implemented are still not effective. From the findings, the study makes a number of relevant suggestions.
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