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QUẢN LÝ THUẾ THU NHẬP ĐỐI VỚI CÔNG TY TRÁCH NHIỆM HỮU HẠN 

TRÊN ĐỊA BÀN THÀNH PHỐ HUẾ 

Tóm tắt: Thuế thu nhập doanh nghiệp là một trong các nguồn thu quan trọng và ổn định của ngân 

sách nhà nước, vì vậy quản lý nguồn thuế này luôn là yêu cầu đặt ra đối với các cơ quan thuế. Từ 

thực trạng quản lý thuế thu nhập doanh nghiệp tại Chi cục Thuế thành phố Huế và kết quả khảo sát 

175 công ty trách nhiệm hữu hạn theo các nội dung: quản lý đăng ký, kê khai và nộp thuế; kiểm tra 

hồ sơ khai thuế; quản lý nợ và cưỡng chế nợ thuế; công tác tuyên truyền, hỗ trợ người nộp thuế, bài 

viết đưa ra 5 khuyến nghị góp phần tăng cường công tác quản lý thuế thu nhập doanh nghiệp đối với 

loại hình công ty này tại địa bàn nghiên cứu. 

Từ khóa: Thuế thu nhập doanh nghiệp, Công ty trách nhiệm hữu hạn, quản lý thuế, Huế. 

1. MỞ ĐẦU 

Trong hệ thống pháp luật thuế hiện hành của Việt Nam, thuế thu nhập doanh nghiệp 

(TNDN) là nguồn thu ổn định và quan trọng của ngân sách Nhà nước (NSNN), là công cụ góp 

phần khuyến khích, thúc đẩy sản xuất kinh doanh phát triển theo chiều hướng kế hoạch, chiến 

lược, phát triển toàn diện của Nhà nước; và là phương tiện hữu hiệu để Nhà nước thực hiện chức 

năng tái phân phối thu nhập, đảm bảo công bằng xã hội. 

Kể từ khi Luật Thuế TNDN số 14/2008/QH12 được Quốc hội khóa XII thông qua ngày 

03/6/2008 và chính thức có hiệu lực kể từ ngày 01/01/2009, thực hiện thuế TNDN về cơ bản đạt 

được mục tiêu đề ra như công khai, minh bạch, đơn giản, đồng bộ với hệ thống pháp luật có liên 

quan và phù hợp với thực tiễn (Hồ Hương, 2020). Đây cũng là căn cứ quan trọng để công tác quản 

lý thuế từng bước được hiện đại hóa toàn diện cả về phương pháp quản lý, thủ tục hành chính, tổ 

chức bộ máy cơ quan thuế.  

Trong quá trình phát triển kinh tế xã hội và hội nhập kinh tế quốc tế, do sự biến động nhanh 

của nền kinh tế, đặc biệt ảnh hưởng của Đại dịch Covid từ các tháng đầu năm 2020 đã ảnh hưởng 

sâu sắc đến các ngành, lĩnh vực sản xuất kinh doanh của nhiều doanh nghiệp (DN) Việt Nam. 

Trong đó, đối với các DN có quy mô vừa và nhỏ, sự biến động nhanh về số lượng, sự sụt giảm về 

kết quả hoạt động kinh doanh trong thời gian qua đã làm cho công tác quản lý thuế TNDN đối mặt 

với những khó khăn nhất định. Vì vậy, tăng cường quản lý thuế TNDN được đặt ra nhằm đảo bảo 

phương châm thực hiện “thu đúng, thủ đủ” của các cơ quan thuế trong bối cảnh mới. 

Với hơn 2.826 doanh nghiệp vừa và nhỏ (DNVVN) đang hoạt động sản xuất kinh doanh trên 

địa bàn thành phố Huế, trong đó Công ty trách nhiệm hữu hạn (TNHH) chiếm khoảng 70,62%, 

chủ yếu hoạt động trong lĩnh vực thương mại và dịch vụ. Hàng năm, thuế TNDN từ các Công ty 

TNHH trên địa bàn khá lớn, chiếm 90,7% trong tổng số thuế TNDN của các DNVVN và khoảng 

78,7% trong tổng thuế TNDN thu được trên địa bàn thành phố Huế (Chi Cục thuế thành phố Huế, 

2020). Thực tế cho thấy, phần lớn các Công ty TNHH trên địa bàn thành phố có quy mô nhỏ, hình 

thức kinh doanh khá đa dạng và khó kiểm soát, mức độ tuân thủ và hiểu biết về luật thuế còn có 

hạn chế nhất định. Thêm vào đó, việc thực hiện cơ chế “tự khai, tự tính, tự nộp thuế” đã tạo nên tình 

trạng các doanh nghiệp gian lận thuế, trốn thuế với nhiều hình thức tinh vi, khó phát hiện làm ảnh 
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hưởng không nhỏ đến nguồn thu NSNN. Chính vì vậy, tăng cường quản lý thuế thu nhập đối với 

Công ty TNHH  trên địa bàn thành phố Huế là nội dung được đặt ra đối với chi cục Thuế thành phố. 

Trên cơ sở phân tích công tác quản lý thuế TNDN tại Chi cục thuế thành phố Huế, kết hợp 

với kết quả khảo sát 175 công ty TNHH về nội dung liên quan, bài viết đề xuất một số gợi ý tăng 

cường công tác quản lý thuế này trên địa bàn thành phố Huế. 

2. CƠ SỞ LÝ THUYẾT 

2.1. Một số khái niệm cơ bản 

* Thuế: khi bàn về Thuế, các khái niệm luôn có sự khác nhau nhất định. Gaston Jeze (1935) 

cho rằng, Thuế là một khoản trích nộp bằng tiền, có tính chất xác định, không hoàn trả trực tiếp do 

các công dân đóng góp cho nhà nước thông qua con đường quyền lực nhằm bù đắp những chi tiêu 

của nhà nước”. Charles E. McLure (2015) định nghĩa: Thuế là một khoản tài chính bắt buộc hoặc 

một số loại thuế khác áp dụng cho người nộp thuế (một cá nhân hoặc pháp nhân) phải trả cho một 

tổ chức chính phủ để tài trợ cho các khoản chi tiêu công khác nhau.  

Tại Việt Nam, Điều 3, Luật Quản lý thuế (2019) quy định: Thuế là một khoản nộp ngân sách 

nhà nước bắt buộc của tổ chức, hộ gia đình, hộ kinh doanh, cá nhân theo quy định của các luật thuế. 

Từ một số quan điểm trên cho thấy, tuy có cách nhìn nhận và diễn dãi khác nhau nhưng điểm 

chung trong các khái niệm về thuế đều thể hiện 3 điểm cơ bản: là khoản thu mang tính bắt buộc; do 

nhà nước quy định và thực hiện; thu từ những cá nhân, tổ chức nộp thuế. 

Hiện nay đối với các doanh nghiệp hoạt động tại Việt Nam, tùy thuộc vào đặc điểm kinh 

doanh của mình sẽ có khoảng 10 loại thuế phải thực hiện như: Thuế thu nhập doanh nghiệp; Thuế 

giá trị gia tăng; Thuế thu nhập cá nhân; Thuế xuất nhập khẩu; Thuế tài nguyên; Thuế bảo vệ môi 

trường; Thuế tiêu thụ đặc biệt; Thuế đăng ký doanh nghiệp; Thuế môn bài... Trong đó, thuế 

TNDN là một trong những loại thuế cơ bản, chủ yếu và bắt buộc doanh nghiệp phải đóng khi thực 

hiện hoạt động kinh doanh. Trong phạm vi bài viết này, nhóm tác giả trình bày những điểm cơ bản 

về thuế TNDN và công tác quản lý thuế TNDN. 

* Thuế thu nhập doanh nghiệp: Thuế TNDN là loại thuế trực thu, được thu dựa vào kết quả 

cuối cùng của hoạt động sản xuất, kinh doanh của tổ chức, DN. Thuế TNDN giữ vai trò đặc biệt 

quan trọng trong việc đảm bảo ổn định nguồn thu NSNN và thực hiện phân phối thu nhập. Mức 

thuế cao hay thấp áp dụng cho các chủ thể thuộc đối tượng nộp thuế TNDN là khác nhau, điều đó 

phụ thuộc vào quan điểm điều tiết thu nhập và mục tiêu đặt ra trong phân phối thu nhập của từng 

quốc gia trong từng giai đoạn lịch sử nhất định. 

Theo Nguyễn Thị Liên và Nguyễn Văn Liệu (2008), thuế TNDN là sắc thuế tính trên thu 

nhập chịu thuế của các DN trong kỳ tính thuế; là một loại thuế đánh vào thu nhập phát sinh của cơ 

sở sản xuất kinh doanh trong một khoảng thời gian nhất định thường là một kỳ kinh doanh (Tổng 

cục Thuế, 2011). Đối tượng phải nộp thuế TNDN được quy định tại Luật Thuế TNDN (2008) là tổ 

chức hoạt động sản xuất, kinh doanh hàng hóa, dịch vụ có thu nhập chịu thuế theo quy định của 

Luật Thuế TNDN (Luật số 14/2008/QH12).  

https://vi.wikipedia.org/wiki/Nh%C3%A2n_c%C3%A1ch_ph%C3%A1p_l%C3%BD
https://vi.wikipedia.org/wiki/Chi_ti%C3%AAu_c%C3%B4ng_c%E1%BB%99ng
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* Thuế thu nhập doanh nghiệp đối với Công ty Trách Nhiệm Hữu Hạn: Công ty TNHH là 

loại hình doanh nghiệp có tư cách pháp nhân được pháp luật thừa nhận. Công ty và chủ sở hữu 

công ty là hai thực thể riêng biệt: công ty là pháp nhân và chủ sở hữu là thể nhân với các quyền và 

nghĩa vụ tương ứng với quyền sở hữu công ty. Về căn bản, các thành viên cùng góp vốn cùng chia 

nhau lợi nhuận, cùng chịu lỗ tương ứng với phần vốn góp và chỉ chịu trách nhiệm về các khoản nợ 

của công ty trong phạm vi phần vốn của mình góp vào công ty. Theo quy định của Luật Doanh 

nghiệp số 59/2020/QH14 ngày 17 tháng 6 năm 2020 của Quốc Hội, Công ty TNHH bao gồm công 

ty TNHH một thành viên và công ty TNHH hai thành viên trở lên (Luật Doanh nghiệp, 2020). 

Cũng giống như bất cứ các doanh nghiệp nào đang hoạt động tại Việt Nam, thuế TNDN của 

các công ty TNHH là loại thuế cơ bản, phải đóng với mức thuế suất 20% áp dụng đối với tất cả 

doanh nghiệp đã đăng ký theo Luật Doanh nghiệp hoạt động trong bất kỳ ngành nào, ngoại trừ các 

dự án thăm dò và khai thác dầu khí (với mức thuế từ 32% đến 50%). Các mức thuế ưu đãi 20%, 

15% và 10% được áp dụng khi đáp ứng được một số tiêu chí như một số ngành công nghiệp hay 

địa phương đang khuyến khích đầu tư hiện hành.  

Thuế TNDN được xác định trên cơ sở phần thu nhập chịu thuế nên phụ thuộc vào kết quả 

hoạt động kinh doanh của các công ty TNHH. Các công ty TNHH chỉ phải nộp thuế TNDN khi 

hoạt động kinh doanh có lợi nhuận. Cách tính thuế TNDN được quy định tại điều 1 Thông tư 

96/2015/TT-BTC của Bộ Tài chính, cụ thể: 

Thuế TNDN phải nộp  = Thu nhập tính thuế  * Thuế suất thuế TNDN  (%) 

Với các Công ty TNHH trên địa bàn thành phố Huế, áp dụng mức thuế suất thuế TNDN là 

20%. Đối với Thu nhập tính thuế được xác định: 

Thu nhập tính thuế = Thu nhập chịu thuế  - Thu nhập được miễn thuế  + Các khoản lỗ được 

kết chuyển theo quy định 

Trong đó: Thu nhập chịu thuế: các khoản TN chịu thuế TNDN gồm “TN chịu thuế trong kỳ 

tính thuế là TN từ hoạt động sản xuất, kinh doanh hàng hóa, dịch vụ và thu nhập khác”; Thu nhập 

được miễn thuế: những loại thu nhập này ít gặp và dành cho 1 vài doanh nghiệp khá đặc thù được quy 

định chi tiết tại Khoản 1, 2, 3 Điều 6 Thông tư 96/2015/TT-BTC; Các khoản lỗ được kết chuyển theo 

quy định: lỗ phát sinh trong kỳ tính thuế là số chênh lệch âm về thu nhập tính thuế. Chưa bao gồm 

các khoản lỗ được kết chuyển từ các năm trước. DN sau khi quyết toán thuế cả năm mà bị lỗ thì 

phải chuyển toàn bộ và liên tục số lỗ vào thu nhập chịu thuế của những năm theo. Thời gian 

chuyển lỗ tính liên tục không quá 5 năm. Kể từ năm tiếp sau năm phát sinh lỗ.  

2.2. Quản lý thuế thu nhập doanh nghiệp  

Quản lý thuế TNDN được thực hiện bởi các cơ quan thuế, là hệ thống những quá trình có 

quan hệ chặt chẽ với nhau nhằm mục tiêu đảm bảo thu thuế đúng, đủ và công bằng trên cơ sở quy 

định của pháp luật thuế, bao gồm các hoạt động thu nhận hồ sơ khai thuế, tính toán số thuế phải nộp, 

đôn đốc thu thuế và cung cấp các dịch vụ tư vấn cho người nộp thuế. 

https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Doanh-nghiep/Thong-tu-96-2015-TT-BTC-huong-dan-thue-thu-nhap-doanh-nghiep-tai-Nghi-dinh-12-2015-ND-CP-279331.aspx
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Tại Việt Nam, công tác quản lý thuế được quy định tại Luật quản lý thuế ban hành ngày 13 

tháng 6 năm 2019 (Luật số: 38/2019/QH14) và Nghị định số 126/2020/NĐ-CP của Chính phủ 

ngày  19  tháng 10 năm 2020 về Quy định chi tiết một số điều của Luật Quản lý thuế. Theo đó, nội 

dung quản lý thuế gồm: 1. Đăng ký thuế, khai thuế, nộp thuế, ấn định thuế; 2. Hoàn thuế, miễn 

thuế, giảm thuế, không thu thuế; 3. Khoanh tiền thuế nợ; xóa nợ tiền thuế, tiền chậm nộp, tiền 

phạt; miễn tiền chậm nộp, tiền phạt; không tính tiền chậm nộp; gia hạn nộp thuế; nộp dần tiền 

thuế nợ; 4. Quản lý thông tin người nộp thuế; 5. Quản lý hóa đơn, chứng từ; 6. Kiểm tra thuế, 

thanh tra thuế và thực hiện biện pháp phòng, chống, ngăn chặn vi phạm pháp luật về thuế; 7. 

Cưỡng chế thi hành quyết định hành chính về quản lý thuế; 8. Xử phạt vi phạm hành chính về 

quản lý thuế; 9. Giải quyết khiếu nại, tố cáo về thuế; 10. Hợp tác quốc tế về thuế; và 11. Tuyên 

truyền, hỗ trợ người nộp thuế. 

Đối với DN ngoài quốc doanh nói chung và công ty TNHH nói riêng, công tác quản lý TNDN 

của cơ quan thuế chủ yếu mang tính định hướng mục tiêu và tính thống nhất, đảm bảo trang thiết bị 

phục vụ hỗ trợ người nộp thuế (NNT), đồng thời CQT thực hiện quản lý và cập nhật các thông tin về 

ngành nghề và kết quả kinh doanh để phục vụ cho công tác quản lý thuế TNDN đối với DN trên địa bàn, 

đảm bảo nguồn thu đúng và đủ cho NSNN (Nguyễn Đình Trường, 2021). Trong phạm vi bài viết này, 

nhóm tác giả tập trung đánh giá công tác quản lý thuế qua một số nội dung như: quản lý đăng ký thuế, 

quản lý kê khai, kế toán thuế; Thanh tra, kiểm tra thuế; quản lý nợ và cưỡng chế nợ thuế; và tuyên 

truyền, hỗ trợ NNT đối với các công ty TNHH tại địa bàn nghiên cứu. 

3. PHƯƠNG PHÁP NGHIÊN CỨU 

a. Thu thập thông tin: Bài viết sử dụng kết hợp dữ liệu thứ cấp và dữ liệu sơ cấp 

- Dữ liệu thứ cấp: thu thập từ Báo cáo tổng kết công tác thuế của Chi cục Thuế thành phố 

Huế năm 2018, 2019, 2020; trích xuất từ phần mềm Quản lý thuế TMS; Websites của Cục thuế 

TTH và Tổng cục thuế; từ đề tài, bài báo khoa học liên quan đến nội dung nghiên cứu...  

- Dữ liệu sơ cấp: được thu thập từ tháng 3 đến tháng 5 năm 2021 theo phương pháp chọn 

mẫu thuận tiện đối với các công ty TNHH đến giao dịch tại Chi cục Thuế thành phố Huế. 

Thiết kế bảng hỏi: Trên cơ sở nội dung công tác quản lý thuế, bảng hỏi được thiết kế gồm 2 

phần: thứ nhất, thông tin chung của công ty TNHH (ngành nghề, thời gian hoạt động, quy mô 

vốn...); thứ hai, đánh giá về 4 nội dung: quản lý đăng ký thuế, quản lý kê khai thuế; thanh tra và 

kiểm tra thuế; quản lý nợ và cưỡng chế nợ thuế; và tuyên truyền, hỗ trợ NNT. Sử dụng thang đo 

Likert 5 mức độ: từ 1- hoàn toàn không đồng ý đến 5 – hoàn toàn đồng ý. 

Trong quá trình khảo sát, 175 bảng hỏi đảm bảo về nội dung được sử dụng cho nghiên cứu, 

đạt 82,9% trong tổng số mẫu thu về. 

b. Tổng hợp và phân tích dữ liệu: phương pháp thống kê mô tả (số tuyệt đối, số tương đối, 

trung bình, tần số, tần suất...), dãy số thời gian, kiểm định trung bình (One sample T – test), kiểm 

định sự khác biệt trung bình (Independent sample T – test và One - way Anova) được sử dụng để 

tóm tắt, phân tích và kiểm định các dữ liệu nghiên cứu. Dữ liệu được xử lý trên SPSS. 
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4. NỘI DUNG NGHIÊN CỨU 

4.1. Tình hình quản lý thuế TNDN đối với Công Ty TNHH tại Chi cục Thuế thành phố 

Huế giai đoạn 2018 – 2020 

a. Tình hình quản lý đăng ký, kê khai và nộp thuế TNDN  

Thực hiện quản lý thuế TNDN đối với Công ty trách nhiệm hữu hạn (TNHH) ở cấp thành 

phố trực thuộc tỉnh, tính đến năm 2020 Chi cục thuế thành phố Huế quản lý 1996 công ty TNHH, 

chiếm trên 70% trong tổng số doanh nghiệp vừa và nhỏ trên địa bàn (DNVVN). Khoảng 70% các 

công ty TNHH trên địa bàn thuộc lĩnh vực thương mại và dịch vụ, phần lớn được phát triển từ các 

hộ kinh doanh cá thể, có sự biến động mỗi năm do được thành lập mới, ngừng, giải thể hay bỏ 

kinh doanh... do đó, công tác quản lý đăng ký, kê khai và nộp thuế TNDN đối với loại hình công 

ty này luôn được Chi cục thuế thành phố Huế chú trọng.  

Bảng 1. Tình hình quản lý đăng ký, kê khai và thu thuế TNDN của Công ty TNHH trên địa 

bàn thành phố Huế qua 3 năm (2018 – 2020)  

Chỉ tiêu 2018 2019 2020 
2019/2018 2020/2019 

+/- % +/- % 

1. Quản lý đăng ký thuế (công ty)        

-  Cấp mã số thuế mới 467 454 399 -13 97,2 -55 87,9 

-  Dừng hoạt động  521 539 639 18 103,5 100 118,6 

2. Tổng HSKT phải nộp (hồ sơ) 1353 1480 1517 127 109,4 37 102,5 

- HSKT đã nộp 1318 1454 1487 136 110,3 33 102,3 

+ Đúng hạn 1236 1366 1441 130 110,5 75 105,5 

+ Chậm 82 88 46 6 107,3 - 42 52,3 

- HSKT không nộp  35 26 30 -9 74,3 4 115,4 

3. Thuế TNDN (triệu đồng)        

- DNVVN 30123 30421 22156 298 101,0 - 8265 72,8 

- Công ty TNHH  27056 27237 20089 181 100,7 - 7148 73,8 

- Tỷ lệ thuế TNDN Công ty 

TNHH/ DNVVN (%) 
89,8 89,5 90,7 -0.3 - 1,1 - 

(Nguồn: Chi Cục thuế thành phố Huế, 2018 - 2020) 

* Về quản lý đăng ký thuế TNDN: số liệu Bảng 1 cho thấy, từ năm 2018 đến năm 2020 tình 

hình quản lý đăng ký thuế của Công ty TNHH trên địa bàn thành phố Huế biến động theo chiều 

hướng giảm. Đặc biệt trong năm 2020, do ảnh hưởng của đại dịch Covid nên chỉ có 399 công ty 

được cấp mã số thuế, 639 công ty dừng hoạt động do các nguyên nhân: 178 công ty giải thể, 299 

công ty tạm ngừng kinh doanh, 162 công ty bỏ kinh doanh. Đối với công tác quản lý đăng ký 

thuế, thực hiện cơ chế một cửa liên thông, Chi cục thuế thành phố Huế phối hợp với Sở Kế hoạch 

và Đầu tư trong việc đồng nhất hệ thống mã số thuế với mã số đăng ký kinh doanh, giảm thời gian 

cấp mã số thuế còn 3 ngày nhằm tạo điều kiện thuận lợi cho các DN mới thành lập, đồng thời tạo 

sự thuận tiện cho việc theo dõi, cập nhật và quản lý DN mới thành lập trên địa bàn. Tuy nhiên, đối 

với những DN dừng hoạt động, việc xác định DN tạm ngừng kinh doanh và DN bỏ kinh doanh 
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còn bị động và bất cập. Do đó, rà soát những DN này để đảm bảo quản lý thuế đúng với số lượng 

DN thực tế là vấn đề đặt ra cho Chi cục Thuế thành phố Huế. 

* Về quản lý kê khai thuế TNDN: từ năm 2018 – 2020 số lượng hồ sơ khai thuế (HSKT) 

TNDN có sự thay đổi cùng với sự biến động các Công ty TNHH trên địa bàn. Năm 2019 so với 

năm 2018 tăng 127 hồ sơ tương ứng tăng 9,4%, năm 2020 tăng 37 hồ sơ tương ứng tăng 2.5% so 

với năm trước. Trong tổng số lượng HSKT, tỷ lệ HSKT thực nộp hàng năm chiếm từ 97% - 98% 

tương ứng với 1318 hồ sơ và 1487 hồ sơ. Trong đó, HSKT nộp đúng hạn đạt 94% - 97% trong 

tổng HSKT thực nộp. Kết quả này có được là do: (1) NNT đã chủ động với việc thực hiện cơ chế 

tự khai, tự nộp thuế; (2) tính thực thi của Nghị Định 125/2020/NĐ – CP về xử phạt vi phạm hành 

chính về thuế, hóa đơn với mức phạt cao hơn so với các quy định trước đây làm cho các công ty 

chủ động với việc thực hiện nghĩa vụ thuế của mình; (3) áp dụng kê khai thuế điện tử tạo điều kiện 

thuận lợi cho các công ty trong thực hiện kê khai thuế. Tính đến ngày 31/12/2020, có 100% Công 

ty TNHH trên địa bàn thành phố hoàn thành đăng ký nộp thuế điện tử với cơ quan thuế, trong đó có 

1.621 công ty chiếm 81% đã thực hiện với tổng số tiền là 10.013 triệu đồng.  

* Tình hình thu thuế TNDN: từ năm 2018 và 2019 nguồn thu từ thuế TNDN của các công ty 

TNHH trên địa bàn tương đối ổn định với hơn 27.000 triệu đồng/năm. Tuy nhiên, đến năm 2020 

do ảnh hưởng của đại dịch Covid 19 và thiên tai vào những tháng cuối năm đã làm cho hoạt động 

kinh doanh của các ngành nghề du lịch, dịch vụ, thương mại... bị đình trệ. Nhằm tạo điều kiện cho 

các doanh nghiệp tháo gỡ những khó khăn trước mắt, Thủ tướng Chính phủ ban hành Nghị quyết 

116/2020/QH14 về giảm 30% thuế TNDN phải nộp trong năm 2020. Vì vậy, nguồn thu thuế này 

giảm mạnh với 7.148 triệu đồng, tương ứng giảm 26,2% so với năm trước. 

Mặc dù nguồn thu thuế TNDN từ Công Ty TNHH có sự biến động mạnh nhưng vẫn chiếm 

một tỷ trọng khá lớn với 89,8% - 90,7% trong tổng thuế TNDN từ các DNVVN. Trong quá trình 

thực hiện nguồn thu này cho thấy, đây là sắc thuế khó quản lý, dễ bị NNT lợi dụng kẽ hở trong 

quy định để lách Luật, trốn thuế. Do đó, tổ chức giám sát chặt chẽ, đảm bảo thực hiện thu đúng, 

thu đủ nguồn thuế TNDN là một chủ trương được đặt ra của Chi cục thuế thành phố Huế. 

b. Tình hình kiểm tra hồ sơ khai thuế, quản lý nợ và cưỡng chế nợ thuế TNDN 

Hàng năm, trên cơ sở phân tích rủi ro về kê khai và nộp thuế của các DN, Chi cục thuế lập 

kế hoạch kiểm tra theo Quý và cả năm. Căn cứ vào tình hình thực tế, thực hiện theo 2 hình thức:  

* Kiểm tra thuế tại CQT: dựa trên các dữ liệu kê khai thuế trên hệ thống dữ liệu của ngành 

về: thông tin về NNT, tình hình nộp HSKT, tình hình nợ thuế... công tác kiểm tra được thực hiện 

ngay khi tiếp nhận HSKT để phát hiện sai sót và điều chỉnh. Kết quả thực hiện cho thấy (Hình 1): 

tỷ lệ HSKT điều chỉnh trong tổng HSKT có xu hướng giảm từ 16,9% năm 2018 còn 12,3% trong 

năm 2020. Trong đó, 100% hồ sơ điều chỉnh đều tăng mức thuế phải nộp với giá trị là 1.189 triệu 

đồng năm 2018, 1.278 triệu đồng năm 2019 và 1.299 triệu đồng năm 2020, tương ứng với số thuế 

điều chỉnh bình quân lần lượt hàng năm là 0,91, 0,97 và 0,99 triệu đồng/hồ sơ. 
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Hình 1. Tình hình điều chỉnh hồ sơ khai thuế TNDN tại bàn của Công Ty TNHH tại Chi cục 

Thuế thành phố Huế qua 3 năm (2018 – 2020) 

(Nguồn: Chi Cục thuế thành phố Huế, 2018 - 2020) 

* Về kiểm tra thuế tại trụ sở người nộp thuế: được tiến hành trong trường hợp: (1) khi NNT 

không thực hiện giải trình bổ sung thông tin tài liệu theo thông báo của Chi cục thuế, hoặc giải 

trình nhưng không chứng minh được số thuế khai là đúng; (2) từ danh sách các doanh nghiệp được 

Cục thuế tỉnh Thừa Thiên Huế phê duyệt theo đề nghị của Chi cục thuế thành phố Huế.  

Bảng 2. Truy thu thuế của Công Ty TNHH tại Chi cục Thuế thành phố Huế qua 3 năm 

(2018 – 2020) (Đvt: triệu đồng) 

Nội dung 2018 2019 2020 
2019/2018 2020/2019 

± % ± % 

1. Tổng truy thu thuế TNDN  6706,1 9587,9 6726,7 2881,8 142,97 -2861,2 70,16 

Trong đó: Công ty TNHH 5700,2 8389,4 5347,8 2689,2 147,18 -3041,6 63,74 

2. Tỷ lệ truy thu thuế TNDN của 

Công ty TNHH/ Tổng truy thu 

thuế TNDN (%) 

85,0 87,0 79,0 0,02 - -0,08 - 

(Nguồn: Chi Cục thuế thành phố Huế, 2018 - 2020) 

Từ năm 2018 đến 2020, Chi cục thuế thành phố Huế thực hiện kiểm tra tại trụ sở từ 10% – 

15% công ty TNHH. Năm 2019, số tiền truy thu thuế đạt cao nhất với 8.389,4 triệu đồng, tăng 

2.689,2 triệu đồng tương ứng với tăng 47,18% so với năm 2018. Đến năm 2020, do dịch bệnh, 

thiên tai ảnh hưởng đến hoạt động kinh doanh của các công ty trên địa bàn kéo theo sự sụt giảm về 

thuế TNDN. Trước khó khăn chung của các công ty, hoạt động kiểm tra thuế tại trụ sở chưa thể 

thực hiện theo kế hoạch đề ra, do đó giá trị truy thu thuế giảm mạnh với 3041.6 triệu đồng tương 

ứng giảm 36,2% so với năm trước (Bảng 2).  

Các sai phạm dẫn đến truy thu thuế TNDN hàng năm tập trung chủ yếu vào một số nội dung 

như: kê khai không đầy đủ doanh thu bán hàng và cung cấp dịch vụ; hạch toán sai các khoản mục 

giá vốn hàng bán và chi phí bán hàng, chi phí quản lý doanh nghiệp; hạch toán chi phí lãi vay vượt 

quy định khi chưa góp đủ vốn kinh doanh... Nguyên nhân của những sai phạm trên được xác định 

từ 2 phía: (1) từ các DN: cố ý sai phạm khi thực hiện kê khai thuế; kế toán thuế thiếu kinh nghiệm 

và hạn chế về năng lực, thực hiện sổ sách để đối phó với CQT..; (2) Từ CQT: chưa thường xuyên 

kiểm tra đôn đốc kịp thời thực hiện Luật thuế TNDN; CQT chỉ tập trung kiểm tra với DN có từ 

sau 3 năm thành lập; khi phát hiện sai phạm, áp dụng quy định truy thu thuế TNDN của các công 
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ty với giá trị thấp, cụ thể: tiền phạt nộp chậm thuế truy thu 0,05%/ngày, tiền phạt 10% đối với hành 

vi khai sai dẫn đến thiếu số tiền phạt phải nộp, phạt từ 1 đến 3 lần giá trị trốn thuế. 

* Về công tác quản lý nợ và cưỡng chế nợ thuế: đội quản lý nợ và cưỡng chế nợ thuế của 

Chi cục thuế triển khai các bước: thu thập thông tin, xác định đối tượng nợ, số tiền thuế nợ để lập 

chỉ tiêu thu nợ, phân loại nợ thuế và tổ chức thực hiện đôn đốc thu nợ, cưỡng chế nợ. Các biện 

pháp thực hiện thu nợ và cưỡng chế nợ gồm: đôn đốc bằng điện thoại, phát hành thông báo nợ, 

yêu cầu cam kết trả nợ đến việc xác minh tài khoản ngân hàng, thông báo áp dụng cưỡng chế và 

chuẩn bị hồ sơ áp dụng các biện pháp cưỡng chế.  

Tính đến 31/12 hàng năm, nợ thuế TNDN của các Công ty TNHH trên địa bàn đang có xu 

hướng tăng, đặc biệt trong năm 2020 tăng 5.968 triệu đồng so với năm 2019. Tỷ lệ nợ thuế TNDN 

so với tổng thuế TNDN trên địa bàn chiếm 28,92% trong năm 2018 và lên đến 74,43% với giá trị 

đạt cao nhất là 14.954 triệu đồng trong năm 2020. Tỷ lệ nợ này hiện quá cao so với định mức giảm 

nợ thuế dưới 5% do Cục thuế tỉnh đặt ra.  

 

Hình 2. Phân loại nợ thuế TNDN của Công Ty TNHH theo thời gian qua 3 năm 2018-2020 

(Nguồn: Chi Cục thuế thành phố Huế, 2018 - 2020) 

Quản lý theo thời gian đối với các khoản nợ thuế TNDN có khả năng thu được chia thành 3 

nhóm (Hình 2). Trong đó, nợ thuế TNDN từ 1 đến 30 ngày luôn đạt mức thấp nhất qua 3 năm, 

biến động từ 91 đến 167 triệu đồng; các khoản nợ thuế từ 31 đến 90 ngày đang giảm mạnh từ 

1.368 triệu đồng trong năm 2018 còn 429 triệu trong năm 2020; và khoản nợ thuế trên 90 ngày 

tăng nhanh từ 602 đến 823 triệu đồng trong các năm 2018, 2019 và đến năm 2020 đạt cao nhất với 

9230 triệu đồng, chiếm 93,9% trong số nợ có khả năng thu. Nguyên nhân là do Chi cục Thuế áp 

dụng hỗ trợ gia hạn nộp thuế TNDN cho các DNVVN theo quy định của chính phủ trong năm 

2020, đồng thời 581 công ty TNHH được khoanh nợ thuế TNDN đã làm giảm nợ khó thu, chuyển 

thành nợ thuế TNDN có khả năng thu đối với các Công ty TNHH trên địa bàn thành phố Huế. 

c. Công tác tuyên truyền, hỗ trợ người nộp thuế  

Công tác tuyên truyền, hỗ trợ NNT được coi là một trong bốn chức năng quan trọng trong 

quản lý thuế. Nhận thức được vai trò trên, trong những năm qua Chi cục thuế thành phố Huế đã 

tập trung công tác tuyên truyền với nhiều hình thức (Hình 3): 4 buổi phát sóng trên truyền 

hình/năm, 1 - 2 bài báo trên các tạp chí/năm và tuyên truyền qua Pano, áp phích từ 1-2 bảng 

lớn/năm. Nội dung tuyên truyền tập trung vào Luật quản lý thuế, những nội dung mới về thuế, 

những nội dung của Luật thuế TNDN và các văn bản hướng dẫn thực hiện...  
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Hình 3. Công tác tuyên truyền, hỗ trợ người nộp thuế tại Chi cục Thuế thành phố Huế qua 3 

năm (2018 – 2020)  

(Nguồn: Chi Cục thuế thành phố Huế, 2018 - 2020) 

Đối với công tác hỗ trợ thuế cho NTT, Chi cục thuế thành phố thực hiện bằng hình thức: hỏi 

đáp trực tiếp hoặc qua điện thoại với hơn 1000 lượt/năm, hướng dẫn hoặc trả lời từ 15 – 27 văn 

bản/năm, từ 2 – 6 buổi hội nghị tập huấn về chính sách thuế/năm và hàng năm tổ chức 01 hội nghị 

tuyên dương NNT và đối thoại DN... Kết quả này cho thấy, trong thời gian qua công tác tuyên 

truyền, hỗ trợ NNT tại Chi cục Thuế thành phố Huế đã được đa dạng hoá về hình thức, chất lượng 

và số lượng, góp phần nâng cao tính tự giác và tuân thủ pháp luật thuế của NNT trên địa bàn. 

4.2. Kết quả khảo sát công ty TNHH trên địa bàn thành phố Huế về quản lý thuế TNDN 

a. Thông tin chung về mẫu nghiên cứu 

175 công ty TNHH trên địa bàn thành phố Huế tham gia khảo sát có đặc điểm: gần 70% 

công ty TNHH thuộc lĩnh vực thương mại và dịch vụ, 10,1% trong lĩnh vực sản xuất, 10,9% kinh 

doanh vận tải và gần 9% trong lĩnh vực xây dựng; về quy mô vốn, 82,9% công ty có vốn từ 2 – 5 

tỷ đồng, 13,1% công ty có vốn dưới 2 tỷ đồng, 4% còn lại là các công ty có số vốn trên 5 tỷ đồng; 

về thời gian hoạt động, có 48% công ty được thành lập từ 3 – 5 năm, 32% hoạt động trên 5 năm và 

20% công ty kinh doanh dưới 3 năm. Có thể thấy, đặc điểm mẫu nghiên cứu phù hợp với tình hình 

chung của các công ty TNHH trên địa bàn thành phố Huế, đó là: tập trung phần lớn ở lĩnh vực 

thương mại, dịch vụ; quy mô vốn vừa và nhỏ; thời gian hoạt động chủ yếu từ 1 đến 5 năm. 

b. Kết quả đánh giá các nội dung về công tác quản lý thuế TNDN của đối tượng khảo sát 

* Kết quả đánh giá theo các nội dung 

Kết quả đánh giá các nội dung về công tác quản lý thuế TNDN của đối tượng khảo sát đựa 

vào giá trị trung bình với tiêu chuẩn đánh giá: khoảng cách = (Max – Min)/n = (5-1)/5 = 0,8; với 

thang đo: 1 – hoàn toàn không đồng ý đến 5 – hoàn toàn đồng ý. 

Ý nghĩa giá trị trung bình các mức đánh giá: 1,00 – 1,80: Hoàn toàn không đồng ý; 1,81 – 2,60: 

Không đồng ý; 2,61 – 3,40: Không ý kiến; 3,41 – 4,20: Đồng ý; 4,21 – 5,00: Hoàn toàn đồng ý. 

Kết quả đánh giá ở Hình 4 thể hiện: điểm trung bình của 4 nội dung đạt từ 3,5 - 4,0 chứng 

tỏ các đơn vị tham gia khảo sát đều đồng ý với các tiêu chí đánh giá về công tác quản lý thuế 

TNDN của Chi cục Thuế thành phố Huế. Cụ thể:  
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Thứ nhất, Thủ tục đăng ký, kê khai nộp thuế TNDN được đánh giá cao nhất với điểm trung 

bình là 4,0, trong đó 4/5 tiêu chí về niêm yết, hướng dẫn, hình thức nộp thuế TNDN và thời hạn kê 

khai nộp thuế công khai, đầy đủ, nhanh chóng và đúng quy định nhận được điểm trung bình từ 3,7 

– 4,4 (đồng ý); 1 tiêu chí là thực hiện thủ tục thuế TNDN nhanh chóng đạt 3,2 điểm tương ứng với 

mức không ý kiến. Đây cũng chính là vướng mắc chung của doanh nghiệp trong quá trình thực 

hiện kê khai thuế nói chung và thuế TNDN nói riêng. Nguyên nhân là từ Quý 4 năm 2014, Chi 

Cục thuế thành phố Huế đã triển khai kê khai thuế điện tử và đến nay hoạt động này gần như là 

bắt buộc đối với các DN. Trong quá trình thực hiện các giao dịch điện tử, do những hạn chế về hạ 

tầng công nghệ thông tin, lỗi phần mềm hay lỗi đường truyền Internet... việc kê khai và nộp thuế 

điện tử của các doanh nghiệp gặp những tình trạng như: gửi tờ khai không thành công, không thực 

hiện được quy trình nộp thuế điện tử... Do đó các DN này phải đến cơ quan thuế để thực hiện 

nghĩa vụ thuế dưới sự hướng dẫn của cán bộ thuế.  

Thứ hai, Công tác tuyên truyền và hỗ trợ NNT TNDN với điểm trung bình là 3,8 gồm 5 

tiêu chí: luật, quy định thuế mới được gửi đến DN kịp thời, các nội dung tập huấn là phù hợp với 

nhu cầu của DN, hình thức tuyên truyền thuế đa dạng, thắc mắc được giải đáp kịp thời và thái độ 

hỗ trợ nhân viên thuế chuyên nghiệp đều đạt mức đồng ý với điểm từ 3,6 – 4,0 điểm.  

Thứ ba, Công tác quản lý và cưỡng chế nợ thuế có điểm trung bình 3,6 gồm 3 nội dung: 

thông báo nợ thuế TNDN đúng quy định, số tiền nợ thuế được tính chính xác với điểm lần lượt là 

3,8 – 4,0; riêng tiêu chí biện pháp cưỡng chế thuế phù hợp chỉ đạt 3,1 điểm (không ý kiến). Hiện 

nay, Chi cục thuế thành phố Huế đang áp dụng các biện pháp thu nợ và cưỡng chế theo các bước 

như: đôn đốc bằng điện thoại, phát hành thông báo nợ, yêu cầu cam kết trả nợ đến việc xác minh 

tài khoản ngân hàng, thông báo áp dụng cưỡng chế và chuẩn bị hồ sơ áp dụng các biện pháp 

cưỡng chế. Tuy nhiên, một số DN cho rằng trong bối cảnh dịch bệnh Covid, các DN đang gặp 

nhiều khó khăn trong hoạt động kinh doanh nên nợ thuế là không thể tránh khỏi. Do đó, các DN 

này cho rằng, cần kéo dài thời gian nộp thuế hơn nữa để tạo điều kiện cho DN chủ động với nghĩa 

vụ của mình. 

Cuối cùng, Công tác kiểm tra thuế TNDN đạt điểm trung bình thấp nhất là 3,5 điểm. Trong 

đó có 2/5 tiêu chí nhận được sự đồng ý người khảo sát với điểm từ 3,8 – 4,0 điểm gồm: thời gian 

kiểm tra thuế tại trụ sở NNT thực hiện quy định và Công tác kiểm tra thuế giúp DN hoàn thiện 

hoạt động kê khai, hạch toán kết quả HĐKD. 3/5 tiêu chí còn lại chưa nhận được sự đồng ý của 

người đánh giá với mức điểm từ 3,1 - 3,4 điểm gồm: Cán bộ kiểm tra thuế có trình độ chuyên 

môn, Cán bộ kiểm tra thuế có thái độ tốt trong quá trình thực hiện nhiệm vụ và việc đề xuất xử lý 

vi phạm các quy định về thuế TNDN của cán bộ kiểm tra thuế là phù hợp.  

Đánh giá này khá phù hợp với thực trạng công tác kiểm tra thuế TNDN trên địa bàn, đó là: 

chưa kết hợp thông tin từ Ngân hàng, Kho bạc và Quản lý thị trường… khi phân tích rủi ro trên hồ 

sơ khai thuế; chưa sử dụng kết quả phân tích thông tin DN để lập kế hoạch kiểm tra; việc kiểm tra, 

phân tích chủ yếu so sánh đối chiếu các chỉ tiêu trên HSKT của NNT mà chưa có đánh giá về xu 
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hướng phát triển ngành nghề trên địa bàn; đối tượng kiểm tra tại trụ sở chưa mang tính đại diện... 

vì vậy kết quả công tác kiểm tra thuế được cho là chưa thuyết phục. 

 

Hình 4. Điểm trung bình đánh giá các nội dung về công tác quản lý thuế TNDN (*) 

(Nguồn: xử lý dữ liệu điều tra của tác giả, 2021) 

Ghi chú: (*)kiểm định One sample T - test với giá trị = 3, mức ý nghĩa (sig) < 0,05. 

* Kết quả đánh giá chia theo đặc điểm của đối tượng tham gia khảo sát 

Nhằm mục đích xem xét sự khác nhau theo một số đặc điểm của các đối tượng tham gia 

khảo sát khi đánh giá 4 nội dung về công tác quản lý thuế TNDN trên địa bàn thành phố Huế, bài 

viết phân tích sự khác biệt giá trị trung bình theo: (1) Quy mô vốn: đặc điểm mẫu cho thấy, có 7 

đơn vị có quy mô vốn > 5 tỷ đồng, chiếm 4% trong tổng số 175 đơn vị tham gia khảo sát, do đó, 

bài viết phân tích sự khác biệt trung bình bằng phương pháp Independent sample T – test cho 2 

nhóm: dưới 2 tỷ đồng và từ 2 – 5 tỷ đồng; (2) Thời gian hoạt động: sử dụng phương pháp One – 

way Anova để phân tích sự khác biệt trung bình theo 3 nhóm: thời gian hoạt động dưới 3 năm, từ 

3 – 5 năm và trên 5 năm. Kết quả thể hiện ở Bảng 3: 

Bảng 3. Điểm trung bình đánh giá các nội dung về công tác quản lý thuế TNDN theo đặc 

điểm quy mô vốn và thời gian hoạt động của đối tượng khảo sát 

Nội dung 

Điểm trung bình 

Chung 

Quy mô vốn 

(tỷ đồng) (1) 

Thời gian hoạt động 

(năm) (2) 

< 2 2 – 5 < 3 3 - 5 > 5 

1. Công tác kiểm tra thuế TNDN 3,5 3,9 3,4 3,6 (*) 3,5(*) 3,5(*) 

2. Công tác QLNT và cưỡng chế nợ thuế TNDN 3,6 3,8 3,5 3,8 3,7 3,2 

3. Công tác tuyên truyền và hỗ trợ NNT TNDN (*) 3,8 3,5 3,9 3,6 3,9 3,8 

4. Thủ tục đăng ký, kê khai nộp thuế TNDN (*) 4,0 4,0 4,0 4,0 4,0 4,1 

(Nguồn: xử lý dữ liệu điều tra của tác giả, 2021) 

Ghi chú:     (1): Phương pháp kiểm định khác biệt trung bình (Independent sample T – test) 

                   (2): Phương pháp kiểm định khác biệt trung bình (One - way Anova) 
         (*): Không có sự khác biệt trong đánh giá với mức ý nghĩa > 5%. 

Kết quả Bảng 3 thể hiện: trong 4 nội dung đánh giá về công tác quản lý thuế TNDN trên địa 

bàn đối với các công ty TNHH, Công tác tuyên truyền và hỗ trợ NNT TNDN và Thủ tục đăng ký, 

kê khai nộp thuế TNDN có sự tương đồng trong đánh giá đối với các nhóm DN về quy mô vốn và 

thời gian hoạt động. Thêm vào đó, DN có thời gian hoạt động khác nhau cũng không có sự khác 

biệt trong đánh giá đối với nội dung Công tác kiểm tra thuế TNDN. 

3.5

3.6

3.8

4.0

Công tác kiểm tra thuế TNDN

Công tác quản lý nợ và cưỡng chế nợ thuế TNDN

Công tác tuyên truyền và hỗ trợ NNT TNDN

Thủ tục đăng ký, kê khai nộp thuế TNDN
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Các nội dung có sự khác biệt trong đánh giá (mức ý nghĩa < 0,05) gồm: 

 Công tác quản lý nợ thuế và cưỡng chế nợ thuế TNDN: DN có quy mô vốn từ 2-5 tỷ có 

điểm trung bình đánh giá thấp hơn đối với các DN có quy mô vốn < 2 tỷ; và DN có thời gian hoạt 

động trên 5 năm có điểm trung bình đánh giá thấp hơn các DN có thời gian hoạt động dưới 5 năm. 

Công tác kiểm tra thuế TNDN, có sự khác biệt khá lớn trong đánh giá giữa các doanh nghiệp có 

quy mô vốn khác nhau. Thể hiện: DN có quy mô vốn từ 2-5 tỷ đạt điểm trung bình 3,4 (Không ý 

kiến), trong khí đó nhóm DN có vốn < 2 tỷ có điểm trung bình đạt 3,9 (đồng ý).  

Kết quả phân tích thể hiện, những DN có quy mô vốn lớn và thời gian hoạt động dài, thường có 

mức độ đồng ý thấp hơn so với các DN khác về Công tác kiểm tra thuế TNDN và Công tác quản lý 

nợ thuế và cưỡng chế nợ thuế TNDN. Thực tế cho thấy, những nhóm DN này thường được chi cục 

Thuế thành phố Huế chú trọng trong công tác quản lý thuế, vì vậy các nội dung đánh giá liên quan 

phản ánh kết quả khách quan của nhóm DN này.  

4.3. Khuyến nghị tăng cường công tác quản lý thuế thu nhập đối với Công ty TNHH trên địa 

bàn thành phố Huế 

Từ thực trạng công tác quản lý thuế TNDN đối với công ty TNHH trên địa bàn thành phố 

Huế qua 3 năm 2018 – 2020 và kết quả khảo sát 175 công ty TNHH, nhóm tác giả đề xuất một số 

khuyến nghị về tăng cường công tác quản lý thuế TNDN đối với các công ty TNHH như sau:  

Thứ nhất, kết quả khảo sát cho thấy, cần tiếp tục phát huy ưu điểm về công tác quản lý đăng 

ký thuế, kê khai và nộp thuế TNDN hiện nay. Đồng thời, với số lượng các công ty TNHH thường 

xuyên biến động qua các năm, công tác này cần được tăng cường thông qua việc kết nối, chia sẽ 

thông tin với các bên liên quan, cụ thể:  

Khai thác tối ưu cơ chế một cửa bằng việc xây dựng quy chế kết nối và chia sẻ thông tin 

giữa cơ quan cấp giấy chứng nhận đăng ký kinh doanh (Sở Kế hoạch và Đầu tư), cơ quan cấp 

đăng ký mẫu dấu của DN (cơ quan Công an) và cơ quan Thuế để cập nhật nhanh chóng và chính 

xác các DN mới thành lập trên địa bàn. 

Triển khai quy trình kết nối thông tin với các cơ quan liên quan và DN để cập nhật tình hình 

các công ty đang kinh doanh, bỏ kinh doanh, tạm dừng kinh doanh, giải thể, phá sản, nhập, chia, 

tách hoặc điều chỉnh ngành nghề kinh doanh... đảm bảo cho công tác quản lý kê khai thuế TNDN 

kịp thời, chính xác, từ đó xác định nguồn thu thuế TNDN theo đúng quy định của pháp luật.  

Sử dụng kết hợp các hình thức văn bản, điện thoại, email định kỳ, kênh thông tin Offline, 

Online để nhắc nhở, đôn đốc các công ty thực hiện nghĩa vụ thuế TNDN đúng thời gian quy định. 

Đầu tư nền tảng ứng dụng công nghệ thông tin chuyên biệt phục vụ hoạt động của ngành 

thuế; nâng cấp đường truyền Internet nhằm đảm bảo sự thuận tiện trong công tác kê khai thuế điện 

tử của NNT. Đối với công ty mới thành lập, khuyến khích và hỗ trợ 100% công ty áp dụng mã 

vạch hai chiều trong kê khai thuế. 
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Thứ hai, tăng cường tính hiệu quả, đúng quy định của pháp luật và phù hợp với đặc điểm các 

công ty TNHH trên địa bàn thành phố Huế về công tác kiểm tra, kiểm soát thuế TNDN. 

Kết hợp nguồn thông tin nội bộ, thông tin bên ngoài (Ngân hàng, Kho bạc, và Quản lý thị 

trường…), kết quả phân tích thông tin DN và đánh giá về xu hướng phát triển ngành nghề trên địa 

bàn... trong quá trình phân tích hồ sơ khai thuế, đánh rủi ro để kiểm tra DN trốn thuế... từ đó lập 

kế hoạch kiểm tra NNT đúng với quy định, đảm bảo tính thực tiễn và tính đại diện mẫu kiểm tra. 

Khi thực hiện quyết toán thuế TNDN đối với các công ty TNHH, cần tăng cường kiểm tra 

các khoản chi phí để đảm bảo các chi phí đã được hạch toán theo đúng quy định của pháp luật; 

kiểm tra tính hợp pháp và hợp lý của hóa đơn đang sử dụng tại các công ty TNHH nhằm hạn chế 

sai phạm về kê khai và nộp thuế, chế độ kế toán của các đơn vị liên quan. 

Cần phân loại các nhóm công ty có sự sai phạm về thuế TNDN để xây dựng kế hoạch kiểm 

tra phù hợp. Đối với công ty thường xuyên sai phạm, cần thực hiện kiểm tra thường xuyên, định 

kỳ; với các công ty sai phạm không thường xuyên và do những nguyên nhân khách quan, cần chú 

trọng kiểm tra, nhắc nhở và hướng dẫn thực hiện để tránh sai phạm.  

Áp dụng chính xác và phù hợp các tiêu chí xác định danh sách các công ty TNHH được 

kiểm tra thuế tại trụ sở nhằm đảm bảo tính đại điện, tính hiệu quả trong công tác kiểm tra, giám 

sát; tránh bỏ sót các công ty có nhiều sai phạm; tránh lãng phí thời gian và nguồn lực của CQT đối 

với các công ty có sai phạm không đáng kể về thuế TNDN. 

Thứ ba, tăng cường tính hiệu quả và thiết thực của công tác quản lý nợ và cưỡng chế nợ thuế 

đối với các công ty TNHH trên địa bàn, đặc biệt chú trọng đối với các công ty có quy mô vốn lớn 

và thời gian hoạt động dài. 

Tăng cường mối quan hệ với ngân hàng, kho bạc nhà nước để đôn đốc các công ty nộp thuế 

theo thời gian quy định; kết hợp với các cơ quan có thẩm quyền xử lý những công ty có nợ đọng 

kéo dài; đồng thời, đẩy mạnh công tác đôn đốc, cưỡng chế (phong tỏa tài khoản, kê biên tài sản để 

bán đấu giá...) nhằm thu hồi nợ thuế, góp phần khắc phục tình trạng nợ đọng thuế. 

Thứ tư, nâng cao chất lượng về nội dung và hình thức tuyên truyền hỗ trợ NNT 

Thực hiện điều tra định kỳ NNT, từ đó xây dựng nội dung tuyên truyền và hỗ trợ về thuế 

một cách thiết thực, xuất phát từ nhu cầu của NNT.  

Chú trọng cung cấp các dịch vụ hỗ trợ thuế qua hình thức điện tử; khai thác hiệu quả các kênh 

thông tin qua Internet (Facebook, Messenger, Zalo, Intergram...) trong thực hiện tuyên truyền và hỗ trợ 

thuế, tạo sự thuận tiện cho NNT trong việc tiếp cận thông tin liên quan.  

Cuối cùng, nâng cao chất lượng đội ngũ công chức thuế 

Tăng cường công tác kiểm tra nội bộ ngành, chú trọng đến đến đạo đức tác phong, việc chấp 

hành kỷ cương, kỷ luật của cán bộ thuế.  
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Xây dựng kế hoạch đào tạo độ ngũ cán bộ quản lý thuế, nhất là quản lý thuế TNDN đối với 

DN ngoài quốc doanh; tăng cường trình độ công nghệ thông tin và nghiệp vụ đáp ứng yêu cầu 

công việc thực tế.  

5. KẾT LUẬN  

Với số lượng công ty TNHH chiếm khoảng 70% trong tổng số DNVVN trên địa bàn, hàng 

năm thuế TNDN từ các công ty này chiếm trên 78% trong tổng thuế TNDN của toàn thành phố 

Huế cho thấy đây là nguồn thu ổn định cho NSNN. Từ kết quả phân tích về tình hình quản lý đăng 

ký, kê khai và nộp thuế TNDN; kiểm tra hồ sơ khai thuế TNDN; Quản lý nợ và cưỡng chế nợ 

thuế; và Công tác tuyên truyền, hỗ trợ người nộp thuế đối với Công ty TNHH trên địa bàn thành 

phố Huế từ năm 2018 – 2020 và kết quả khảo sát của 175 công ty TNHH trên địa bàn, 5 khuyến 

nghị góp phần tăng cường công tác quản lý thuế TNDN đối với công ty TNHH trên địa bàn thành 

phố Huế được đề xuất gồm: tăng cường quản lý đăng ký thuế, kê khai và nộp thuế TNDN thông 

qua việc kết nối, chia sẽ thông tin với các bên liên quan; tăng cường tính hiệu quả của công tác 

kiểm tra, kiểm soát thuế TNDN; tăng cường tính hiệu quả và thiết thực của công tác quản lý nợ và 

cưỡng chế nợ thuế; nâng cao chất lượng về nội dung và hình thức tuyên truyền hỗ trợ NNT; và 

nâng cao chất lượng đội ngũ công chức thuế.  
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