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DẠY, HỌC TRỰC TUYẾN: THUẬN LỢI , KHÓ KHĂN VÀ TĂNG CƯỜNG GIẢI 

PHÁP HIỆU QUẢ TRONG DẠY VÀ HỌC 

                                                                                              ThS. Trương Tuấn Vũ 

Trường Đại học Khoa học, Đại học Huế 

                                                                                                Email: truongtuanvu@husc.edu.vn 
 

Cho đến thời điểm này, khi dịch COVID-19 đã ào đến đất nước chúng ta lần thứ 4, khốc 

liệt và dai dẳng, thì dạy học trực tuyến không còn là chuyện mới mẻ nữa, thậm chí đã trở thành 

một trạng thái “bình thường mới”. Bên cạnh phương pháp học truyền thống, thì phương pháp 

học trực tuyến được áp dụng rộng rãi trong bối cảnh giáo dục nước ta hiện nay vào thời điểm 

này 

Và như thế, học tập từ xa, học tập trực tuyến sẽ là xu hướng trong thế kỷ 21. Đại dịch 

COVID-19 khiến nhân loại phải thích nghi với hình thức học tập này nhanh hơn và nhiều hơn, 

để khai thác nguồn tri thức tăng lên theo cấp số nhân hằng ngày hằng giờ của con người trên thế 

giới. 

Giới trẻ hiện đang sống trong thời kỳ kỹ thuật số, việc học có thể diễn ra ở mọi lúc, mọi 

nơi, và bằng nhiều cách, nhiều con đường với nhiều phương thức khác nhau, không phải chỉ duy 

nhất từ giáo viên như trước kia. Do đó, nếu tận dụng được các ưu thế của học tập trực tuyến, 

người trẻ sẽ có kỹ năng học tập suốt đời. Thực tế cho thấy, chỉ cần người học có quyền truy cập 

vào laptop, điện thoại hoặc máy tính bảng ,thì học trực tuyến sẽ cung cấp cho người học chương 

trình học bất cứ lúc nào, tại bất cứ nơi đâu. 

Dẫu vậy, ngay cả khi đã là điều hiển nhiên, đã được chuẩn bị tâm lý và tinh thần từ trước, 

thì việc triển khai dạy học trực tuyến đã và đang được thực hiện cũng phát sinh nhiều khó khăn, 

bất cập. Sự ứng phó này dấy lên nhiều nỗi băn khoăn đối với việc dạy học trực tuyến này. 

Trong bài viết này, chúng ta hãy tìm hiểu việc dạy và học trực tuyến hiện nay ở nước ta 

và cùng nêu ra những thuận lợi, khó khăn cũng như là tìm ra những giãi pháp hiệu quả trong việc 

dạy và học trực tuyến này. 

1. Khái niệm về học trực tuyến 

Học trực tuyến là phương pháp học nhờ sự hỗ trợ của các thiết bị kết nối mạng. Thiết bị 

này sẽ được kết nối với máy chủ ở địa điểm khác ,có lưu trữ tài liệu giảng điện tử hay phần mềm 

để đưa các bài học cũng như các bài tập, câu hỏi cho học sinh học tham gia vào nền tảng học trực 

tuyến. Và tại đây, giáo viên có thể truyền tải bài học cho người học ,bằng các thông điệp hình 

ảnh, âm thanh thông qua đường truyền thông rộng hoặc kết nối không dâynhư Wifi, WiMAX … 

2. Hiệu quả của việc học trực tuyến 

https://www.dienmayxanh.com/laptop
https://www.dienmayxanh.com/dien-thoai#c%3D42%26p%3D39237%2C39238%26o%3D9%26pi%3D0
https://www.dienmayxanh.com/may-tinh-bang
https://vi.wikipedia.org/wiki/Wi-Fi
https://vi.wikipedia.org/wiki/WiMAX
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Khi tham gia các lớp học trực tuyến, chi phí mà người học bỏ ra có thể sẽ thấp hơn so với các 

lớp học truyền thống. Ngoài ra, họ cũng sẽ bớt được chi phí khác như : không phải tốn tiền đầu tư 

vào các khoản đi lại, như nhiên liệu, bảo dưỡng xe thường xuyên, tiền bãi đậu xe hay tiền bảo quản 

cơ sở vật chất. Đồng thời, người học cũng tiết kiệm được các khoản phí khác trên đường đi và các 

chi tiêu tại trường. Họ có thể học tập ngày tại nhà và tận dụng thời gian rảnh để làm việc, giảm 

chi phí đến mức tối thiểu nhất và giúp họ an toàn trong mùa dịch. 

2.1. Làm chủ thời gian 

Một lợi ích vô cùng quan trọng khi học trực tuyến, đó là người học có thể tiết kiệm được 

thời gian tối đa trong việc di chuyển đến địa điểm học. Họ sẽ không bị mệt mỏi khi đi học, vì kẹt 

xe, khói bụi. và thuận thiện nhất là họ có thể tham gia các lớp học bất cứ nơi đâu họ muốn, khi 

nơi đó, có kết nối với Internet. Ngoài ra, dù người học có làm công việc gì đi nữa, thì sẽ khó cân 

bằng giữa việc học và việc làm, thì các chương trình học trực tuyến sẽ hỗ trợ thời gian học tập 

hợp lý, giúp tiết kiệm thời gian những vẫn đảm bảo hiệu quả học tập tốt. 

2.2. Thích ứng trong việc học 

-Về thời gian: Tham gia lớp học trực tuyến bạn có thể chủ động sắp xếp lịch học hoặc làm 

việc phù hợp với thời gian biểu của mình, mà không bị gò bó bởi cuộc sống hay gia đình. Bạn 

vẫn có thể hoàn thành các khóa học theo lịch trình cụ thể mọi lúc mọi nơi, không cần phải theo 

lịch như phương pháp truyền thống. 

-Về nơi học: Nơi học sẽ không còn quan trọng khi bạn có thể tự tạo cho mình không gian 

học tập, làm việc mà mình cảm thấy thoải mái nhất. Điều này sẽ đem lại cho bạn một tình thần 

nhẹ nhàng để bắt đầu lớp học và tập trung vào bài giảng mà không bị các yếu tố bên ngoài tác 

động. 

-Về chương trình học: Học theo phương pháp trực tuyến bạn có quyền truy cập nhiều hơn 

vào các chương trình, lĩnh vực học tập mà bạn cảm thấy phù hợp. Mỗi cơ sở giáo dục sẽ đào tạo 

về những lĩnh vực chuyên môn, và ở đây bạn có thể tìm thấy những khóa học đáp ứng nhu cầu 

học tập, giúp bạn nâng cao hơn trình độ học của mình. 

2.3. Thuận tiện lưu trữ và truy cập các tài liệu học tập khi cần xem lại 

Một lợi ích của phương pháp học trực tuyến đem lại là cho phép bạn truy cập và lưu trữ tất 

cả các tài liệu một cách dễ dàng trong cơ sở dữliệu hoặc email vô cùng tiện lợi, nhờ đó, bạn có 

thể kiềm tra lại bài học khi cần thiết. Ngược lại với phương pháp học truyền thống là đòi hỏi bạn 

phải ghi chép đầy đủ để có những thông tin cần thiết và nhiều khi, bạn cảm thấy bối rối trong 

đống tài liệu ngổn ngang của mình. Nhưng giờ đây, thông qua một chiếc laptop, điện 

thoại hay máy tính bảng, bạn đã có thể sắp xếp các tài liệu học của mình một khoa học, trình tự 

và nhất là không lo bị mất hay thất lạc ở đâu 

https://www.dienmayxanh.com/laptop
https://www.dienmayxanh.com/dien-thoai#c%3D42%26p%3D39237%2C39238%26o%3D9%26pi%3D0
https://www.dienmayxanh.com/dien-thoai#c%3D42%26p%3D39237%2C39238%26o%3D9%26pi%3D0
https://www.dienmayxanh.com/may-tinh-bang
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2.4. Giúp cải thiện việc giao tiếp của bản thân đồng thời nâng cao khả năng hợp tác với mọi 

người qua môi trường mạng 

Trong môi trường học truyền thống, người học có thể thảo luận và giao tiếp với bạn bè, 

giáo sư trong giờ hành chính hoặc những giờ nghỉ giải lao ngắn ngủi. Nhưng khi học trực tuyến, 

người học có thể chủ động giao tiếp với mọi người qua email, trò chuyện trực tiếp hay sử 

dụng smartphone, khi muốn hỗ trợ hay hỏi thăm các vấn đề học tập mà không e dè hay ngại 

ngùng gì. Điều này sẽ giúp bạn cải tự cải thiện kỹ năng giao tiếp, nâng cao kỹ năng viết thông 

tin, lịch sự, chu đáo,bày tỏ được quan điểm cá nhân, và từ đó xây dựng mối quan hệ giữa mọi 

người với nhau một cách dễ dàng hơn 

2.5. Học và biết thêm được các kỹ thuật mới trong công nghệ 

Khi tham gia môi trường học trực tuyến, ngoài việc hoàn thành việc học tập, bạn có thể 

tự mình trau dồi thêm các kỹ năng cần thiết.cũng như có thể làm quen với các công cụ học tập 

kỹ thuật số hiện đại, cách quản lý nội dung chương trình học, các tác vụ trên thiết bị học, và có 

kinh nghiệm trong việc giao tiếp từ xa với các bạn bè khắp nơi, cũng như được tiếp cận với các 

mạng xã hội mới như: Skype, Dropbox, Slack, Trello, Basecamp…Thông qua trải nghiệm trực 

tuyến, người học sẽ có nhiều kinh nghiệm hơn khi được tiếp cận với nền tảng công nghệ mới, 

cách giải quyết công việc linh hoạt và các thao tác sử dụng máy tính nhanh, qua mỗi phần mềm 

học khác nhau bằng các công cụ cần thiết cho việc học 

2.6. Kỹ năng tự học 

Đây là điểm sáng tuyệt vời của việc học trực tuyến và là một kỹ năng tối quan trọng đối 

với người đi học. Tất cả các bài giảng đều được các em đọc, học, tư duy trước, ghi chú lại các 

khúc mắc, khó hiểu để lên lớp hỏi giáo viên, giảng viên, giáo sư... Điều đó vừa tiết kiệm được 

công sức và thời gian cho chính mình và người khác, lại còn dễ dàng biến kiến thức từ ngoài 

thành kiến thức của mình qua quá trình tự "băm nhỏ", phân tích và tổng hợp của não bộ. Kỹ năng 

này dù các em học bất cứ cấp độ nào: phổ thông, học nghề, đại học, trên đại học hay bất cứ môn 

học nào cũng đều có ích cả. 

3. Khó khăn trong việc hoc trực tuyến 

3.1. Về phía giảng viên 

Thứ nhất là yếu tố ngoại cảnh là hạ tầng, cơ sở vật chất (đường truyền, máy tính,...) thiếu 

thốn. Bởi thế, nhiều thầy cô giáo than thở rằng dạy học trực tuyến vất vả gấp nhiều lần dạy học 

trực tiếp. Từ việc soạn giáo án online, tổ chức hoạt động dạy học đến giao bài, chấm chữa bài, 

phản hồi cho học sinh, phụ huynh trên mạng. Trước mỗi buổi học là hàng loạt thao tác không tên 

như đăng nhập vào phòng học, kiểm duyệt học sinh vào học, điểm danh, nhắc bật camera, bật 

mic… 

https://www.dienmayxanh.com/dien-thoai#c%3D42%26p%3D39237%2C39238%26o%3D9%26pi%3D0
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Thứ hai là kĩ năng sử dụng công nghệ thông tin của các giáo viên chưa đồng đều. Để bài 

giảng điện tử thay cho bảng đen phấn trắng tạo nhiều hứng thú cho cả người dạy và người học, 

thì các thầy cô phải bỏ thời gian và công sức soạn giáo án điện tử, tìm thêm tài liệu, chèn hình 

ảnh, clip minh họa cho bài giảng. Tuy nhiên không phải thầy cô nào cũng am hiểu về công nghệ 

thông tin, sử dụng thành thạo các phần mềm áp dụng trong dạy học,và có khả năng soạn giáo án 

điện tử hấp dẫn để khơi gợi hứng thú. Như vậy, khi kĩ năng sử dụng công nghệ thông tin của các 

giáo viên không đồng đều sẽ dẫn đến hiệu quả giảng dạy giữa các lớp có sự chênh lệch và người 

thiệt thòi chính là các em học sinh. 

Thứ ba là thiếu một hệ thống để dạy học trực tuyến đầy đủ, trong đó hỗ trợ bài toán quản 

trị, dạy học ứng dụng công nghệ và có thể đánh giá trong quá trình dạy học. 

Thứ tư là kỹ năng dạy của giáo viên, kỹ năng học của học sinh và cả kỹ năng đồng hành 

của phụ huynh. Các giáo viên hiện nay dùng Zoom, Zalo,... hầu như để “nhìn thấy mặt học sinh” 

chứ không thể chiếu slide hay sách điện tử, không giao bài tập và theo dõi được quá trình học 

tập của học sinh, cũng như học sinh không tự học, không được đánh giá tự động, và ngay cả phụ 

huynh cũng không thể có đủ kiến thức và thời gian để theo dõi 

3.2. Về phía người học 

Học online không hiệu quả là do người học; Học online không tập trung, chán, buồn ngủ... 

là do ý thức của mỗi người, nếu đã xác định học cho mình thì khó đến mấy cũng vẫn học được'., 

nhiều học sinh lo hụt kiến thức khi phải học online thời gian dài... Nhưng với phần lớn thì việc 

học trực tuyến có nhiều hạn chế như sự tương tác giữa người học - người dạy, người học - người 

học không cao, dễ khiến buổi học trở thành tương tác một chiều nhàm chán, không tạo được 

nhiều động lực cho người học. Việc tranh luận, hoạt động nhóm… bị hạn chế trong khi đây là 

yếu tố cốt lõi của việc học bởi kiến thức mà thầy cô cung cấp chỉ là ‘phần cứng’, góc nhìn và 

cách tiếp cận, vận dụng kiến thức ra sao mới làm cho kiến thức năng động và ‘sống’ được. 

4. Những ý kiến của xã hội về học trực tuyến 

4.1. Việc học online liệu có phù hợp không? 

Với học sinh phổ thông, hình thức học tập ưu tiên vẫn là học trực tiếp. Điều đó có nghĩa 

là học tập trực tiếp mang lại hiệu quả cao nhất. Tuy nhiên, trước tình hình đại dịch, hầu hết trường  

học trên thế giới đều lần lượt bị đóng cửa, nguy cơ thất học hiển hiện trước mắt và để đảm bảo 

an toàn về sức khỏe, sinh mạng lẫn duy trì việc học thì học tập từ xa, học tập trực tuyến là lựa 

chọn phù hợp. 

4.2. Có nên dừng việc hoc lại sau khi hết dịch không? 

Nếu phụ huynh không chọn hình thức này tức là lựa chọn con dừng học. Việc dừng học 

được UNESCO khuyến cáo: một tháng dừng học thì việc bù đắp sẽ tốn gấp đôi thời gian. Lý do: 
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khi ngừng học thì kiến thức, kỹ năng không đứng yên mà sẽ bị mai một, khi quay lại học tập thì 

cần thời gian rèn luyện cái cũ, do đó sẽ tốn gấp đôi thời gian để bắt kịp bạn bè. Dù biết học tập 

từ xa, học tập trực tuyến không mang lại hiệu quả bằng học tập trực tiếp với học sinh, nhưng so 

với không học gì thì hình thức từ xa, trực tuyến vẫn tốt hơn. 

4.3. Các nhà quản lý giáo dục nên làm gì ? 

Trước hết chúng ta đồng ý với nhau rằng chúng ta buộc phải chọn học tập từ xa, học tập 

trực tuyến nếu muốn duy trì việc học cho con mình. Do đó, trước những khó khăn đó, các cơ 

quan quản lý giáo dục, nhà trường, giáo viên, phụ huynh phải cùng nhau tháo gỡ để mang lại 

hiệu quả học tập tốt nhất cho thế hệ mai sau. Các cơ quan quản lý cần ban hành các văn bản 

hướng dẫn, các chủ trương khoa học về mặt sư phạm, hỗ trợ về cơ sở vật chất, hạ tầng công nghệ 

thông tin cho các trường học, giáo viên, phụ huynh, đặc biệt là ở các khu vực khó khăn...Với nhà 

trường, cần tập huấn cho giáo viên về sư phạm trong dạy học online, huy động các tổ chức xã 

hội và phụ huynh chung tay để tạo ra các thư viện máy tính, thiết bị học tập trực tuyến để hỗ trợ 

cho các học sinh không có điều kiện học tập. 

4.4. Các Thầy Cô Giáo cần tác động gì? 

Về giáo viên, cần nhất là tư duy cởi mở, sẵn sàng học tập cái mới, tiếp đó là sự nỗ lực 

trong việc chuẩn bị bài giảng mới, tận dụng ưu điểm của công nghệ thông tin, giảm bớt thời gian 

gặp trực tiếp học sinh nhưng vẫn đảm bảo các mục tiêu và nội dung học tập cốt lõi. Giáo viên 

cũng nên sẵn lòng sắp xếp hỗ trợ, phụ đạo cho học sinh chưa theo kịp bài vở. Việc kiểm tra, đánh 

giá kết quả học tập của học sinh phải tiến hành linh hoạt, không áp lực cho giáo viên lẫn học 

sinh. 

5. Giải pháp giúp việc học trực tuyến hiệu quả hơn 

5.1. Với người học 

 Đảm bảo các thiết bị cần thiết cho việc học 

Để bắt đầu tham gia các lớp học trực tuyến, điều quan trọng là người học cần chuẩn bị 

cho mình thiết bị học tập đầy đủ. Đặc biệt thiết bị phải được kết nối với mạng không dây để kết 

nối được lớp học trực tuyến.Ngoài ra, người học cũng chuẩn bị sách vở, bài tập đầy đủ để có thể 

ghi chép và nắm bắt đầy đủ bài khi học. 

 Xác định mục tiêu học tập rõ ràng 

Để học tập theo phương pháp trực tuyến có hiệu quả, người học cần chỉ ra mục tiêu của 

bản thân là gì, học để bồi bổ, nâng cao kiến thức hay chỉ áp dụng để giải quyết những vấn đề 

cuộc sống. Khi có được mục tiêu rõ ràng sẽ giúp cho người học có tinh thần để phấn đấu, học 

tập hơn. 

 Lên kế hoạch học tập chi tiết 

https://www.dienmayxanh.com/kinh-nghiem-hay/hoc-truc-tuyen-online-la-gi-co-hieu-qua-khong-1376634#hmenuid9
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Cho dù khi học trực tuyến hay theo phương pháp truyền thống, người học cũng nên lập 

cho mình kế hoạch rõ ràng và chi tiết. Điều này sẽ giúp người học có được thói quen học tập tốt. 

Thời gian học bài, thời gian làm bài tập, thời gian nghỉ ngơi... tất cả sẽ được thực hiện rõ ràng, 

nhằm đạt được hiệu quả học tập tốt nhất. 

 Nói không với sự trì hoãn 

Học trực tuyến sẽ đem lại cho người học môi trường học thoải mái, không bị gò bó, không 

cần phải đến trường ,nhưng không vì thế mà lơ đãng, không tập trung, và trì hoãn công việc học 

tập của mình.Hãy chăm chỉ làm bài tập, luyện tập các kiến thức đã học, sự nỗ lực, kiên trì sẽ đem 

lại những kết quả tốt đẹp. 

5.2. Với giảng viên 

 Sự thay đổi đồng loạt tư duy về dạy học trực tuyến mới là phần gốc 

Phân tích kĩ để thấy, ngay cả khi giải quyết được vấn đề công nghệ, kĩ thuật, thì không 

có nghĩa là đã giải quyết được vấn đề dạy học trực tuyến. Bởi, việc thay đổi về mặt kĩ thuật, công 

nghệ chỉ là phần ngọn, Tức là phải thay đổi từ cách soạn giáo án, cách thức tổ chức bài giảng 

đến việc kiểm tra đánh giá. Thay vì những bài giảng truyền thụ kiến thức lớp lang, thì giáo án 

phải chuyển thành những nội dung nghiên cứu, để giao việc cụ thể cho người học tự tìm hiểu, tự 

giải quyết nhiệm vụ học tập. ( theo Ts.Trần Ngọc Hiếu - Khoa Ngữ văn, Trường ĐH Sư phạm 

Hà Nội) 

 Giảng viên phải thể hiện rõ vai trò của người dạy trên lớp là: nắm bắt, định hướng, giải 

đáp thắc mắc, chốt lại kiến thức dựa trên hoạt động của người học. 

Nhìn vào thực tế nước ta hiện nay có thể thấy rằng, chúng ta đang sử dụng những phần 

mềm giảng dạy mới, để thiết kế giờ dạy lại dựa trên giáo án truyền thống, dựa trên cách thức tổ 

chức bài giảng truyền thống, và cả việc kiểm tra đánh giá cũng theo nếp cũ.Chính sự thay đổi 

không đồng nhất, dẫn đến việc dạy học trực tuyến cứ chênh vênh, và vẫn cứ nặng nề, cho cả 

người dạy lẫn người hoc. 

 Đây là thời điểm thích hợp để giáo viên nhìn nhận lại vai trò của mình trong thời đại 4.0. 

“Công nghệ 4.0 đã làm cho tri thức vượt quá khả năng xử lý của con người.Tất cả những 

thông tin hiện tại sẽ rất nhanh lỗi thời, cũ kỹ. Vì thế, giáo viên giờ đây không thể trở thành trung 

tâm của tri thức hay giống như một chiếc “máy cái” truyền thụ kiến thức cho học sinh nữa. Họ 

buộc phải thay đổi, để trở thành người nắm vai trò tổ chức, điều phối; đồng thời truyền dạy cho 

học sinh phương pháp học tập suốt đời và cách thức khai thác nguồn học liệu”. (Theo PGS.TS 

Trần Thành Nam, Quốc gia Hà Nội); 

 Để việc dạy học trực tuyến thành công, người thầy buộc phải thay đổi, mới có thể thu hút 

được học trò. 

https://vietnamnet.vn/hoc-truc-tuyen-tag69076.html
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“Muốn dạy online hiệu quả thì việc đầu tiên là phải thiết kế lại chương trình, chứ không 

phải lấy chương trình trực tiếp và “gán” vào y hệt khi dạy qua Zoom. Giáo viên chỉ nên nói trong 

vòng 7 phút, sau đó phải dừng và chuyển trạng thái cho học sinh thảo luận nhóm, làm bài tập, 

trò chơi…. Kết thúc hoạt động đó, giáo viên quay lại kiểm tra kiến thức xem học sinh đã hiểu 

bài chưa, rồi tiếp tục chuyển qua phần kiến thức mới, nhưng cũng chỉ được gói gọn trong khoảng 

7 phút”. (TS. Đỗ Văn Dũng, nguyên Hiệu trưởng Trường ĐH SPKT TP.HCM) 

Dù học theo hình thức nào, bài giảng có hấp dẫn hay không vẫn phụ thuộc phần lớn vào 

người thầy. Đó là khả năng ăn nói, trình bày vấn đề. việc dạy học cũng là một sự tích hợp của 

nhiều loại hình nghệ thuật như: nghệ thuật nói chuyện trên mạng, nghệ thuật thuyết trình, nghệ 

thuật làm phim, như thế mới có thể thu hút được người học. 

5.3. Với phụ huynh 

 Phụ huynh nên ủng hộ và hỗ trợ việc học trực tuyến, học tập từ xa 

Chúng ta cần xác định rõ: chúng ta không có quyền chọn cái tốt nhất, mà chỉ có thể chọn 

cái ít tốt bằng. Như vậy, phụ huynh nên giảm bớt sự kỳ vọng về hiệu quả tương đương học tập 

trực tiếp với học tập từ xa, trực tuyến. Bản chất của trực tuyến là sự linh hoạt về thời gian, không 

gian học tập, do đó, ngoài giờ trực tuyến, phụ huynh có thể cho phép con chọn giờ tự học phù 

hợp lịch sinh hoạt của gia đình. Trách nhiệm chính của phụ huynh là tạo không gian, thời gian 

thuận lợi, động viên, khuyến khích và giám sát con duy trì việc học đều đặn. Mỗi cá nhân, gia 

đình cần tự tìm ra giải pháp và áp dụng cho gia đình mình, nhưng nhớ phải luôn suy nghĩ tích 

cực và lạc quan thì mới có thể giáo dục nên một đứa trẻ tốt.Về cơ bản, rất khó để đòi hỏi bình 

đẳng hay giống nhau ở tất cả các gia đình, ở bất kỳ xã hội nào. Chúng ta đều chứng kiến và ngầm 

chấp nhận là ai có tiền thì du học Mỹ, châu Âu; ít tiền hơn thì chọn Đông Nam Á, hay học đại 

học trong nước; nhiều tiền học trường tư, trường quốc tế; ít tiền học trường công; hay như ai có 

tiền thì mua sách gốc mà học, ai ít tiền có thể chon học sách photo. 

 Học online không thể xuề xòa 

Đến trường trong điều kiện bình thường, học sinh phải tuân theo những chuẩn mực trong 

học tập và ứng xử. Cũng như thế, khi học online ngay tại nhà, học sinh cũng phải được hướng 

dẫn để hình thành 'văn hóa học online'.Việc hướng dẫn này không chỉ từ phía nhà trường mà rất 

cần sự chung tay từ phía phụ huynh. Đồng thời cũng là nền tảng tạo nên cái gọi là "văn hóa trong 

thời đại số". 

 Tránh tâm lý "Ảo" nên thoải mái? 

Trong các lớp học trực tuyến gần đây, xuất hiện không ít hành vi không chuẩn mực của 

học sinh. Nhẹ thì các em không tập trung, xem phim, chơi game trong giờ học. Nặng hơn thì có 

những lời lẽ khiếm nhã với thầy cô hay những biểu hiện quậy phá trong lớp học "ảo". Thậm chí 

có trường hợp người học còn lộ cả ảnh nóng, clip nóng trong khi vẫn đang bật camera.Nguyên 
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nhân của các hành vi trên có thể xuất phát từ thái độ với việc học, khi nhiều học sinh, thậm chí 

cả phụ huynh, xem đây như một giai đoạn "học cho có". Từ tâm lý này, cha mẹ không chú trọng 

đến chuyện học của con, trong khi học sinh dễ chán nản, chểnh mảng và bắt đầu có những hành 

động lệch chuẩn. Nhiều người còn nghĩ rằng, trên môi trường số không ai biết mình là ai, vì vậy 

cứ thoải mái làm những gì mình thích. 

 Phụ huynh nên giúp cho các con em mình phép lịch sự trên mạng 

Trước hết là về ăn mặc. Ở nhà có thể mặc thoải mái hơn một chút, nhưng không được 

xuề xòa. Tốt nhất, hãy nên chọn trang phục hệt như mình đang tham dự một lớp học bình thường. 

Cùng với đó, nơi học cần đàng hoàng, nếu có điều kiện thì nên có một không gian riêng, tránh 

việc ở nhà nên muốn ngồi ở đâu học cũng được.Tiếp theo là chuẩn bị thật kỹ lưỡng các trang 

thiết bị. Ít nhất phải xem tai nghe, micro có hoạt động ổn không. Tránh trường hợp đến khi thầy 

cô giáo gọi tên, mới đi tìm, điều này là biểu hiệu sự không tôn trọng thầy cô giáo và các bạn 

học.Trên môi trường mạng, cách đặt câu hỏi và trả lời câu hỏi cũng cần lưu ý. Tùy vào sự thỏa 

thuận từ trước giữa giáo viên và học sinh mà các em có thể tuân theo. Nhiều thầy cô sẽ yêu cầu 

các em tắt micro, khi có người khác đang phát biểu và ấn nút "giơ tay" khi muốn trình bày ý kiến. 

Học sinh nên lưu ý để tránh vi phạm các nguyên tắc trong lớp học của mình.Đặc biệt, giống như 

việc ngồi học trên một chiếc bàn ngăn nắp, máy tính của các em phải "gọn gàng". Có nghĩa là 

không nên bật quá nhiều những chương trình, ứng dụng khác không liên quan như xem YouTube, 

chơi game... Ngoài việc làm mất tập trung còn tiềm ẩn một số rủi ro khi các em cần chia sẻ màn 

hình của mình trong tiết học, như việc thầy cô và bạn bè có thể biết được em đang xem, đang 

làm gì hay lộ những ảnh, clip không hay. 

 Tránh can thiệp quá sâu vào tiết học của con 

Trên thực tế không ít phụ huynh trong thời gian qua đã can thiệp quá sâu vào những tiết 

học trực tuyến của con tại nhà. Phụ huynh cần hiểu rằng việc học online cũng giống như khi con 

đang đến trường, luôn có một quá trình cho các em được "sai" và "sửa sai". Ở đó, giáo viên vẫn 

là người cung cấp kiến thức cho học sinh chứ không phải là phụ huynh. Vì thế, cha mẹ có thể 

theo dõi con trong tiết học để đảm bảo trẻ an toàn với điện, các thiết bị hay nhắc nhở để các em 

tập trung vào bài giảng nhưng không nên "lấn" sâu về mặt chuyên môn vào những giờ học của 

con. Nếu có thể được, phụ huynh có thể hướng dẫn con tận dụng thêm các nguồn học liệu số trên 

Internet, vì ở đó có nhiều bài học sinh động, nhiều hoạt động đa dạng như câu đố, trò chơi để 

tăng cường thêm hiểu biết và kỹ năng cho con mình, cách làm này sẽ giúp trẻ chủ động và tăng 

cường sự yêu thích khi học online hơn là quá phụ thuộc vào một học liệu duy nhất của giáo viên. 


