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1. Đặt vấn đề
Chất lượng giáo dục luôn là mục tiêu hàng đầu 

của các trường đại học. Để đạt được mục tiêu đó đòi 
hỏi người dạy phải luôn đổi mới phương pháp truyền 
đạt, tìm kiếm và áp dụng những phương pháp giảng 
dạy hiện đại, tích cực, khuyến khích khả năng học 
tập chủ động của người học. Mô hình học cùng cộng 
đồng đã trở nên khá phổ biến với nền giáo dục ĐH 
tại nhiều quốc gia trên thế giới, tuy nhiên ở Việt Nam 
mô hình này còn khá xa lạ. Theo mô hình này, người 
học áp dụng kiến thức vào thực tế, kết quả của quá 
trình học tập hướng đến nhu cầu cộng đồng, giúp cho 
họ hoàn thiện các kỹ năng sống, ứng xử vẫn chưa 
được chú trọng giảng dạy tại nhà trường. Cộng đồng 
được chọn trong nghiên cứu này là những bệnh nhi 
của bệnh viện Trung ương Huế, nơi mà các em đang 
cần sự khích lệ tinh thần hơn bao giờ hết. Do đó mô 
hình học cùng cộng đồng tại bệnh viện Trung ương 
Huế không chỉ giúp các bệnh nhi có thêm kiến thức 
mà qua đó còn giáo dục các em có ý thức trách nhiệm 
hơn với bản thân, gia đình và xã hội. 

2. Nội dung nghiên cứu
2.1. Thực trạng nhận thức của sinh viên (SV) 

về học cùng cộng đồng tại Trường Đại học Ngoại 
ngữ, Đại học Huế 

Chỉ tiêu giá trị trung bình được sử dụng để đánh 

giá mức độ nhận thức học cùng cộng đồng tại trường 
Đại học Ngoại ngữ, Đại học Huế. Nghiên cứu này sử 
dụng thang đo Likert 5 điểm, do đó để thuận lợi cho 
việc nhận xét, tác giả có một số quy ước sau:

+ Điểm trung bình < 3.00: mức thấp
+ 3.00 ≤ Điểm trung bình ≤ 3.25: mức trung bình
+ 3.26 ≤ Điểm trung bình ≤ 3.50: mức khá
+ 3.51 ≤ Điểm trung bình ≤ 3.75: mức khá cao
+ 3.76 ≤ Điểm trung bình ≤ 4.00: mức cao
+ Điểm trung bình > 4.00: mức rất cao
2.2 Sự cần thiết của SL đối với các tổ chức và 

cộng đồng
Bảng 2.1: Nhận thức của SV về sự cần thiết của 

SL đối với các tổ chức và cộng đồng
Yếu tố CT1 CT2 CT3 CT4 CT5
Giá trị hợp lệ 43 43 43 43 43
Giá trị khuyết 0 0 0 0 0
Giá trị trung bình 3,72 4,07 3,81 4,14 3,09
Độ lệch chuẩn 1,368 1,352 1,160 0,861 1,411

(Nguồn: Tác giả khảo sát)
Từ kết quả thống kê bảng trên ta có thể thấy nhận 

thức của SV về sự cần thiết của SL đối với các tổ 
chức và cộng đồng đối với từng yếu tố theo thứ tự 
giảm dần là CT4 → CT2 → CT3 → CT1→ CT5 
trong đó yếu tố CT5 được SV hài lòng ở mức trung 
bình với điểm trung bình trên 3,0.  Hai yếu tố CT1, 
CT3 được SV hài lòng ở mức độ khá cao (có điểm 
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trung bình trên 3,6). Hai yếu tố CT2, CT4 được SV 
hài lòng ở mức rất cao với điểm trung bình trên 4,0, 
theo đó cho ta thấy SV có nhận thấy sự cần thiết của 
SL đối với các tổ chức và cộng đồng. Vai trò của 
địa phương trong đào tạo rất quan trọng đối với nhà 
trường vì môi trường địa phương sẽ hỗ trợ cho người 
học kinh nghiệm làm việc và góp phần điều chỉnh 
chương trình đào tạo của nhà trường.

2.3. Nhận thức về lợi ích của việc học cùng cộng 
đồng

Bảng 2.2: Nhận thức của SV về lợi ích của việc 
học cùng cộng đồng

Yếu tố LICD1 LICD2 LICD3 LICD4 LICD5
Giá trị 
hợp lệ

43 43 43 43 43

Giá trị 
khuyết

0 0 0 0 0

Giá trị 
trung bình

3,51 3,51 3,40 3,84 3,21

Độ lệch 
chuẩn

1,47 1,387 1,561 0,974 1,372

(Nguồn: Tác giả khảo sát)
Từ kết quả thống kê bảng trên ta có thể thấy nhận 

thức của SV về lợi ích của việc học cùng cộng đồng 
đối với từng yếu tố theo thứ tự giảm dần là LICD4 
→ LICD1 → LICD2 → LICD3→ LICD5 trong đó 
yếu tố LICD5 được SV hài lòng ở mức trung bình 
với điểm trung bình trên 3,0. Yếu tố LICD3 được SV 
hài lòng ở mức khá (có điểm trung bình trên 3,26). 
Hai yếu tố LICD1, LICD2 được SV hài lòng ở mức 
độ bằng nhau ở mức khá cao (có điểm trung bình 
trên 3,51). Yếu tố LICD 4 được SV hài lòng ở mức 
cao (có điểm trung bình trên 3,76). Theo đó cho ta 
thấy SV có nhận thấy lợi ích của việc học cùng cộng 
đồng. Cộng đồng chính là đối tượng thụ hưởng trực 
tiếp những thành quả mà SV đạt được. Hay về góc 
độ nhân lực, SV tham gia SL sẽ trở thành nguồn nhân 
lực trẻ, tích cực, chủ động học hỏi và sẵn sàng hỗ trợ, 
phục vụ cộng đồng. Ngoài ra, với vai trò tương tác, 
cộng đồng cũng trở thành nơi giúp SV kiểm chứng 
kiến thức, tích luỹ kinh nghiệm và đề xuất những 
hướng đi mới cho chính cộng đồng mà SV phục vụ 
thông qua những cách tiếp cận mới. Hơn nữa, cộng 
đồng có xu hướng trở thành đối tác liên kết với các 
cơ sở đào tạo trong nhiều hoạt động khác nhau.

2.4. Nhận thức về lợi ích đối với các trường đại 
học

Bảng 2.3: Nhận thức của SV về lợi ích đối với các 
trường đại học

LIDH1 LIDH2 LIDH3 LIDH4

Giá trị hợp lệ 43 43 43 43
Giá trị khuyết 0 0 0 0
Giá trị trung bình 3,79 2,98 3,05 3,53
Độ lệch chuẩn 1,319 1,725 1,479 1,667

(Nguồn: Tác giả khảo sát)
Từ kết quả thống kê bảng trên ta có thể thấy nhận 

thức của SV về lợi ích của việc học cùng cộng đồng 
đối với các trường đại học, xét từng yếu tố theo thứ tự 
giảm dần là LIDH1 → LIDH4 → LIDH3 → LIDH2 
trong đó yếu tố LIDH2 được SV hài lòng ở mức thấp 
với điểm trung bình dưới 3,0. Yếu tố LIDH3 được 
SV hài lòng ở mức trung bình  (có điểm trung bình 
trên 3,0). Yếu tố LIDH4 được SV hài lòng ở mức khá 
cao (có điểm trung bình trên 3,51). Yếu tố LIDH1 
được SV hài lòng ở mức cao (có điểm trung bình 
trên 3,76). Theo đó cho ta thấy SV có nhận thấy lợi 
ích của việc học cùng cộng đồng đối với các trường 
đại học. SV tự nguyện tham gia, giải quyết vấn đề 
của cộng đồng, áp dụng các kiến thức được học. Cải 
thiện các kỹ năng học thuật cơ bản và thúc đẩy sự 
hiểu biết sâu sắc hơn về chủ đề môn học và mối quan 
hệ của nó đối với xã hội. Trong quá trình học cùng 
cộng đồng, SV nhận được sự phản hồi từ cộng đồng, 
tạo điều kiện cho việc sử dụng các kỹ năng tư duy ở 
bậc cao hơn và phát triển khả năng học tập của SV 
từ kinh nghiệm. Sự phản hồi một cách cẩn trọng thúc 
đẩy sự phát triển cá nhân bằng cách nâng cao nhận 
thức của SV, ý thức cộng đồng, và ý thức về tiềm 
năng của chính họ, khiến họ hài lòng hơn khi học tại 
trường.

2.5. Nhận thức về lợi ích đối với SV
Bảng 2.4: Nhận thức của SV về lợi ích đối với 

SV
LISV1 LISV2 LISV3 LISV4 LISV5 LISV6

Giá trị 
hợp lệ

43 43 43 43 43 43

Giá trị 
khuyết

0 0 0 0 0 0

Giá trị 
trung 
bình

3,77 4,02 3,98 3,65 3,86 4,23

Độ lệch 
chuẩn

1,461 1,354 1,354 1,660 1,473 1,151

(Nguồn: Tác giả khảo sát)
Từ kết quả thống kê bảng trên ta có thể thấy nhận 

thức của SV về lợi ích của việc học cùng cộng đồng 
đối với các SV, xét từng yếu tố theo thứ tự giảm 
dần là LISV6 → LISV2 → LISV3 → LIDH5 → 
LIDH1→LIDH4, trong đó: 

+ Yếu tố LIDH4 được SV hài lòng ở mức khá cao 
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với điểm trung bình trên 3,51. 
+ Yếu tố LIDH1, LIDH3, LIDH5 được SV hài 

lòng ở mức cao  (có điểm trung bình trên 3,76). 
+ Yếu tố LIDH2,LIDH6 được SV hài lòng ở mức 

rất cao (có điểm trung bình trên 4,0). 
Theo đó cho ta thấy SV có nhận thấy lợi ích của 

việc học cùng cộng đồng đối với các trường đại học. 
Mô hình học cùng cộng đồng mục tiêu là dạy tiếng 
Anh cho người mới bắt đầu, các từ vựng thường 
thức, kết hợp trò chơi với học từ vựng góp phần làm 
yêu thích học tiếng Anh cho các em nhỏ. Mục tiêu 
chung là kết hợp vừa chơi vừa học, rèn luyện các 
kỹ năng sống, ý thức về cộng đồng và quan trọng là 
truyền cảm hứng học tập cho thế hệ tương lai. Thông 
qua đó, chương trình còn góp phần rèn luyện kỹ năng 
mềm cho các SV tham gia như việc ứng dụng kiến 
thức từ giảng đường đại học vào thực tế, cách soạn 
bài giảng, giáo án, phong cách đứng lớp, nói chuyện, 
truyền cảm hứng.

2.6. Nhận thức về những khó khăn khi thực 
hiện học tập cùng cộng đồng

            Bảng 2.5: Nhận thức của SV về khó khăn 

(Nguồn: Tác giả khảo sát)
Từ kết quả thống kê bảng trên ta có thể thấy nhận 

thức của SV về khó khăn của việc học cùng cộng 
đồng, xét từng yếu tố theo thứ tự giảm dần là KK7 
→ KK4 → KK1 → KK5 → KK2→KK6 →KK3, 
trong đó: 

+ Yếu tố KK3 được SV hài lòng ở mức khá cao 
với điểm trung bình trên 3,51. 

+ Yếu tố KK6, KK2, KK5, KK1, KK4 được SV 
hài lòng ở mức cao (có điểm trung bình trên 3,76). 

+ Yếu tố KK7 được SV hài lòng ở mức rất cao (có 
điểm trung bình trên 4,0). 

Theo đó cho ta thấy SV có nhận thấy khó khăn 
của việc học cùng cộng đồng. Cơ sở vật chất tại cộng 
đồng chưa đáp ứng được nhu cầu của người dạy và 
học, hạn chế trong việc tổ chức các hoạt động. Một 
số tư liệu và tài liệu tham khảo của trường chưa đáp 
ứng nhu cầu của dự án.

3.  Kết luận
Kết quả nghiên cứu cho thấy, các SV đa phần 

nhận thức được những lợi ích và khó khăn khi tham 
gia học cùng cộng đồng. Các SV thống nhất với ý 
kiến mối quan hệ giữa các trường đại học và cộng 
đồng có thể được tăng cường thông qua SL, SL thúc 
đẩy sứ mệnh gắn kết công dân của các trường đại 
học và cải thiện các mối quan hệ của địa phương, 
SL có thể tăng tính đa dạng trong lớp học bằng cách 
cung cấp nhiều phong cách học tập khác nhau, SL 
có thể cải thiện sự tự tin của SV để giải quyết các 
vấn đề xã hội và nâng cao nhận thức về kỹ năng lãnh 
đạo của họ. Điều này cho thấy, các SV đều cho rằng 
SL là phương pháp có nhiều ưu điểm nổi bật, đáng 
được vận dụng và triển khai cho nhiều môn học trong 
chương trình đào tạo tại trường Đại học Ngoại ngữ, 
Đại học Huế nói chung và học phần Speaking nói 
riêng. Tùy thuộc vào từng ngành nghề, môn học cụ 
thể, giảng viên có thể xây dựng kế hoạch, áp dụng 
các bước thực hiện và các mô hình phù hợp, nhằm 
đảm bảo hoạt động giảng dạy, học tập đạt hiệu quả 
thực sự, để hướng đến mục tiêu học tập và phục vụ 
cộng đồng. Tuy nhiên khi lồng ghép phương pháp 
học cùng cộng đồng vào chương trình giảng dạy thì 

vẫn còn gặp phải một số khó 
khăn do quy mô lớp còn đông, 
SV chưa quen với phương pháp 
học mới, giảng viên chưa có 
nhiều kinh nghiệm trong việc 
triển khai, phương pháp học 
cùng cộng đồng đòi hỏi cả giảng 
viên và SV phải đầu tư rất nhiều 

thời gian, cộng đồng không sẵn sàng hợp tác.
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KK1 KK2 KK3 KK4 KK5 KK6 KK7
Giá trị hợp lệ 43 43 43 43 43 43 43
Giá trị khuyết 0 0 0 0 0 0 0
Giá trị trung 
bình

3,93 3,79 3,58 3,98 3,86 3,77 4,23

Độ lệch chuẩn 1,203 1,582 1,776 1,144 1,473 1,324 0.868


