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Thira Thién Hué 1a tinh c6 nhiéu tiém nang va lgi thé trong phat trién kinh té - xa hoi, dic biét 1a khi tré
thanh thanh ph6 truc thudc Trung wong theo Nghi quyét 54 ctia B6 Chinh tri. Trong béi canh toan ciu hoa
va cudc cach mang cong nghiép lan thit tw dién ra manh mé, nhan lwc chit lwong cao cua tinh van con nhiéu
khé khan, han ché. Bai viét phan tich thwc trang nhan lwc chat lwgng cao cda tinh, tim ra mot s6 giai phap

phu hop trong giai doan hién nay la rat can thiét.

1. MG dau

Theo P6 Minh Cwong - Nguyén Thi Doan, nhan
lyc la nhitng ca nhan cé nhan cach, c6 kha nang lao
dong san xuat. Nhw viy, nhan luc 1a strc lwc cia con
ngudi, bao gom ca tri lwc va thé lwc, véi nhivng ki
nang nhit dinh gidp con ngwoi da diéu kién tham
gia vao qua trinh lao déng tao ra cda cai, vat chit
cho xa héi. Nhan lwc chit lwong cao c6 thé dwgc hiéu
la nhitng cd nhén, con nguwoi cu thé c6 ki nang, trinh
dd chuyén mon, ki thuit lanh nghé &ng véi mot
nganh nghé cu thé nhit dinh, c6 thé dwoc coi 1a lao
dong gioi va c6 ki nang chuyén mon tét trong nghé
ciia minh.

Nhén lyc chat lwong cao chinh la nguén lwc quan
trong nhat quyét dinh dén suw tang truwdng va phat
trién kinh té - xa hoi. Xét trong qua trinh san xuit,
nguoi lao dong khong chi 1a mot yéu to cau thanh,
ma con 1a nhin t6 quyét dinh viéc khai thac, st
dung, bao vé va tai tao cac ngudn lwc khac. Do dé,
nhén lwc chinh 13 trung tAm cda chién lwoc phat
trién, dong thoi 1a chid thé cda sy phat trién. Vi thé,
nhén lwc chat lwong cao 1a mot trong nhitng yéu td
quyét dinh sw thanh céng clda sw nghiép cong
nghiép héa, hién dai héa dit nwéc.

2. Thuc trang nhan luc chat lugng cao 6
thanh pho Hué trong giai doan hién nay

Nhén lwc tinh Thira thién Hué hién nay dang
trong giai doan “dan sd vang”. Theo két qua diéu tra
dan cw nam 2019, dan s6 tinh Thira Thién Hué la
1.128.620 nguwoi, dirng thir 40 trén cd nwéc va dirng
thtr 10 viing Bic Trung bd va Duyén hai mién Trung.
Ty trong dan s6 tir 15-64 tudi, chiém 66,5%, ty trong
dan s6 dwédi 15 tudi va tir 65 tudi tré 1én chiém lan
lwot 1a 24,2% va 9,3%.

Ngu6n nhan luc cua tinh twong do6i déi dao, luc
lwong lao dong tir 15 tudi tré 1én nam 2020 wéc dat
603.000 nguwoi chiém khodng 55% déan sé toan tinh;
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lao dong dang lam viéc trong cac nganh kinh té dat
592.946 nguoi, ty 16 lao dong thit nghiép dao déng
trong khoang ttr 2-3%.

Tinh trong giai doan 2016-2020, chinh quyén
tinh da ddy manh, ning cao nhin thirc toan xa hoi vé
céng tac phat trién nhan lyc. Nhiéu chwong trinh, dé
an 16n cla tinh va cda dia phwong vé phat trién
nhan lwc dwgc phé duyét, trién khai bang nhirng giai
phéap hiéu qua, tao chuyén bién tich cwc trong nhin
thirc cta can bd, dang vién va sy déng thuin cao
trong toan xa hoi. Tlr 6, qua trinh st dung lao dong
trong cac khu vuc kinh té cta tinh da cé chuyén bién
phu hop v6i xu thé chung va dung dinh hwéng
chuyén dich co ciu kinh té, cu thé: ty trong lao dong
khu vyc dich vy tir 38,3% nam 2015 da tang lén
41,1% nam 2020; trong khu virc cong nghiép va xay
dwng gidm tr 32,7% nam 2015 xudng con 31,9%
nam 2020, trong khu vic nong Iam ngw nghiép giam
tlr 29% xudng con 27%.

Dé6i véi cac nganh nghé cu thé, nhin lyc cia tinh
cling dat dwoc nhirng két qua tich cuc.

Vé ndéng nghiép, tong sé lao dong lam viéc linh
virc ndng 1am nguw nghiép dén nam 2020 1a 160.603
nguwoi, giam 1.508 ngwdi so véi nam 2005, co cau
lao dong linh vyc néng lam ngw nghiép tr 29%
(ndm 2005) xudéng con 27,1% (nam 2020).

Vé cong nghiép, tong so6 lao déng lam viéc trong
nganh céng nghiép wéc dén nam 2020 la 113.813
nguoi, tang 35.692 nguwoi so véi nam 2005, ty trong
lao dong trong nganh céng nghiép tang manh twr
14% (nam 2005) 1én 19,2% (ndm 2020).

Vé nhén luc trong cac Khu kinh té, khu cong
nghiép, nhitng ndm qua, céng tic thu hat, tuyén
dung lao déng trén dia ban Khu kinh té, khu cong
nghiép da cé nhirng bwédc phat trién manh. Ban
Quan ly da ndm bat nhu ciu doanh nghiép két hop
véi du bdo dé chu dong két ndi véi cac don vi tuyén
dung, dao tao nghé chuin bi sdn ngudn nhan lwc dap
trng yéu cau dé ra. Vi vy, lao dong trong cac Khu
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kinh té, khu cong nghiép ciing ting manh vé sé
lwgng va chit lwong trong thoi gian qua. Tinh dén
cudi nam 2020, cac Khu kinh té&, Khu Cong nghiép da
tao cong an viéc lam cho khoang 33.477 lao dong,
tang 14.684 lao dong so v&i cudi ndam 2015. Bén
canh d6, trinh d6 chuyén mén ky thuit va chit
lrgng cia nguén nhan luc cling da dwgc nang cao,
s6 lao dong qua dao tao dat 25.246 nguwdi, chiém ty
1€ 75,4% (cudi nam 2015 ty 1€ lao déng qua dao tao
dat 70,2%). Ngoai ra, da khdo sat dy bao nhu cau
tuyén dung lao déng trong giai doan 2021-2025 cta
Khu kinh té va cac Khu céng nghiép wéc khoang
21.325 nguoi.

Trong nganh xay dwng, can b thAm dinh va giam
sat céng trinh: téng s6 nhan lyc trong toan nganh
xdy dwng dén nam 2020 la 108.542 nguwoi, co ciu
lao dong nganh xiy dung trong tong so lao dong
dang lam viéc trong cic nganh kinh té giam tw
19,4% (nam 2005) xudng con 19,4% (nam 2020).
Trong d6, s6 lwong can bo thdm dinh dén nam 2020
la 67 nguoi, da sé la kj sw chuyén nganh; sé lwong
can b giam sat cong trinh la 850 nguwoi; s6 can bd
quan ly, do thi 1a 573 nguoi,...

Vé cac loai hinh dich vu:

Déi voi du lich, tong s6 lao dong lam viéc trong
nganh du lich (khach san, nha hang) dén nam 2020
1a 46.657 ngudi, gidm 7.545 ngwoi so véi nam 2005,
kéo theo ty trong lao ddng nganh du lich trong tong
s6 lao déng dang lam viéc trong cac nganh kinh té
gidm tr 9,7% (nam 2005) xuéng con 7,9% (nam
2020). Khoang hon 25.000 lao dong tham gia gian
ti€p vao hoat déng du lich nhw cac don vi ban hang,
cac mo hinh du lich cong dong, du lich sinh thi,...

Doi véi linh vwe cong nghé thong tin, dén cudi
nam 2020, tong s6 ngudn nhan lwc nganh céng nghé
thong tin khoang hon 2.000 nguoi.

Doi v&i y té, cham soc sirc khoe, sd lwong can bd
nganh y té tinh quan ly dén nay wéc dat 3.096 nguoi
(gidm 403 ngwoi so véi ndm 2015) do mot sé can bo
nghi hwu theo quy dinh, trong khi d6 céng tac tuyén
dung khong dat chi tiéu dé ra hang nam. T ndm
2016 dén 2019, S& Y té da tuyén dung dwoc 374
ngudi, trong do: thac s§ 9 ngudi, bac sy 123 nguoi,
cao dang 78 nguwoi, trung hoc 93 nguoi, dai hoc 64
nguwoi, khac la 7 nguoi.

béi véi van hda, thé thao, ddi ngii tri thirc, vian
nghé si dwoc duy tri 6n dinh, chit lwgng tirng buéc
dwoc ning lén dap &ng tot cic yéu ciu nhiém vu
trong tinh hinh méi, thé hién rd trong cac suw kién
vin hoa 1é hdi 1én, trong dai cda tinh.

Vé d6i ngii can b, cong chirc lam nhiém vu quan
1y nha nwéc thi s6 lwong va chat lwong ciing khong
ngrng dwoc cai thién. Trong giai doan 2016-2020
da tuyén dung 1.317 can b, cong chirc, vién chirc,....
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Pén nam 2020, téng s6 cong chirc, vién chirc trén
dia ban tinh khoang 28.712 ngwoi; trong do, cong
chtrc, vién chirc c6 trinh do dai hoc va trén dai hoc
chiém khoang 81,5%. Trong d6, doi ngii lam cong
tac déi ngoai da thuc hién theo Dé an Boi dudng
nghiép vu ddi ngoai va ngoai ngit, bién phién dich
cho d6i ngii can bd ngoai vu tinh Thira Thién Hué
giai doan 2016-2020. P6i ngli nhan lyc khoa hoc va
cong nghé la 8.594 nguoi (tang 1.183 nguwoi so vai
nam 2015), trong d6 chirc danh Gido sw, Phé Gido sw
la 290 nguoi, chiém 3,4% trong tong s6 nhan lwc
khoa hoc cdng nghé, nhan lwc c6 trinh do tién sy la
873 nguoi, chiém 10,16%, trinh do thac sy 3.062
nguoi, chiém 35,6%, trinh do dai hoc 3.855 nguwoi,
chiém 44,86%, trinh d6 khac 514 nguwoi, chiém
5,98%,... SO lwgng ngudén nhan lyc khoa hoc céng
nghé nhw trén da gép phén thic diy phat trién kinh
té - xa hoi, quéc phong an ninh cta tinh.

Nhan lwc nganh tai nguyén va méi truwong
khoang 300 nguwoi, dwoc dao tao truc tiép tai cac
trwomg DPai hoc va Cao dang trén dia ban tinh nén
viéc tuyén dung nhan lyc c6 trinh dd trong linh vuc
tai nguyén va moi trweong rat thuln lgi. Vi nhirng
két qua kha quan nhw viy nén giai doan 2016 -
2020, ty 1& that nghiép duy tri & mirc thap dudi 5%.

Mic du dat dwoc nhiéu két qua tich cwe nhw vy,
nhuwng nhan lyc tinh Thira Thién Hué van ton tai
mot s6 khé khan, han ché nhw sau:

Th nhéit, ty 1&é s6 phu thudéc nguoi gia c6 xu
hwéng tang, dan s6 tinh bat dau chuyén tir dan sd
vang sang dan so gia. Ty 1é dan so tré em dudi 15
tudi cé xu hwdéng gidm va ty trong dan sé tir 60 tudi
tré 1én ting 1am cho chi s6 gia hda tang 1én trong 5-
10 nam tré lai day. Tr nam 2019, quy mo lwc lwong
lao ddng tai tinh Thira Thién Hué c6 xu hwéng giam,
ti 1é tham gia lwc lwong lao déng ctia dan so tir 15
tudi tré 1én & mirc thip so véi cd nwdc va ving
Duyén hai mién Trung.

Th hai, co ciu lao dong da c6 sw chuyén bién
tich cwc nhwng sw dich chuyén nay chwa theo kip
v&i chuyén dich co ciu kinh té. Lao dong chit lwgng
cao cua tinh chu yéu tip trung trong nganh dich vu,
con nganh céng nghiép - xdy dwng va nong, lam,
thlly sdn chiém ty 1& rat thip. Chang han, ndm 2020,
nganh dich vu c6 lao dong chit lwgng cao, chiém ty
trong lén nhat (82,23%), nganh cong nghiép - xay
duwng chiém (15,64%), trong khi nganh nong nghiép
chi chiém ty 1é 2,13%. Day sé la mot thach thirc cho
Thira Thién Hué trong viéc rng dung khoa hoc cong
nghé dé phat trién ndng nghiép céng nghé cao va
nganh cong nghiép cé ham lwgng cong nghé cao.

Th ba, tdng s6 nhan lwc chit lwgng cao dang
lam viéc cda tinh trong ndam 2020 la 80.723 nguoi
(m&i chi chiém 14,38% tdng so lao dong dang lam
viéc cta tinh), gidm so v&i 2019 va 2016 (Ian lwot1a
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8.303 nguwoi va 24.300 nguwoi). Lao dong trinh do
cao lam viéc trong cac nganh kinh té ting nhanh v&i
téc do tang binh quan 11,74%/nam.

Thit tw, van con tiép dién tinh trang “thira thay,
thiéu tho”. Co ciu theo cip trinh d6 dao tao twong
doéi bat hop ly véi ty 18 twong quan gitra s6 lao dong
c6 trinh d6 dai hoc trd 1én véi trinh do cao dang va
so cip nghé la qua chénh 1éch.

Tht nam, s6 lao dong dwoc dao tao binh quin
hang nam, ty 1é lao dong qua dao tao, gidi quyét viéc
lam m&i hang nam ... dat thip so véi ké hoach. Chinh
sach phat trién, b6i dwéng, thu hut, dai ngd nhan tai
cua tinh con nhiéu han ché.

Thi sau, doi v&i cac nganh nghé then chét trong
giai doan cudc cach mang cong nghiép lan th& tw thi
nhan lwc chit lwong cao van con han ché vé nhiéu mit.
Cu thé nhw Du lich la nganh miii nhon cda tinh nhung
chit lwong nhin lwc con han ché vé kj nang nghé
nghiép, trinh dd ngoai ngit, phong cach lam viéc,...

3. Goi y mot so giai phap phat tri€n nhén luc
chat lugng cao 6 thanh pho Hué trong giai
doan hién nay

b€ nang cao chit lwong nhan lwc va phat trién
dwoc doi ngli nhan lwc chit lwong cao thi tinh Thira
Thién Hué can ting cwong nhirng giai phap sau:

Thit nhat, tinh cin ting cwong sw lanh dao cua
Pang, quan ly cta cac cip chinh quyén, quan tim
cla toan xa hoi ddi vai phat trién ngudn nhan lyec,
nhit 1a nguén nhan lwc chit lwong cao. C6 quy
hoach, dinh hwéng phat trién hé théng gido duc phd
théng va gido duc dai hoc. Pong thoi, cin ting
cwong tuyén truyén ning cao nhan thirc cho nguoi
lao dong vé vi tri, vai tro cia céng tic dao tao nghé
d6i v&i qua trinh gidi quyét viéc lam, tirng bwédc lam
thay do6i dwgc nhan thirc cia ngwoi lao dong va cta
x4 hoi vé cong tac dao tao nghé. Bén canh do, Trién
khai thwc hién dong b6, cé hiéu qua Dé an phat trién
nguén nhan lwc, nhat la nguén nhan lwc chit lwgng
cao tinh Thira Thién Hué dén nam 2025, dinh hwéng
dén nim 2030 gin v&i Quy hoach tinh thoi ky 2021
- 2030, tAm nhin dén nam 2050.

Thit hai, xdy dung co ché, chinh sach hd trg phat
trién, thu hut nguén nhan lwe, dic biét 1a nhan luc
chat lwgng cao. Tap trung cai thién: moéi treong lam
viéc, chinh sach dai ngd va nang cao hiéu qua céng
tac quan ly va st dung. Can chu trong céng tac xay
dwng, phat trién, quan ly va s dung can bg, cong
chitc, vién chirc. DAy manh thyc hién d6i méi, sap
xé&p td chirc bd may cua hé théng chinh tri tinh gon,
hoat dong hiéu luc, hiéu qua; giai thé, sip xép lai d6i
vGoi mot s6 don vi, ti€p tuc d6i méi hé théng té chire
va quan ly, nang cao chit lwgng va hiéu qua hoat
dong cua cac co quan don vi.
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Thi ba, phat trién hé théng thong tin thi trwong
lao dong, ning cao cong tac dw bao vé thi trwong sirc
lao dong. Hinh thanh Trung tdm Dw bdo nhu ciu
nhan lwc va Théng tin thi trweong lao dong néu cin
thié€t. Tinh cAn néu 1én dwoc cac van dé vé viéc lam
cho nguwoi lao dong trong thoi dai 4.0; phai dy doan
dwoc cac nganh nghé truyén thong sé mit di trong
twong lai va nghé mai phat sinh, qua dé phat trién
ngudén nhan lyc phtu hop.

Th& tw, ting cuwdong lién két gitra Nha treong -
doanh nghiép - Nha nwéc.  Hwéng dao tao theo
nhu ciu cida thi trwong. Viéc hop tac giita doanh
nghiép va co s& dao tao trong cong tac dao tao phai
mang tinh hai chiéu, nha trwong phai dao tao dap
rng yéu ciu ctia doanh nghiép.

Thr ndm, ddy manh tng dung cdng nghé théng
tin, chuyén doéi so6 trong quan ly, khai thac, chia sé
di liéu ngudn nhan lwc. Lam t6t cong tac diéu tra,
khao sat thwc trang ngudn nhan lyc; hinh thanh co
s¢& dir liéu nguon nhan lyc caa tinh, trong d6 chu
trong dit liéu cung - ciu lao dong.

Thi sdu, huy déng nguon luc, ting cwdong lién két
va hop tac dé€ phat trién ngudén nhan lyc, bao gom:
Huy déng ngudn von cic doanh nghiép trong va ngoai
nuwdéc, cAc nguodn tai tre, vén xa hoi, hop tac quoc té,
von dau tw nwdc ngoai dé wu tién diu tw phat trién
nguon nhan lyc. PAy manh hop tac qudc té trong linh
vuc phat trién nguén nhan luc, dic biét 1a dao tao
chuyén gia, lao dong c6 k§ nang nghé bic cao va nhan
lwc nghién ctru khoa hoc. Phat trién thi trwong lao
déng, ting cwdong két nodi cung cau lao dong./.
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