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Tóm tắt: 
Dựa trên tiếp cận Chiến lược phục hồi, nghiên cứu này chỉ ra những biến đổi về việc làm của lao động nữ dịch vụ lưu trú tại thành phố Huế trong bối cảnh đại dịch Covid-19 và cách thức họ ứng phó với những biến đổi này. Bằng cách phân tích thông tin định lượng thu được qua khảo sát bằng bảng hỏi 200 lao động nữ và phỏng vấn bán cấu trúc 20 lao động nữ được lựa chọn từ 200 người này, nghiên cứu cho thấy (1) tình trạng mất/thiếu việc làm đồng loạt của lao động nữ sau khi đại dịch Covid-19 bùng phát tại thành phố Huế, (2) những áp lực về kinh tế và tinh thần mà họ đã trải qua và (3) các chiến lược thích ứng và phục hồi việc làm của họ. Tại thời điểm ngành du lịch đang còn đóng băng, đa số các chiến lược việc làm của người lao động mang tính tạm thời, cầm cự. 
Từ khóa: Covid-19, việc làm, lao động nữ, dịch vụ lưu trú, chiến lược ứng phó
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IMPACT OF COVID-19 PANDEMIC ON HOTEL EMPLOYEES IN HUE CITY: CHANGES AND INDIVIDUAL RESILIENCE STRATEGIES
Based on the Resilience Strategy approach, this study investigates the changes in employment of female workers in the accommodation service in Hue city and how individuals adapt to these changes. By analyzing the quantitative data collected from 200 female workers and the qualitative data collected from 20 workers selected from these 200 women surveyed, the study shows that (1) the mass loss/lack of employment of female employees after the Covid-19 outbreak in Hue city, (2) the economic and mental pressures they experienced, and (3) their adaptation and recovery strategies. At the time when the tourism industry is still “freezing”, most workers’ employment resilience strategies are temporary.
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