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Abstract

CURRENT STATUS OF GREEN TOURISM EDUCATION
FOR STUDENTS OF TOURISM SCHOOL AT HUE UNIVERSITY

In order to assess the current state of green tourism propaganda and education for students at higher
education institutions with tourism training under Hue University, the research team surveyed to collect opinions of
150 students from 2 departments of Tourism Management and Hotel and Restaurant Management at the School of
Tourism - Hue University. The research results have analyzed and assessed the current situations of views,
perceptions, status of document compilation, model building, and aspirations of students related to green tourism
education and propaganda activities. Most students have a desire to participate in green tourism educational
activities; The school cares about and directs the work of compiling documents, building models and organizing
refresher and training classes on knowledge related matters. The article has also been analyzed and compared,
corresponding to the awareness of the implementation of green tourism education and propaganda between the two
faculties being similar, the awareness of green tourism education among students of grades are not the same,
specifically the awareness of 2nd year students is higher than that of 3rd and 4th year students, time analysis is
connected between content surveys. This will be a basic science to output the solution to improve the effectiveness
of green tourism education and communication at the School of Tourism shortly.
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1. PAT VAN DE

Nhitng nim gan day, du lich xanh di tr& thanh xu huéng cua nganh cong nghiép khéng khéi ¢
nhiéu nuoc trén thé gisi, bdi N6 ¢6 vai trd to lon trong duy tri, khdi phuc da dang sinh hoc, vin hoa
cong dong va dong gop tich cyuc cho sy phat trién kinh té - xa hoi. Tuy nhién, hoat dong du lich con ton
tai mot s6 van dé khién cho du lich xanh chua duoc phat trlen cu thé: phat trién du lich chua gin Voi
khai théc va sir dung c6 hiéu qua ngudn tai nguyén, hiéu suat sir dung tai nguyén thap; phat trién du lich
chua gin vé6i bao vé méi trudng; phat trién du lich chua tinh dén bién doi khi hau... S6 lwong cac diém
du lich phét trién qua nhanh da gay nhiéu anh hudng tiéu cuc téi méi truong. Ngay cang c6 nhidu co sé
luu tru, dich vu du lich xdy dung trén cac dao khéng theo quy hoach, da lam tang nguy co x6i mon
dudng bo bién, 1am suy thoéi hé sinh thai bién dao. Su xung dot vé loi ich kinh té giita cac chii thé kinh
té va cac nganh, tam nhin ngan han va han ché vé cong ngh¢ dan toi mot so tai nguyén du lich bi tan pha,
str dung sai myc dich. Nhing té nan xa hoi, van hoa ngoai lai va nhitng han ché trong nhan thirc vé bao
V¢ moi truong da lam giam hi¢u qua kinh té do du lich mang lai, lam méi truong xudng cap, gay anh
hudng x4u t6i hinh anh va sy phét trién bén virng caa du lich Viét Nam. Gido duc du lich xanh van con
nhiéu tranh luan dién ra xung quanh cac van dé nhu: Déi tuong can duoc gido duc, dao tao; Noi dung
chuyén tai; Cach thuc thuc hién... van chua duoc két luan. Diéu nay 1a do du lich c6 thé cham vao
moi cap do, cac loi ich x& hoi va cac linh vuc kinh té hon bat ky nganh nao khéc.

! Khoa Pia Ly, Truong Pai hoc Sir pham, Pai hoc Hué
2Vign Pao tao mé va cong nghé théng tin, Pai hoc Hué
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Pai hoc Hué 1a trong trong sb cac co so gido duc dai hoc c6 dao tao vé du lich & Viét Nam, do
d6 viéc nghién ctu “Thuc trang gido duc du lich xanh cho sinh vién nganh du lich ¢ Pai hoc Hué” cé
y nghia quan trong trong viéc danh gia thuc trang, trén co s& d6 dé xuat cac giai phdp nham nang cao
hiéu qua cong tac gido duc, tuyén truyén du lich xanh.

2. DU LIEU SU DUNG VA PHUONG PHAP NGHIEN CUU
2.1. Dir liéu six dung

Dit liéu str dung trong nghién cau duoc lay tir két qua diéu tra, khao sat ddi véi 150 sinh vién
thuoc 2 khoa Quan ly I hanh va khoa Quan tri khach san nha hang cia Trudng Du lich, Pai hoc Hué.
Ddng thoi nhém nghién ciiu tdng hop ¢ chon loc céc bao céo téng két cong tac dio tao hang nim cua
Truong Du lich nham ciing ¢6 thém co sd khoa hoc cho viéc phan tich hién trang gido duc va tuyén
truyén du lich xanh tai truong.

2.2. Phwong phap nghién cieu
2.2.1. Phwong phdp xdc dinh cé mau

Dai hoc Hué hién c6 4100 sinh vién theo hoc nganh du lich, do s lugng it hon 10000 va biét
chinh xéc chinh x&c so lugng cua tong thé nghién ciu 14 4100 nén chung tdi st phuong phap Slovin

(1984) [3; tr.19] dé xac dinh c& mau vai cong thic n = Ty o trong d6 N = tong thé mau; n = sd

lwong mau can khao sét; e = sai s6 cho phép. Nghién ctru xac dinh sai s6 cho phép = 0.1 do dé sb
lwrong mau can khao sat tdi thiéu 13 97 mau. Tuy nhién dé ting tinh chinh x&c va thuan tién cho qué
trinh diéu tra va xir ly s6 liéu nén ching t6i tién hanh khao sat véi sb lugng 1a 150 mau chia déu cho
sinh vién 3 khéi 16p nam 2, nim 3 va nam 4 thudc 2 khoa cha chét cua truong.

2.2.2. Phwong phdp diéu tra khdo sét

Nhom nghién ctru xay dung noi dung phiéu khao sat gdm tdng sb 86 cau hoi voi 7 phan: Phan 1
(P1): Quan diém Ve gido duc du lich xanh tai cac co sé gido duc dai hoc c6 dao tao du lich; Phan 2
(P2): Nhan thirc vé du lich xanh, mé hinh du lich xanh, mé hinh gido duc du lich xanh; Phan 3 (P3):
Hién trang bién soan hé théng tai liéu vé gi4o duc du lich xanh; Phan 4 (P4): Hién trang xay dung md
hinh gido duc du lich xanh; Phan 5 (P5): Hién trang tap huan vé gido duc du lich xanh; Phan 6 (P6):
Hién trang tuyén truyén vé gido duc du lich xanh; Phan 7 (P7): Nguyén vong lién quan dén hoat dong
tuy@n truyén, gido duc du lich xanh. Céc cau hoi duoc thiét ké theo thang do Likert 4 mic d6 va ma
héa bang diém voi phuong an 1 = Hoan toan dong y; 2 = Pdng ¥; 3 = Khong dong y; 4 = Phan ddi.
Thoi gian khao sat duoc tién hanh trong thang 8 nam 2022.

2.2.3. Phuwrong phdp xir 1y s6 ligu théng ké

Dit liéu duoc phén tich bang phdn mém SPSS 22. P tin cy cua thang do cua dit liéu khao sat &
7 phan duoc kiém tra theo hé sé Cronbach’s alpha [4]. Diém caa mdi phan (tir P1 dén P7) 1a diém
trung binh cua cac cau hoi trong mdi phan tuong tng. Kiém tra phan phdi chuan dir liéu diém cua mdi
phan bang hé s6 Kolmogorov-Smirnov [4]. So sanh su khac biét vé gia tri diém trung binh cua 7 phan
khao sat gitra hai khoa (Quan ly I&r hanh va khoa Quan tri khach san nha hang) va gitra sinh vién cac
khdi 16p (sinh vién nim 2, nim 3 va nim 4) phu thuéc vao phan phéi dir liéu diém cua cac phén Déi
v6i dit lidu phan phéi chuan, ching t6i sir dung phuong phép phén tich phuong sai mot yéu t6 (One-
Way ANOVA) vé6i phép kiém dinh Tukey; ddi voi dir liéu khong phan phdi chuan ching téi ding
phuong phap kiém dinh Mann-Whitney cho dit liéu cta 2 khoa va phuong phap kiém dinh Kruskal-
Wallis cho dit liéu sinh vién cac khéi 16p [4].
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Daénh gia sy tuong quan gifra cac phan bang phuong phép phan tich twong quan. Déi véi tat ca
c4c bién (diém ciia mdi phan) theo phan pho| chuan thi sir dung hé s6 twong quan Pearson, hé s6 twong
quan Spearman duoC St dung dbi vai bién khong theo phan phdi chuan [4]. Phan loai mic d6 tuong
quan: 0,90 dén 1,00 hozc -0,90 dén -1,00 1a twong quan rat manh; tir 0.70 dén 0.90 hoic -0,70 dén -
0,90 1a twong quan manh; tir 0,50 dén 0,70 hoic -0,50 dén -0,70 thé hién tuong quan vira; tir 030 dén
050 hoic -0.30 dén -0.50 phan anh twong quan thfip; tir 0.00 dén 0.30 hodc 0.00 dén -0.30 1a twong
quan khong dang ké [2].

2.2.4. Phwong phdp chuyén gia

Phuong phép nay dwoc van dung thdng qua viéc ldy y kién caa mot s6 chuyén gia vé du lich va
gido duc gop y vé ndi dung nghién ctru ciing nhu ndi dung bo cau hoi diéu tra khao sat. Dong thoi qua
trinh danh gia nguyen nhan cua thyc trang, nhém nghién ctru ciing tham khao mét sé y kién cua céc
can bo quan ly va giang vién chuy@n nganh nham dam bao do tin cay cua cac phan tich.

3. KET QUA NGHIEN CUU VA THAO LUAN

Két qua phén tich d tin cdy cua thang do theo hé s6 Cronbach’s alpha cho thdy do tin cay dao
dong & muc cao tir 0.893 dén 0.958 (bang 1), diéu nay cho phép tlep tuc trién khai phan tich thong ké
& cac phan sau. Két qua kiém dinh phan phol thé hién, diém cua P2 theo phan phdi chuan
(p(Kolmogorov-Smirnov) > 0,05) va cac phan con lai (P1, P3, P4, P5, P6, P7) khong theo phan phéi
chuan (p(Kolmogorov-Smirnov) < 0,05) (bang 1).

Bang 1: Két qua kiém dinh dg tin cdy cia thang do theo hé s6 Cronbach’s alpha va kiém dinh phan phai
diém cua cac phan khao sét

Céc cau heéi thudc cac phan P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7
Cronbach’s alpha 0.893 | 0.908 0.909 0.958 0.949 0.950 0.910
p(Kolmogorov-Smirnov) 0.001 | 0.063 0.000 0.000 0.000 0.001 0.000

3.1. Thuc trang cong tac gi4o duc du lich xanh cho sinh vién nganh Du lich & Pai hoc Hué
3.1.1. Theec trang chung
Bang 2: Piém trung binh cac phan khdo sat

Céc phan cau héi P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7
biém trung binh chung 1,6848 | 1,6146 | 1,7711 | 1,7805 | 1,7652 | 1,7128 | 1,6387
biém trung binh cua SV nim 2 1,5626 | 1,5371 | 1,5918 | 1,5476 | 1,5411 | 1,4738 | 1,4797
biém trung binh cta SV nim 3 1,7599 | 1,6747 | 1,7179 | 1,7527 | 1,8405 | 1,6805 | 1,6436
biém trung binh cia SV nim 4 1,8160 | 1,6860 | 2,1151 | 2,1888 | 2,0635 | 2,1355 | 1,8952

biém trung binh cua khoa Quan ly li
hanh
biém trung binh cua khoa Quan tri
khach san, nha hang

Diém trung binh theo khoa, theo khdi I¢p va diém trung binh chung dao dong tir 1,4738 dén
2,1888 (1 = Hoan toan dong y; 2 = Bong y; 3 = Khong dong y; 4 = Phan d6i). Biéu nay cho thay:

Da phan sinh vién déu c6 quan diém, nhan thirc ciing nhu danh gia tot vé cong tac gi4o duc,
tuyén truyén du lich xanh tai truong Du lich, Pai hoc Hué. Da s6 sinh vién déu nhan thirc duoc du lich
xanh 1a loai hinh du lich dya vao tw nhién, van hod, c6 gido duc moéi truong, dong gop cho nd luc bao
ton, phat trién bén viing va thu hdt sy tham gia tich cuc cua cong ddng dia phuong; nhén thirc duoc &
nudc ta phét trién du lich chua gan voi khai thac va sir dung co hiéu qua nguon tai nguyén, chua gin
két chat ché vei hoat dong bao vé moi truong va chéng bién doi khi hau. Sinh vién déu cho rang tuyén
truyén, gido duc du lich xanh 1 can thiét.

1,6585 | 1,5935 | 1,7898 | 1,7902 | 1,7387 | 1,7242 | 1,6369

1,7599 | 1,6747 | 1,7179 | 1,7527 | 1,8405 | 1,6805 | 1,6436
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Hién trang bién soan hé thdng tai liéu ya xay dung md hinh gido dqc dg |iC}1 xanh d; dugc quan tam
thuc hién & treong Du lich, nha truong da to chirc biér) soan tai liéu, thiét ké mau mot so hoat dong gido
duc du lich xanh nhu tham quan, nghi dudng, du lich thé thao, du lich sinh thai, chién dich du lich xanh...

Da phan sinh vién déu c6 nguyén vong lién quan dén hoat dong tuyén truyén, gido duc du lich
xanh nhu: duoc cung cip day du céc tai liéu vé co sé ly luan va thuce tién vé du lich xanh; dugc dau tu
co s& vat chat, kinh phi phuc vu tap huan, tuyén truyén, gido duc du lich xanh; ¢6 hinh thirc dong vién,
khuyén khich cac hoat dong lién quan dén tuyén truyén, gido duc du lich xanh.

3.1.2. Nhgn thirc vé cong tac gido duc du lich xanh giza sinh vién cac khoa
Két qua ¢ bang 1 cho thiy diém cac phan P1, P3, P4, P5, P6, P7 khong theo phan phéi chuin nén

khi so sanh gia tri trung binh chling toi str dung phuong phap kiém dinh Mann-Whitney cho di liéu cua 2
khoa va str dung phuong phép kiém dinh Kruskal-Wallis cho di li¢u ctia sinh vién cac khoi 16p.

Riéng dbi v6i diém phan 2 (P2) theo phan phoi chuan (bang 1), khi so sanh gi4 trj trung binh
gilta hai khoa va gilta sinh vién cac khoi 16p chung t61 sir dung phwong phap phén tich phuong sai
(ANOVA) v6i phép kieém dinh Tukey.

Gi4 tri diém trung binh cac phan & hai khoa 1a twong dong nén khong c6 y nghia vé mat thong
ké (p (Mann-Whitney U Test) > 0.05) (bang 3)

Bang 3: Gi4 tri diém trung binh cua cac phan phan theo khoa

Khoa Piém trung binh
P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7
Quan ly lix hanh 1.6585 1.5935 1.7898 1.7902 1.7387 1.7242 1.6369
Sh”;‘ﬂat;;kh“h 4117509  |1.6747  |1.7179  |1.7527  |1.8405  |1.6805  |1.6436
p 0.201** 0.298* 0.795** 0.754** 0.185** 0.773** 0.584**
Chu thich: * p(ANOVA); ** p (Mann-Whitney U Test)
3.2.3. Nhgn thic vé cong tac gido duc du lich xanh giéa sinh vién céac khai lép
Bang 4: So sanh gia tri diém trung binh cia cac phan phan theo khai lop
Sinh vién khéi Piém trung binh
lép P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7
Nam 2 1.5626 1.5371 1.5918 1.5476 1.5411 1.4738 1.4797
Nam 3 1.7599 1.6747 1.7179 1.7527 1.8405 1.6805 1.6436
Niam 4 1.8160 1.6860 2.1151 2.1888 2.0635 2.1355 1.8952
P(ANOVA) 0.011 0.111 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000

biém trung binh cac phan (P1, P3, P4, P5, P6, P7) giira cac khi 16p c6 it nhat mot cap co su
khac nhau vé mat thong ké (P(ANOVA)<0.05). 0 phén 2 (P2), sy khac nhau khong c6 ¥ nghia vé mat
thong ké (p(ANOVA)>0.05) (Bang 4), didu nay thé hién khong co6 su khac nhau vé diém trung binh &
moi phan khao sat gitra cac khéi 16p nam 2, nim 3 va nim 4. Két qua phan tich cu thé sy khac nhau
gitra cac khdi I6p ddi voi diém trung binh cua cac phan P1, P3, P4, P5, P6 va P7 thé hién ¢ bang 5.

Bang 5: Twong quan mirc dg nhdn thirc gisza sinh vién cac khai lép theo cac phan

Sinh vién khéi 16p p (P1) p(P3) p(P4) p(P5) p(P6) p(P7)
Nam 2 - Nam 3 0.85 0.507 0.062 0.011 0.048 0.069
Nim 2 - Nam 4 0.019 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000
Nim 3 - Nam 4 1.8160 0.027 0.019 0.515 0.010 0.094
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Xét giita sinh vién khéi ndm 2 va nam 3, nhan thay P1, P3, P4, P7 khong c6 gia tri v& mit thong
ké. Su khac nhau chi nim & P5 va P6. Theo y kién cua 1 sb giang vién, do trong ndm hoc vira qua
(2021 - 2022) nha truong da td chirc mot sb hoat dong gido duc cé tich hop noi dung gido duc du lich
xanh cho khéi sinh vién nim 2, nén mirc d6 nhan chuc caa khéi sinh vién nay kha hon so véi khéi sinh
vién nam 3.

Xét gitra sinh vién khdi nam 3 va nam 4, nhan thay P1, P5, P7 khdng c6 gia tri vé mat thong ké.
Sy khac nhau chi nam ¢ P3, P4 va P6. Khéi nam 4 1a nhiing sinh vién cudi khoa, cac em chuan bj ra
truong, trong nhirng nam hoc trudc nha truong duong nhu chua ap dung hinh thiac tich hgp noi dung
gido duc du lich xanh vao cac hoc phan lién quan dén du lich. Do d6 viéc danh gia vé mat thyc trang
xay dung tai liéu, mo hinh ciing nhu thyc trang hoat dong giao duc tuyén truyén vé du lich xanh cac
em déu danh gia & muc thip hon sinh vién nim 3.

Xét giira sinh vién khdi nim 2 va nam 4, tat ca cac phan déu co gia tri vé mat théng ké
(P(ANOVA) <0.05). Da phan céc sinh vién ndm 2 déu cho ring van dé gido duc du lich xanh Ia quan
trong, 1a can thiét. Sinh vién cho rang hién nay nha truong cling da bién soan hé thdng tai lieu, xay
dung mo hinh giao duc du lich xanh, tap huan gi4o duc du lich xanh... va cac em ciing déu c6 mong
mudn, nguyen vong lién quan dén hoat dong tuyén truyén, gido duc du lich xanh. Trong khi d6 nhitng
ndi dung nay sinh vién khdi nam 4 danh gia thap hon. Nguyén nhan dugc dé cap khi so sanh giita sinh
vién ndm 3 va nam 4. Ngoai ra, khi lay y kién tir mot s6 giang vién trong khoa, do tinh chit cua sinh
vién niam 4 sap ra truong, mong mudn sém tot nghiép va tim dugc viéc 1am 6n dinh, cac em cing
khong that sy mong mudn vé céc nguyén vong duoc tham gia cong tac gio duc tuyén truyén du lich
xanh trong sinh vién.

3.2.4. Hé s6 twong quan giira cac phan héi

Két qua ¢ Bang 1 cho thay chi c6 diém P2 theo phan phéi chuén, vi thé hé sd tuong quan
Spearman's rho dugc str dung dé danh gia moi twong quan gitra cac phan. Két qua thé hién ¢ Bang 6,

Bang 6. Ma trdn mai quan hé giiza cac phan xét theo hé sé firong quan Spearman'’s rho

P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7
p1 Hg¢ s0 twong quan 1.000 0.308 0.591 0.644 0.621 0.569 0.515
p 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000
P2 Hg¢ s0 twong quan 0.308 1.000 0.342 0.416 0.431 0.391 0.309
p 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000
P3 Hg¢ s0 twong quan 0.591 0.342 1.000 0.857 0.757 0.708 0.457
p 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000
P4 Hg¢ s0 twong quan 0.644 0.416 0.857 1.000 0.833 0.785 0.558
p 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000
P5 Hg¢ s0 twong quan 0.621 0.431 0.757 0.833 1.000 0.825 0.649
p 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000
PG Hg¢ s0 twong quan 0.569 0.391 0.708 0.785 0.825 1.000 0.669
p 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000
p7 Hg¢ s0 twong quan 0.515 0.309 0.457 0.558 0.649 0.669 1.000
p 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000

Pa s6 cac phan déu c6 twong quan v&i nhau & mirc d6 tir trung binh cho dén manh. Piéu nay
chung to van dé nhan thie, quan diém vé du lich xanh s& c¢6 tac dong dén cong tac bién soan tai liéu,
xay dung mé hinh... ciing nhu dén nhu cAu nguyén vong dugc tham gia cong tac gido duc tuyén
truyén du lich xanh cua sinh vién.
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Mot s6 phan ¢ mdi twong quan rat manh nhu P3 va P4, day 1a 2 noi dung lién quan chat ché
v6i nhau. Khi xay dung md hinh gido duc tuyén truyén du lich xanh thi chic chin can phai c6 nhiing
tai liéu lién quan di kém, nguoc lai hé thong tai liéu vé& du lich xanh ciing nhim muc dich xay dung
cac mo hinh va phuong phap giéo duc du lich xanh.

Céc phan co6 twong quan yéu deu lién quan dén noi dung phan 2 (P2) tac noi dung nhan thuc vé
du lich xanh. Duong nhu nhén thirc vé du lich xanh la mét bién tuong ddi doc lap vei cac bién khac.
Nhan thiic vé du lich xanh ctia cic em ciing ¢6 anh huong nhét dinh dén quan diém, nguyén vong, tuy
nhién méi lién quan nay khéng lon lam.

4. KET LUAN

Gido duc du lich xanh d va dang trd nén phd bién trong gido duc bac dai hoc. Qua nghién ciu
thyuc té tai nganh Du Lich, Dai hoc Hué cho thay sinh vién dd c6 quan diém, nhan thirc ding dan vé
vai tro cua hoat dong giao duc tuyén truyén du lich xanh trong trudng dai hoc. Pa phan cac em ciing
déu c6 mong muébn nguyén vong duoc tham gia cac hoat dong tuyén truyén nay. Nha trudng ciing da
quan tam chi dao cong tac bién soan tai liéu, xay dyng mé hinh va t6 chirc cac 16p bdi dudng, tap huin
cac kién thure lién quan dén du lich xanh cho sinh vién. Gia tri diém trung binh v& nhan thtc cong tac
gido duc du lich xanh giira 2 khoa caa truong Du lich 1a tuong ddng nhau. Tuy nhién, nhan thic vé
gido duc du lich xanh & sinh vién cac khéi 16p la khong gidng nhau, cu thé nhan thirc cua sinh vién
nam 2 cao hon nam 3 va nam 4, dong thoi bai viét ciing da phan tich dwoc méi twong quan giira cac
noi dung khao sét.

Ngoai viéc danh gia thuc trang gido duc du lich xanh thong qua diéu tra khao sat sinh vién, can
tién hanh diéu tra, khao sat va phong van sau di voi cac giang vién va can bo quan ly dé co két qua
khach hon, trén co so d6, dé dé xuat cac giai phap phét trién hoat dong gi4o duc, tuyén truyén vé du
lich xanh trong thoi gian téi.
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