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THONG TIN TREN BAO CAO THUONG NIEN
CUA NGAN HANG THUONG MAI VIET NAM
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Tém tht. Van dé cdng bd thdng tin vé& hoat ddng kinh doanh ¢4 vai trd quan trong ddt voi cée t8 chize va ca
nhin trong nén kinh t& thi tredng nhim han ché tinh trang bit d8i xtng v& thong tin, gitip cho nha dau tw
vi khdch hang tin tudng vao hoat ddng clia doanh nghiép, thong qua d6 gidm thifu cdc chi phi théng tin
cho che d61 tugng 6 nhu cdu st dung thong tin. Nghién ctu ndy xac dinh cde nhén t§ anh huong déh muc
dd cdng b thong tin trén bdo cdo thudng nién cla cde ngin hing thuong mai Viét Nam trong giai doan
nim ndm ti 2015 dén 2019. Diea trén phizong phap tinh diém binh quén khdng trong s8, mtee d6 cdng bd
thdng tin clta cic ngan hang dat ty 18 hon 61% danh myc cdc thong tin cong b trén bdo cdo thudng nién.
Nghién cteu str dung mé hinh héi quy OLS d& ki€m dinh cdc gia thuyét nghién ctu 4€ di dén két qua cho
thay ring miic 49 cong bd thang tin trén bdo cdo thudng nién bi 4nh hudng boi ty 18 thanh Khoan vh ty 1&
ng ctia ngin hang thuong mai Viét Nam. '

Tir khoé: cong bd thong tin, ngan hang thuong mai, bdo cdo thurdng nién

FACTORS AFFECTING THE LEVEL OF INFORMATION
DISCLOSURE IN THE ANNUAL REPORT OF VIETNAM
COMMERCIAL BANKS

Nguyen Ngoc Thuy*
Untversity of Economics, Hue University, 99 Ho Dac Di St, Hue, Vietnam
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Abstract. Information disclosure of business activities plays an important role for organizations and
individuals in the market economy in terms of limiting information asymmetry, helping investors and
customers believe in business operations, thereby minimizing costs of gathering information for information,
users. This study identifies the factors influencing the disclosure on annual reports of commercial banks in
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Vietnam over the 5-year period from 2015 to 2019. Based on the weighted average method, the level of
information disclosure by banks is more than 61% of the check list of information published in the annual
reports. By using the OLS regression model, the results of the study show that the level of information
disclosure in annual reports is influenced by the liquidity ratio and debt ratio of Vietnamese commercial
banks.

Keywords: information disclosure, commercial banking, annual repoit

1  Pitvin dé

Theo danh gia va két qua ctia Cudc binh chon bao céo thudng nién do S& Giao dich Chimng
khoan Thanh phd H6 Chi Minh (HOSE), S& GDCK Ha Néi (HNX) va Bao Pau tu Chitng khoan
phoi hop t6 chike ndm 2017, s6 lugng ngan hang thuong mai cé béo cdo thudng nién thude top
50 bao cao thudng nién t6t nhat chi chiém chuira dén 10%. Bén canh mdt vai mot s8 ngan hang
thuong mai da chi trong dén viée cdng bd théng tin, van con nhidu ngan hang thuong mai niém
yét trén thi trwong chiing khoan Viét Nam hién nay chura quan tdm ding mtc va chua thé hién
day dt trach nhi¢m d6i v6i cac nha dau tu trong viéc cdng bd thong tin. M3t khac, viée gidm st
clia cac co quan quan ly thi trieong chitng khoan trong thoi gian qua con mét s6 han ché'nén vin
con ton tai nhi€u ngén hang thuong ¢8 tinh tri hoan viée céng bd thong tin (CBTT), khéng CBTT
m{t cach day du hodc CBTT khéng chinh x4c. Van d€ nay sé 1am gia téng tinh bat d8i xtng vé&
thong tin gifta ngén hang va nha dau tw, giy ra tdm Iy bat an cho cic nha dau tu. Vi vay, van dé
néng cao hon nita tinh minh bach trong CBTT ¢6 ¥ nghia hét sttc quan trong d6i véi sy phat trién
cuta thi treong ching khoédn Viét Nam.

Nam 2007, B$ Tai chinh ban hanh Théng tw 38/2007/TTBTC lan d8u hudng din va dua
ra cac quy tic CBTT trén thi trizong chirng khoan nh&m cu théd héa va cai thién mitc ¢ minh bach
théng tin ctia cic doanh nghiép niém yét. N&m 2012, B Tai chinh tiép tuc ban hanh cic Thong tw
méi thay th& cho cho Thong tw 38/2007, 1an lugt 1a Thong tie 52/2012 va Thong tuw 155/2015 hudng
dan CBTT trén thi truong chimg khoén cho céc cong ty dai chiing nhim timg buwdce cai thién tinh
hinh CBTT ctia cac doanh nghiép niém yét trén thi trudng chitng khoan. Mic du da 6 nhfmg cai
cach trong viéc CBTT dugc thye hién nhung thong tin cdng b trén cac bao cdo chu y&u vin mang
tinh “hinh thitc hon ban chat” nén viée thtrc ‘hién céc quy dinh hién hanh vin Ia thach thtrc 16n

cho cdc doanh nghiép niém yét.

Trong mét thj treong canh tranh ngay cang khoc liét thi thong tin vira 1a vii khi canh
tranh, vira la méi truong canh tranh, do vay cdc ngan hang thuong mai Viét Nam can minh bach
va nang cao chat luqmg‘ thong tin cdng b& nhim ting cudng hidu qua quan trj didu hanh, phét
trién thuong higu va xdy dung hinh anh ngén hang thwong mai trén thj thuwong &€ tao niém tin
cho cdc nha dau tu. Chinh vi the) viéc nghién ctu mitc d6 CBTT va cac nhan 8 tic dong dén mace
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dd CBTT ciia céc ngan hang thiwong mai Viét Nam rat ¢6 y nghia trong bt canh héi nhép toan

cdu hién nay.

2 Cosd ly thuy€t va mé hinh nghién citu
2.1 Cos6 ly thuyét xdy dung md hinh nghién ctru

Thiét k& nghién ctru v& cdc nhan t8 anh huéng dén CBTT cua cic ngan hang thuong mai
Viét Nam dwgc xdy dyng trén co s& nghién cttu kinh nghiém va két qua cdc nghién ctru da duge
thuc hién vé& cong b thdng tin ctia cic ngan hang thwong mai trong va ngoai nude dé xac dinh
phuong phap nghién cttu phit hop. Nghién cizu skt dung cac ly thuyét nén vé CBTT d€ x4y dung
cdc biéh va cac giad thuyét nghién ctiu v€ nhan & anh hudng dén CBTT. Déng thoi, cc quy dinh
hién hanh vé CBTT do B Tai chinh ban hanh cling 1a cin ¢ quan trong dé& dé tai dé xuht va xay
dung danh muc cac thong tin cdng bd trén béo cdo thudng nién nhim danh gia mitc 46 CBTT tin
trén bao céo thudng nién clia céc ngan hang thuong mai Viét Nam. A

Céc nghién ctru v& CBTT dd dugc thwe hién & cdc qudc gia trén thé gidi thuong st dung
cac ly thuyét nén v& CBTT d€ xdy dung cac nhan t& ¢6 anh hudng dén CBTT va lam co sé khoa
hoc cho viée giai thich tac dgng cha cic nhan & dén mitc 6 CBTT clia ngan hang thwong mai.
Cécly thuyét nén vé CBTT thuong dugc st dung bao gom: ly thuyét dai dién (agency theory), Iy
thuyét tin hi¢u (signalling theory), ly thuyét ngau nhién (contingency theory), Iy thuyét nhu cdu
vén (proprirtary cost theory), Iy thuyét v& chi phi vén (cost of capital theory) va ly thuyét vé tinh
hop phap (legitimicy theory). Céc nghién ctiu trude ddy da chi ra ring khéng cé mét ly thuyét
han 1am nao cd the giai thich duoc anh hudng ctia viéc CBTT ma can phai phdi hop stt dung:
nhiéu ly thuyét d€ c6 the thay 16 cic ddng ctia cic nhan t& dén mire dd c6ng.b6'tf16ng tin ctia cac
doanh nghiép. Thong tin trén thi trirdng cang minh bach thi cang cé loi cho nha ddu tu, va ciing
Ia tréch nhiém ctia cdc nha quan tri phai thye hién d&€ dam bao quyén loi cho nha d4u tu. Tuy
nhién, thyec t&tlr cac nghién ctu triede day cho thay ra“ing, ludn ludn ton tai mot khoang cach gita
thong tin ma doanh nghiép ¢6 v thong tin ma cdc nha dau tw duge cung cip. Vi vdy, cin thidt
phai ¢6 cac nghién ctru cy thé vé tc ddng cua cac nhén t6 dén viéc CBTT ddi vdi tiing loai hinh
doanh nghiép trén cic mdi tredng kinh doanh déc tht d€ tr 46 & xuét cac giai phép ¢6 ¥ nghia
thiét thure d€ cai thién tinh hinh cdng bd théng tin hién nay & cac NHTM.

22 Thiét k& mé hinh nghién ctru
Thiét k& do lwdng mitc 9 cong b& théng tin

D€ do ludng mitc &6 CBTT, cac nghién ctru s& chon sz dung phuong phap do Itdng mirc
doc CBTT theo phuong phép xéc dinh chi s8' théng tin duec cdng b8. C6 hai phuong phép do
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Iudng &€ xac dinh chi s6' cong b8 thong tin 13: do ludng khong trong s§ va do ludng cé trong sb.
Phuong phap do ludng khong trong s8's& gan gia tri 1 cho nhitng thong tin c6 cong bd va gid tri
khéng cho nhiing théng tin khong cong b& dwa trén mdt danh séch thong tin da dugce x4y dung.
Phuong phéap do luong ¢6 trong s& dwoc thye hign taong twr nhuw thé, tuy nhién mét vai thdng tin
s€ dugc nhén véi trong s6 néu dugce chon Ia théng tin quan trong hon nhiing thong tin khac trong
danh sach. Trong d6, theo Hawashe [1] phwong phép binh quén khong trong s8 dugc st dung
phé bién hon d€ do luong ty 1& CBTT boi vi viée danh trong s& cho thdng tin mang tinh chil quan
ctia ngwoi thyee hién nghién ctru, hon thé nita, tinh chat quan trong ctia tieng loai thong tin 1a do
ngudi st dung théng tin quyét dinh. Do vy, phuong phap do ludng khong trong s dugc sit
dung trong phén 1én cic nghién cteu k&'todn vé CBTT.

Nghién ctru nay st dung phwong phap tinh diém binh quan khéng trong s& (unweighted
average method) v6i ky thuat dénh gid ludng phén (1,0) d€ do ludng mirc d6 cong bd thong tin
trén bao cdo thuong nién ctia ngén hang thuwong mai dé xéc dinh ty 1& phan trim thong tin duge
cong bd trén tdng 56 danh myc cac loai thong tin cdng b& trén bao céo thudng nién ma ngén hang
cung cdp cho cdc ddi tuong st dung thong tin bén ngoai. Néu ngan hang CBTT trong danh sach
cac chi muyc thi nhan gia tri 14 1, néu khdng céng bd thi nhin gia trj 1a 0. Chi s6' mttc d6 cbéng b
thdng tin ctia méi bao cao thudng nién ctia ngan hang duoc tinh theo cong thirc:

nj .
corry = 2229 M
n
trong d6 CBTTj 1a chi s6 cong bd théng tin; dij = 1 néu théng tin duec cdng bé, dij = 0 néu thong
tin khdng cong bd; n 1a s8 legng théng tin ma cdng ty cong bd (n < 63)

Nghién ctru xdy dung mét danh muc gém 63 thong tin thudng duoc cong b trén bao co
thudng nién ctia ngan hang dua trén phu luc s8'3 trong Théng tw 155/2015 clia B6 Tai chinh va
téng hop danh muyc théng tin duoc cng bé tir cac nghién ctu ctia Hawashe [2] va nghién ctru
cta Khan va Abera [3]. Phu luc 3 ctia B Tai chinh ban hanh chung cho cAc cdng ty 8 phén, tuy
nhién do déc thi kinh doanh ctia cic ngén hang thuong mai nén cén phai sip xép va phan loai
cho phtt hop. Danh muc théng tin dwgc chia thanh nim nhém théng tin chinh gém: thong tin
chung vé& ngan hang, thng tin vé trach nhiém xa hdi, théng tin v& quéan trj trong ngan hang,
théng tin vé c4c chinh sach k& toan va thong tin v& cac chi s6 tai chinh. Nghién ctru 1ap mét danh
muc gdm 63 théng tin thudng duoc cong b trén bao cao thudng nién ciia ngan hang.

Thiét k& céc bién nghién cau
Cacnhén t& anh hwéng dén CBTT ctia ce ngan hang thwong mai Viét Nam dugc xdy dng

trén co s& nghién ciru kinh nghiém va két qua cac dé tai da duoc thue hién vé cong b thong tin
ctia cac ngéan hang thyong mai trong va ngoai nuwéc dé dé xuat phuong phap nghién ciru phtt
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hop. Nghién ctru st dung céc Iy thuyét nén vé cdng bd thong tin d& xay dung cac biéh va cac gia
thuy&t nghién ctu vé nhan t6 anh hudng déh CBTT. Cac nhan t6 dnh huéng déh mic 46 CBTT
trén bao cdo thudng nién cta céc ngln hang thuong mai Viét Nam ma d€ tai s& tién hanh nghién
ctru gom: thoi gian hoat déng (hay tudi ctia ngén hang), quy mé ngén hang, ty 1é thanh khoan,
khé néng sinh 161, ty 1& no, chti thé kiém toén, ty 16 tai san c§ dinh va tinh trang niém yét trén thi
truong chitng khodn. Trong mé hinh nghién ctu, cic nhéan t3 nay 13 biéh ddc 1ap ctia md hinh

nghién cttu ¢6 dang duéi day:
CBTT= Bot p1TUOI+ B2TTSA+ BsTLTK+ BsROA+ BSTLNO+ BsBIG4+ B7TSCD + BsTTCK+ ¢ (2)

trong d6 CBTT la biéh phu thudc ctia md hinh, do ludng mite 46 céng bs thong tin trén béo cao
thudng nién; Cac biéh ddc 14p bao gdm TUOL Tuéi chia ngan hang duoc tinh theo s6 nim k& tie
khi ngan hang thanh 14p dén nim Iay s8 liéu nghién ctu; TTSA: Quy md ngin hang dua trén
tong s6 ngudn von hoat ddng va dugc do ludong dira trén TOng gia tri tai sdn ctia ngan hang
thiwong mai ¢cong bd trén bao cdo tai chinh; TLTK: Ty 1é thanh khoan 14 chi tiéu danh gia kha ndng
thanh todn nhanh céc khoan no ngén han. B&i véi hoat dong ctia ngan hang thuong mai, ty 18
thanh khoan duoc quy dinh 1 ty 18 di tri thanh khoan dugc ngan hang cong bd trén bao céo tai
chinh hang ndm; ROA: Ty 1¢ sinh 10i ctia tai sin ROA diing d€ do luong sinh 16i ctia ngan hang
dugc cdng bo trén bao cdo thudng nién cia ngan hang, hodc duogc xac dinh bé"mg cach 18y loi
nhuan sau thué chia cho tong tai san binh quén trong ndm ctia ngan hang; TLNO: Ty 18 no 12 ty
trong ng phai tra trong t6ng tai san ctia ngén hang thwong mai; BIG4: Cha thé kiém toan la don
vi ki€m toan ddc 1ap thue hién vide ki€m todn bao cdo tai chinh cho ngédn hang thwong mai. Hién
nay, BIG4 1a nhém bén cdng ty ki€m toan hang ddu thé gidi vé& quy md, doanh s8 14n bé day lich
stt gom: Pricewaterhouse Cooper (Pwc), Deloitte, Ernst and Young (E&Y), KPMG; TSCD: La ty
1€ tai san ¢§ dinh trong tng tai san ctia ngan hang thwong mai. Gi4 tri tai san cd dinh v tong tai
san dugc cdng bd trén bao céo tai chinh cia ngén hang; TTCK: L tinh trang niém yét thi truong
chiing khoan, déy 1a bién nhén gié trj 1a 1 néu ngan hang thuong mai niém yét ¢ phiéu trén thi

trudng chiimg khoan, nguoc lai thi s& nhan gia tri 0.

2.3 Phat tri€n cac gia thuyét nghién ctru
Tudi ciia ngin hang

Nhén t5 tudi ctia ngan hang dugc ste dung trong hdu hét cac nghién cttu v& CBTT. Tudi
ctiangan hang duoc tinh k& tr ndm ngén hang duoc thanh I4p cho d&h nam thudc pham vi nghién
ctru. Nghién ctru ctiia Hawashi [2] cho ring, thoi gian hoat dong ctia t& chitc &nh hudng dén viée
cung cap théng tin minh bach vé& hoat déng ctta mdt t8 chire. Nhitng cong ty méi thanh 1ap thudng
chua ¢6 nhi€u co s¢ dit liu cling nhw viée thu thap théng tin ddy du d€ cdng bd. Bén canh d6,
chi phi &€ thu thap va cong b8 thong tin la mét trong nhiing rao can kha 1én cho nhitng cdng ty
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vira gia nhap thi treong. Chinh vi thé, thoi gian hoat ddng ctia ngdn hang cling ¢6 thé anh huéng
dén mike d¢ CBTT ctia ngén hang.

H1: “Nhitng ngan hang ¢6 tudi 16n hon s& CBTT nhiéu hon nhitng ngan hang c6 tudi nho

7r

hon
Quy md ngin hang

Quy md ngan hang 1a nhan 6 duoc st dung trong hdu hét cic nghién ciru v& CBTT. Quy
md ngan hang duirge do lwdng boi cac chi tiéu tdng gia tri tii san, tdng ngudn véh hay tdng s lao
dong ctia ngén hang duoc trinh bay trén bao cao tai chinh va bao cao thudng nién cia ngén hang
tai thoi di€m nghién cttu. Hau hét cac nghién ctru déu im thay méi quan hé anh hudng tich cuc
gitta quy mo ngan hang va mic d CBTT. Ngén hang ¢6 quy md Ién cung cdp nhiéu théng tin
hon cdc ngén hang ¢6 quy md nhé. Piéu ndy cling phit hop véi Iy thuyét dai dién va 1y thuyét tin
hi¢u. Tuy nhién, trong nghién citu ctia Kribat [4] va Menassa [5] thi lai khong tim thdy mdi quan
hé gitta quy m6 ngén hang va mic dd CBTT véi lap luan réng mot s8 ngan hang mic dit quy md
hoat dong khong 16n nhung thuong cung cdp nhiu thong tin va chi tiét hon &€ thu hit cac nha
dau tw.

H2: “Nhitng ngan hang ¢é quy mé 16n:s&é CBTT nhi€u hon nhiing ngan hang ¢é quy mé
nho hon”
Ty 18 thanh khoan

Tinh thanh khoéﬁ ciangin hang thwong mai la kha nang thanh toén tttc thoi dap tng nhu
cau rit tién gui va giai ngan cdc khoan tin dung da cam két. Trong nghién cizu clia Owusu-Ansah
[6] thire hién hién dé tai v€ mic d§ cong b thong tin cho cac doanh nghiép niém yét thi truong
chiing khoéan & New Zealand va nghién cttu ctia Alsaeed [7] tién hanh cho cac doanh nghiép ¢ A
rip Saudi thi khing dinh nhan t8 tinh thanh khodn ctia doanh nghiép ¢6 dnh hudng tich cyc dang
k€& dén nutc d6 CBTT. :

H3: “Nhiing ngén hang c6 ty 1& thanh khoan cao s& cong bd nhiéu thong tin hon nhitng
ngéan hang c6 ty 16 thanh khoan thap hon” V
Ty sudt sinh 10i

Theo ly thuyét dai dién, cic ngén hang c6 khé ning sinh 16i cao thuedng cong bd nhiéu
théng tin hon d€ khing dinh vi trf trén thi triedng va thu hit cic nha déu tw. Nhiéu nghién ctu
da dua nhén 8 kha ndng sinh 11 d€ xem xét anh hwdng ctia hiéu qua kinh doanh dén mirc dd
CBTT ctia ngén hang. Nhén t8 kha néng sinh 101 dugce dinh nghia 13 ty suat loi nhuéan trén tong
tai san (ROA). Két qua clra cac nghién ctru v& méi quan hé gitta kha ning sinh 101 dén mitc d6
cdng b thong tin ctia ngén hang ¢6 sy khdc nhau. Cc nghién ctia Abdul Hamid [8], Hossain [9],
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Kribat [4], Agyei-Mensah[10], Musa va cdng sw [11], Lidiano va cdng su [12] déu tim thay mdi
quan hé tich cuc gitta kha ning sinh 161 va cong b6 thong tin.

H4: “Nhiing ngén hang ¢6 ROA cao s& cdng b nhiéu thong tin hon nhitng ngan hang c6
ROA thédp hon”
Ty 1é no

Nhén t§'ty 18 ng dugc dinh nghia 1a ty 1€ ng phai tra trén tong gia tri tai san ctia ngén hang.
Day la nhén t6 danh gia chung v€ tinh rui ro ctia hoat déng ngén hang nén mét vai nghién cteu
xem xét 1a nhén t8 rdi ro cta ngén hang. Cac nghién ctu gén ddy cua Agyei-Mensah [10], Khan
& Abera [3] d4 dwa nhén 6ty 1é ng &€ xem xét véi viéc CBTT nhung ho déu khong tim thay médi
quan hé nao gitta tinh rdi ro trong cdu trdc ngudn von véi viée CBTT ctia ngén hang. Tuy nghién
cttu ctia Menassa [5] lai tim thay m6i quan hé tich cuc gifta ty 18 ne ctia ngén hang véi mie do
CBTT.

H5: “Nhitng ngén hang c6 ty 1 no thdp sé¢ CBTT nhiéu hon nhiing ngén hang co ty 1& ng

Yz

cao
Chtt thé kiém toan

Mot trong nhitng minh chitng quan trong d€ danh gia tinh xac thwe va minh bach aiia cac
théng tin duoc cdng b tir doanh nghiép la cac bdo céo tai chinh duwgc thie hién kiém todn va
chiing nhén béi cic don vi kiém toan ddc 14p. Hossain & Reaz [13] cho r?mg kinh nghiém va uy
tin ca cac cdng ty ki€m todn ddc 14p thue hién kiém toan bao céo tai chinh cho cac ngan hang ¢6
anh huéng dén miec d9 CBTT trén bao cdo tai chinh. Y kiéh nay ciing d& dugc chting minh khi
nghién cttu ciia ho tim thay mdi quan hé tich cye gitta chu th& kiém toan va cac ngan hang thirong
mai & Bangladesh. Agyei-Mensah [10] cling st dung nhan t8 chti thé ki€m todn dé xem xét anh
hudng dén mitc d cung cap théng tin tw nguyén trén bo cio thudng nién clta 21 ngan hang
thuong mai & Ghana nhung lai khéng tim thiy méi quan hé gitta mitc dd CBTT va chii thé ki€m
toan. V

Hé: “Nhiing ngén hang dwoc kiém toan bao cdo tai chinh béi cac cong ty ki€m toén thude
nhém Bigd s& c6ng bd nhiéu thdng tin hon nhitng ngén hang c6 béo céo tai chinh dugce kiém toan
bdi cac cdng ty ki€m toédn ngoai nhém Bigd”
Gi4 tri tai sdn 8 dinh

Trong mét vai nghién ctu di tim thay anh hudng cua gié tri tai sn ¢§ dinh dénh méc 46
CBTT ctia ngan hang thwong mai nhw nghién cttu ctia Hossain va Reaz [13] thyee hién nghién ctu
& 38 ngén hang thwong mai & An D véi ngudn dit lidu 12 bdo céo tai chinh nim 2005. Nhing
ngan hang c6 gia tri tai san ¢8 dinh I6n va hiéu qua st dung tai san ¢§ dinh cao thi mtrc d6 cong
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b théng tin nhiéu hon dé thu hit nha dau tw bén ngoai. Tuy nhién, nim 2008 Hossain [9] cling
dwa nhén t§ gia tri tai san ¢d dinh hién ¢é ctia ngén hang vao nghién ctu mitc 46 CBTT ctia cac
ngan hang An D6 dwa trén béo céo tai chinh ciia nim 2007 thi lai khéong tim thdy méi quan hé
gitta viéc CBTT va gia tri tai san ¢ dinh cia ngén hang.

H7: “Nhiing ngan hang c6 gia tri ctia tai san 8 dinh cao sé cdng bd nhiéu thong tin hon
nhitng ngan hang gid tri tai san cd dinh thép hon”

Niém y&t thi trwdng chitng khoin

Tinh trang niém y&t ctia cac ngén hang trén thi thudng chitng khoan cling dugc xem xét 1a
nhén t8 quan trong c6 th& anh hwdng dén mike 46 CBTT trén bao cdo ctia ngdn hang. Mot s&
nghién cttu ctia Abdul Hamid [8] va Nguyén Minh Huy [14] chi ra riing cac ngan hiang duwoc
niém yét trén thi treong ching khodn sé trinh bay thdng tin chi tiét trong béo cao thudng nién
nhiu hon céc ngan hang khong niém yét. Theo Abdul Hamid [8], nhitng ngén hang niém yét
trén thi trudng ching khoan phai tuan thi ché€ d6 bao cdo va cong b thong tin nghiém ngat, hon
nita minh bach thong tin cling la mét nhan t6 tao long tin va thu hit von clia cac nha dau tuw.

"H8: “Nhiing ngan hang c¢6 ¢6 phiéu duwgc niém yét trén thi truong chitng khoan sé céng bd
nhiéu théng tin hon nhitng ngan hang khong niém yét ¢8 phiéu trén thi trudong ching khoan”

Quy mé
ngan
hang

Hinh 1. Thiét k& md hinh nghién cttu
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3  Phuwong phap nghién cttu, két quéa nghién ciru va thao luan
31 MaAunghién cieu

Theo s6 liéu ctia Ngan hang nha nude cdng bd vao ngay 30/06/2019, hé thdng ngan hang
Viét Nam hién c6 49 ngén hang. Trong d6: 4 ngén hang 100% vén nha nuwée, 9 ngén hang 100%
vOn nuede ngoai, 2 ngén hang lién doanh, 2 ngén hang chinh sach xa hoi, 1 ngan hang hop tac xa
va 31 ngan hang thuwong mai ¢ phan. D&i twong nghién clru ctia d€ tai 12 thong tin dwge cong
b trén béo cdo thiedng nién ctia cac ngén hang thwong mai Viét Nam. Téng s6 ngan hang thuong
mai Viét Nam tai thoi di€m nghién cttu 1a 35 ngén hang, trong d6 4 ngan hang thwong mai nha
nude va 31 ngan hang thuong mai 6 phan. Tuy nhién, trong s8 cac ngén hang thuwong mai ¢8
phén thi c¢6 8 ngan hang khéng cong bd ddy dt bao cdo thudng nién trong giai doan tir 2015 dén
2019 va hién dang ndm trong danh sach tai co cdu ctia Ngan hang nha nude. Nhu vy, mAu nghién
ctru gdm 27 ngan hang thuwong mai cong b ddy d bao cdo thudng nién trong giai doan 5 nim
tlr 2015 d&n 2019. S8 lwong bao cdo thudng nién ctia 27 ngan hang thwong mai Viét Nam trong
giai doan nay s& bao gom 135 bao cao thudng nién da duge cdng bd.

3.2  Phuong phdp thu thip s6 lidu

Céc s0'liéu déu durgc thu thdp tir bao cao thuwdng nién clia cdc ngén hang thuong mai trong
méau nghién ctru. Cac chi tiéu tai chinh dwgc cung cdp trén bao céo tai chinh ctia ngén hang
thuong mai da dugc ki€m toan va céng bd cong khai. T8ng s8'bao cao thudng nién thu thip duge
clia tét cd 27 ng4n hang thuong mai Viét Nam trong mau nghién cteu 12 135 quan sit. D& tdng
hgp va xac dinh ty 1é cong bd théng tin, tdng hop dit lidu cic biéh ddng 14p cho mé hinh nghién
clru, d€ tai thiét ké'bang t8ng hop thong tin ¢dng bd thong tin tr nguyén ctia ngén hang thuohg
mai theo dira theo phu luc s62 ctia Thong tw 155/2015 ctia BO Tai chinh ban hanh [15].

3.3 Phuwong phdp xit 1y s6 liéu

Nghién ctru s dung phuong phap thong ké nhdm mé ta cac déc diém clia mau nghién
cttu va do ludng ty 1€ cong b6 thong tin cta cac ngén hang thwong mai Viét Nam trong giai doan
ndm ndm tr 2015 dén 2019. Trén co s& dd danh gid duge mire 4 cong bd thong tin va xac dinh
gia trj trung binh caa cic bién dc 14p ctia md hinh hoi quy cua &€ tai.

Céc nghién ciru thire nghiém vé xac dinh anh hudng ctia cac nhén td tac ddng 1én bién phy
thudc thudng ap dung céc md hinh héi quy nhie md hinh tac dong c8 dinh (Fixed effects model),
md hinh tdc déng nghu nhién (Random effects model) va m hinh héi quy;? tuyén tinh OLS. Theo
Hawashi [1] mé hinh OLS duoc 4p dung phd bién d6i véi cde nghién cteu thye nghiém trong linh
vire kinh t€'boi tinh hitu dyng, dé tiép cén va phit hop dit ligu thu thdp va cac nhén 6 cd tinh
chit thay d&i theo thoi gian. Do vay, d¢€ thuec hién dénh gia anh huéng clia cic nhén t& dén mc
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d6 CBTT ctia cac ngan hang thwong mai Viét Nam, nghién ctu six dung phén mém SPS522.0
phan tich 6 liéu va m6 hinh hdi quy OLS nhim kiém dinh céc gia thuyét nghién ctry, cu thé la:
x4c dinh gia trj trung binh, d6 léch chuan, gia tri Ién nhét, gia tri nho nhat cho cac bién ddc lap
gbm: TUOI, TTSA, TLTK, ROA, LTN, BIG4, TSCD, TTCK. Ddng thoi, sk dung k§ thuat phan tich
tuong quan Spearman d& ki#m tra mdi quan hé gitra cac biéh nghién ctru d& xéc dinh nhén t6 téc
d6ng déh mirc ¢ CBTT. ’

34 K&t qui nghién ctrit
Mb ta thong ké cic bién

D& kiém dinh cAc gia thuyét nghién ciu cc nhan t& dnh hudng dén mite 4§ CBTT trénbdo
céo thudng nién ctia cac ngén hang thieong mai Vigt Nam, dé tai phuong phép héi quy tuyén
tinh véi sy hd tro ctia phan mém SPSS d& kiém dinh m&i tuong quan gilta biéh phu thude 1a miae
dd CBTT vdi cc bién doc 14p bao gdm: thoi gian hoat ddng ctia ngén hang, quy md ngan hang,
ty 18 thanh khoan, ty sudt sinh 161 ROA, ty 18 no, chii th€ kiém toan, tinh trang niém yét thi truong
chiing khodn, ty 1é tai san ¢ dinh trong tdng tai san. Két qua nghién cttu cic nhén & va mirc &b
cong b thong tin cta ngan hang tai Viét Nam duoc trinh bay chi tigt & Bang 3.

Tix k&t qua thong ké cho thay mic d6 CBTT ctia cc ngén hang trong mau nghiéh cteu dat
gia tri trung binh véi ty 1¢ gén 61%, ngan hang dat ty 18 cdng bd cao nhét 1a 98,4 %, ngén hang c6
ty 16 céng bd thap nhat chi dat 31,7%. Bén canh d6, chénh léch vé thoi gian hoat dong, tdng tai
san, ty 1& no giita cc ngén hang c6 khoang cach kha 16n. Thoi gian hoat dng trung binh ctia céc
ngin hang trong mau 13 hon 22 ndm, ¢é ngén hang chi mdi hoat déng 1 nsm tinh tir thoi gian
thize hién nghién ctru, ngn hang cé thoi gian hoat déng lau nhét trong hé thong ngan hang

Bang 3. Thong k& m ti cac biéh doc l4p

variable mean p50 sd - min max

CBTT 60.99 57.14 17.26. 31.75 9841
TUOI 22.70 22.00 12.01 . 1.00 66.00
TTSA 11.71 11.63 1.10 959 14.00
TLTK 1.30 0.12 ' . 4.88 0.01 . 31.60
ROA 0.59 0.53 . 048 0.00 2.55

TLNO 7.48 0.92 ; 76.26 0.76 887.00
BIG4 0.87 1.00 0.33 0.00 - 1.00

TTCK 0.41 ©0.00 0.49 0.00 1.00

TSCb 1.27 0.95 1.16 0.07 6.02
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thuwong mai Viét Nam 14 66 ndm. Diéu nay cho thay su chénh Iéch khé 16n gitra tudi ddi cua cie
ngan hang. Khoang cach v& quy mé ngan hang cfing khé 16n, ngén hang c6 tong tai san Ion nhét
voi gid tri gdp hon 80 18n quy md hoat d¢ng clia ngén hang c6 quy md nho.

Phan tich twong quan

P& xac dinh cac nhan 8 anh huwdng d&n mitc dé CBTT trén bao cao thuirong nién ctia cac
ngén hang thuong mai Viét Nam, Bang 4 dudi day trinh bay ma trén bang x&p hang Spearman
chi ra mdi quan hé twong quan gitta bién phy thudc CBTT va cac bién doc 1dp.

Bang két qua twong quan Spearman cho thay bién phy thu¢c CBTT ¢é méi quan hg trong
quan véi thoi gian hoat ddng ciia ngan hang (chi s8 r ctia bién déc 1dp TUOI 1a 0,3196), quy md
hoat dong ctia ngan hang (chi s8 1 cta bigh ddc 1ap TTSA 12 0,6566) va tinh trang niém yét 8
phi&u trén thi trudng chiing khoan (véi r cta biéh TTCK 1a 0,6520). Két qua nay cho thdy ring
nhitng ngin hang cd thoi gian hoat dong lau, quy md tai san 1én va niém yét ¢§ phiéu trén thi
trzong chiing khoan c¢6 xu hwdng céng bd nhiéu thong tin hon trén béo céo thudng nién cua cac

Béang 4. Ma trén twong quan Spearman

CBTT TUOIL TTSA TLTK ROA TLNO BIG4 TTCK TSCD

CBTT 1.0000
TUOI 0.3196*  1.0000
0.0002
TTSA 0.6566* 0.5013* 1.0000
0.0000  0.0000
TLTK -0.1954* -0.2602*  -0.3750* 1.0000
0.0232  0.0023 0.0000
ROA 0.1811* 0.0830 = 0.1880* 0.0324 1.0000
0.0356  0.3385 0.0290 0.7095
TLNO  0.1823* 0.2122* 0.5432*  -0.1282  -0.0793 1.0000
0.0343 0.0135 0.0000 0.1384 0.3606
BIG4 0.3214*  0.0118 0.4286* -0.1805* 0.0811 0.1029 1.0000
0.0001  0.8921 0.0000 0.0362 0.3499 0.2352
TTCK 0.6520*  0.3397* 0.5586* -0.0869  0.2677* 0.1232 0.0421 1.0000
0.0000  0,0001 0.0000 0.3165 0.0017 0.1545 0.6280 '
TSCD -0.0409  0.2649* -0.1236  -0.1561  -0.1247  -0.1151 -0.1879*  0.2104* 1.0000
0.6373  0,0019 0.1532 0.0705 0.1494 0.1838 0.0291 0.0143
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ngan hang thuong mai Viét Nam. Méi quan hé twong quan ctia cac nhan 8 nay v6i mike ddc cong

bd' théng tin déu c6 ¥ nghia thdng ké véi gia tri p-value < 0,01.
Phan tich phwong sai clia sai s8 thay d6i

Mbt gia thiét quan trong trong md hinh hdi quy OLS 1a céc yéu t8 nhidu (hay con goi 1a
phéan duw residuals) xuat hién trong mé hinh héi quy c6 thé ¢6 phuong sai khéng thay d6i (thuong
goi 1a homoscedasticity) hay néi cach khac 1a chiing ¢ ciing phuong sai. Do vay, triede khi ki€m
dinh md hinh héi quy OLS, nghién citu st dung ki€m dinh White d€ thizc hién kiém tra phuong
sai sai 5O thay ddi. ’

K&t qua kiém dinh White’s Test & Bang 5 ¢4 gia trj p-value 16n hon 5% cho thdy m6 hinh'
khéng €6 hién tuong phuong sai sai s§ thay'dSi; Vi viy, ¢6 thé két ludrrréng-dirdiéu: cia mé hinhe-
héi quy OLS d& xac dinh nhén t8 anh hudng dén cbng bd thing tin caa nghién ctru nay la phtt
hop va ¢6 thé st dung vdi mie d0 tin cdy.

K&t qua chay mé hinh hdi quy

Bang 6 trinh bay két qua chay md hinh héi quy t& phan mém SPSS cho thdy gia tri
R-squared 1a 0,5541 nghia'1a bién ddc 1ap gidi thich dugc hon 55% su bién thién ctia bién phu
thude. Trong 8 biéh dde lap ctia md hinh héi quy thi bigh TLTK va TLNO c6 anh huéng dén bign
phu thude CBTT. Bién TLTK trong m6 hinh héi quy 1a nhan t ty 1é thanh khoan ctia ngan hang
duoc gia dinh c6 mdi quan hé thuan chiu véi mike d6 cdng bd théng tin. K&t qua héi quy & Bang
5 @3 chi ra bién TLTK c6 hé sé'tu‘ohg quan la -0.301 va gia tri p-value 14 0,001.

Béng 5. Két qua kiém dinh White’s Test

White's test for Ho: homoskedasticity
against Ha: unrestricted heteroskedasticity
chi2(42) = 7620

Ptob > chi2 = 0.0100

Cameron & Trivedi's decompositioh of IM-test

Source’ chi2 df P
Heteroskedasticity 76.20 42 0.0100.
Skewness . 13.06 8 0.1100
Kurtosis ) 0.03 1 0.8673
Total 89.28 51 0.0007
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Bang 6. K&t qua chay md hinh héi quy

Number of obs. =135
Prob > F. =0,0000
R-squared. =(0,5541

CBTT Coefi Std Error t P> [t 95% Conf. Két qua
Interval

TUOI -0,123 0,119 -1,04 0,301 -0,358 H1: khéng chép nhin

TTSA 4,866 1,956 2,49  0,014* 0,995 H2: khéng chap nhin

TLTK  -0,301 0,088 -3,43 0,001 -0,474 H3: chip nhap

ROA 1,702 2,512 0,68 0,499 -0,327 H4: khéng chép nhan

TLNO 0,015 0,003 5,64  0,000%* 0,010 HS5: chap nhép -

BIG4 7,731 2,714 2,85  0,005%* 2,359 Hé6: khong chép nhéan

TSCb 17,322 3,420 506  0,000%** 10,553 H7: khéng chdp nhén

TTCK 0,078 1,054 0,07 0,941 -2,009 H8: khéng chap nhan

Nguén: Téc gia t6ng hop tir két qua phén tich dit li¢u bing phan m&m SPSS

Nhu vy, két qua hdi quy di xac nhin nhan t3 ty 1 thanh khoan ¢ anh hudng déng ké
dén mtkc 4 cong b thong tin trén béo cdo thudng nién clia ngan hang thuong mai. Hay néi cac
khac, gia thuyét H3 “Nhiing ngin hang c6 ty 1€ thanh khoan cao 58 cdng bd nhiéu thong tin hon
nhiing ngén hang ¢4 ty 1¢ thanh khoan thap hon” dugc chdp nhén. Hé s6 twong quan ctia bién
TLNO Ia 0,015 va p-value <0,001, do d6 gia thuyét H5 “Nhiing ngan hang cé ty 18 ng thap sé cong
b8 nhiéu théng tin hon nhiing ngan hang ¢6 ty 1& ng cao hon” dugce chip nhan. Cac gia thuyét
H1, H2, H4, H6, H7, H8 déu khéng duoc chip nhén do hé s8 twong quan va p-value khdng thoa
man yéu cdu. Nhw vay céc bién dfc 1ap con lai gobm TUOL, TTSA, ROA, BIG4, TSCD va TTCK
khéng c6 anh hwrdng dén miic d6 cong bd thong tin ctia cde ngén hang thirong mai Viét Nam. Két
qua nghién ciru nay ciing thong nhat véi cac nghién cru ciia Menassa [5], Owusu-Ansah [6] va
Alsaeed [7] dua ra két luan v& mc 46 cong b8 thdng tin ctia ngan hang thuong mai bi tac dong
béi tinh hinh thanh khoan va ty 1& ng ctia ngén hang,

4 K&t lugn va khuyén nghi
Nghién cttu d4 xé&c dinh mitc 46 CBTT va lam r cac nhén t6 anh hudng dén miuic dd céng
b6 thdng tin trén bdo cdo thuedng nién ctia cac nhan hang thirong mai Viét Nam trén co s¢ dit liéu
thong tin ma cac ngan hang da cdng b trong giai doan 2015-2019. Mt d§ CBTT ciia cic ngén
dat ty 18 trung binh 1a 61% so véi yéu cau. Mirc 43 CBTT cao nhét dat 98.4% la ctia ngan hang
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STB vao ndm 2018, mitc 4§ CBTT thap nhét 12 31.7% 14 ctia ngan hang VcapB vao ndm 2017. Diéu
nay cho thay ¢6 sy chénh léch dang k€ gitta cac ngan hang v& me d6 cdng bd thong tin trén béo
c40 thudng nién. Bén canh cac ngan hang ¢6 mic d6 CBTT rét t6t dat ty 18 cao thi vAn con nhiéu
ngan hang chwa cdng bd théng tin ddy du. Ty 18 cong bd thong tin ¢6 si ting nhe véi ty 18 téng
d8u qua céc ndm cho thdy riing tinh hinh cong bd théng tin ciia cic ngan hang dang duoc cai
thién dan, gia téng s& lwgng cac thong tin trén béo cao thuong nién nhim ning cao tinh minh
bach thong tin v& hoat ddng ciia ngédn hang, giam thiéu cc rai ro cho nha d4u tw do thiéu thong
tin, han ch& tinh trang bat d6i xng théng tin gitta cic 461 twegng stt dung thong tin. Nghién ctu
déd dwa ra tam nhén t6 d€ phan tich gom: tudi ciia ngan hang, quy mé hoat ddng, ty 1é thanh
khoan, ty sult sinh 1&i ROA, t7 18 ng, chd thé ki€m toan, ty 18 tii sdn cb dinh trong tdng tai san
ctia ngén hang va tinh hinh niém yét c§ phiéu trén thi trwong chiing khoén. Béng phuong phap
héi quy, nghién cteu dé chi ra rang mitc dd cdng bd thdng tin trén bao cdo thudng nién bj tac dong
bdi ty 18 thanh khodn va ty 18 n¢ ctia ngén hang thuong mai. Tix két qua nay, nghién cttu dua ra

mdt sO khuy&ninghi nhw sau:

Trude hét, cac ngin hang cin tuln thi va thye hién céng bd dady du théng tin theo quy
dinh ¢ Khoan 2, Diéu 8 Théng tw 155/2015 ctia BS Tai chinh ding thoi gian quy dinh. Nha nude
cin cé cac ché'tai xiz phat nghiém khic d6i véi cac ngén hang khéng cdng b8 bao cdo thuong nién
nhém ting cwdng tinh minh bach théng tin ctia c4c ngan hang thuong mai trén thi trudng ching
khoén va dam bao quyén tiép cin thong tin mét cach ddy du caa cic nha dau tu va cac bén cb
lién quan dén hoat déng kinh doanh ctia ngan hang.

Bén canh d6, cac ngin hang dang ¢é mic dd CBTT thap cén phai ra soat lai nhiing théng
tin da dwoc cdng tin cdng bd trén bdo cdo thudng nién ctia minh trong nhitng ndm qua va doi
chiéu véi danh muc thong tin cAn phai cdng b8 theo hwdng dan & phan phu luc s8 02 trong Théng
tw 155/2015 ctia B6 Tai chinh d& tién hanh b8 sung diy du cac nhém thdng tin, loai théng tin theo
dung quy dinh. '

Hobi d6ng quén trj va cac o8 ddng cin ting cudng sw gidm sat viée cung cip thong tin cta
Ngén hang trén bao cao thudng nién d€ yéu ciu Ban Gidm déc ngén hang cung cdp ddy du, 15
rang théng tin trén bao cdo thudng nién nham ting cudng tinh minh bach théng tin ma nha quan
1y ngan hang phai ¢6 trach nhiém thuyec hién d8i véi nha déu tw. Khéng nhitng dam bao vé s6
luong thong tin cdng b, cac ngén hang ciing can phai chi trong dén chét lwgng thong tin, tinh
ddy du va khach quan ctia thdng tin cdng bd trén bao céo thudng nién. Theo Hawashi [1] chat
lugng thong tin cdng bd ¢b vai trd rat quan trong, anh hudng 16n dén cac quyét dinh kinh t&'ctia
nha d4u tu va viéc xdy dung dinh huéng chién lugc phat trién 1au dai cia ngén hang.

Cudi cling, cac ngan hang cling can phai chil trong dén viée tuyén dung va dao tao nhin
vién phu trach viéc 1ap bao céo thuedng nién d&€ hg nhan thitc duge tim quan trong ctia cac théng
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tin bdo cdo thudng nién, c6 kién thitc chuyén mén vé kinh t& d€ xay dung duoc hé thong céc
thdng tin cdng bd ding theo quy dinh cia Nha nudce va ddng thoi 1am phong pht thém ndi dung
thdng tin trén bao cdo thuong nién dap ting t6t nhu cu st dung thong tin ctia cdc nha dau tir va
cac ddi tuong st dung thdng tin khéac ¢6 1ién quan dén hoat déng kinh doanh ctia NHTM

Tuy nghién cru dat mot sO két qua nhat dinh nhung van ton tai mdt s8 han ché&. Trudc hét,
nghién ctru chira xem xét si khac biét gitva cdc d6i tugng st dung théng tin cdng bd trén bao céo
thudng nién cia ngén hang thuong mai dé€ danh gia tinh trong yéu ciia thong tin céng bd. Thiz
hai, nghién cttu chira xem xét dén anh hudng ctia két cdu von chu s¢ hitu ctia ngén hang d€ phéan
loai ngén hang 100% v&n du tw nwdc ngoai va ngén hang trong nude. Bén canh dé, viée st dung
md hinh wée lwgng theo phwwong phép binh phwong nho nhat Pooled OLS c6 thé gép phai han
ché& nhat dinh do phuong phéap nay c6 thé khong loai trix hoan toan duwgc hién tuong da cong
tuy&n hodc hién tuwong phuong sai sai sd thay ddi ciia mé hinh nghién cttu. Nhitng han ché nay
& mo ra nhitng huwéng nghién ctu tiép theo v& CBTT cla cic ngén hang thuong mai Viét Nam

trong thoi gian tdi.
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