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HOAT PONG HO TRQ HQC TAP (SCAFFOLDING):
SU CAN THIET VA TAC PONG POI VOI KY NANG VIET
CUA SINH VIEN

Lé Thi Thanh Hai', Nguy&n Hé Hoang Thuy?

1’2Tru(‘mg Dai hoc Ngoai ngit, Bai hoc Hué

Tom tat

Bai bao nghién ciru nhan thirc ciia sinh vién vé hoat dong hd tro hoc tap (scaffolding)
trong gio hoc Viét 1 tiéng Anh. Ap dung phuong phap két hop, nghién cau st dung
bang hoi theo thang do 5 bac va phong van sau dé tim hiéu nhan thiic vé sy can thiét
cling nhu tac dong cua hoat dong hd tro hoc tap dbi véi ki ning viét cua sinh vién, Két
qua nghién cttu cho thay sinh vién ¢ nhan thic cao vé sy can thiét cua cac hoat dong
hd tro hoc tap ¢ céc 16p Viét. Tuy nhién, theo cac em, hoat dong hd tro hoc tap chua
gilp k¥ nang viét cta cac em co duoc sy tién b dang ké. Tir két qua cua nghién cuu,
mét s6 kién nghi vé qua trinh day va hoc mén viét duoc dit ra.

Tir khoa: Hoat dong hd tro hoc tap, day va hoc mdn viét, mén viét tiéng Anh.

1. Mé dau

Ngay tir khi mé&i duoc giéi thiéu vao thap nién 70, hoat dong ho tro hoc tap da nhan
duoc nhiéu su chd y cia cac nha nghién cau, thé hién qua sb lugng cac nghién cau vé hoat
dong hd tro hoc tap d6i vai nhiéu mén hoc khéac nhau, & nhiéu quéc gia khac nhau trén thé
gidi. Bén nay, hoat dong hd trg hoc tap trong 16p hoc van tiép tuc duoc cac nha nghién ciu
chl trong. Trong linh vuc phuong phéap giang day ngon ngit, day van la mot trong nhiing
van dé duoc quan tam, thé hién qua sé lwong cac nghién ctu vé hoat dong hd tro hoc tap
trong 10 nam gan day (Farai, 2015; Gholami & Tabhriri, 2017; Isnaini, Saukah & Prayogo,
2017; Labarrete, 2019; Padmadewi & Artini, 2019; Price & Harkins, 2011; Riazi & Rezaii,
2011; Sabet, Tahriri & Pasand, 2013).

Riéng ddi voi mdn viét, viéc phan tich va tong hop céac két qua nghién ciru vé hoat
dong hd trg hoc tap cho thay co su da dang vé d6i tuong nguol hoc, cling nhu loai hoat
dong hd tro hoc tap duoc lua chon &p dung. Ngoai ra, hoat dong hd trg hoc tap ciing c6 thé
duoc trién khai dudi nhiéu hinh thirc, khéng chi giéi han bang su hd tro cua gido vién ddi
véi sinh vién ma trong nhiéu truong hop, hoat dong hd tro hoc tap gitra ngudi hoc véi nhau
(peer scaffolding) lai dac biét hiéu qua (Gholami & Tahriri, 2017; Sabet, Tahriri & Pasand,
2013). Két qua caa cac nghién ciru ciing cho thay hoat dong hd trg hoc tap cé hiéu qua cao
dbi vai cac hoat dong viét theo quy trinh (process-based writing) (Farai, 2015; Gholami &
Tahriri, 2017; Isnaini, Saukah & Prayogo, 2017; Padmadewi & Artini, 2019; Santoso, 2008).

Trong khi d6, hoat dong hd trg hoc tap ndi chung va trong mdn viét ndi riéng
dudng nhu chua duoc chd trong nhiu ¢ Viét Nam, thé hién ¢ sé lugng gidi han cac nghién
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ctu lién quan duoc tim thay. Ngoai cac nghién ciru vé hoat dong hd trg hoc tap & céc 16p
hoc ngoai ngir (L& & Tran, 2021), d6i véi k§ ning doc (Hong & Nguyén, 2019), néi
(Nguyén, 2013) hoic & 16p hoc theo hinh thic két hop (Pinh, 2016), chi 6 mot vai nghién
ctru Vé viéc &p dung hoat dong viét hop tac (BUi, 2015; Duong, 2020) - mot ky thuat ap
dung chién luoc hoat dong hd trg hoc tap trong mon viét. Hau nhu khong tim duoc cac
nghién cutu lién quan vé hoat dong hd tro hoc tap trong cac gio hoc mén viét & Viét Nam.
Tim hiéu viéc &p dung va trién khai cac hoat dong hd tro hoc tap néi chung & céc 16p hoc
ngoai ngir, d6i voi cac ky nang, dic biét 1a k§ nang viét & bdi canh Viét Nam, vi vdy, can
duoc di sau, va ciing 1a béi canh cho su ra doi cia nghién ciu ndy. Cu thé, bai bao tim hiéu
nhan thirc caa sinh vién d6i voi hoat dong hd trg hoc tap, tap trung vao sy can thiét ciing
nhu tac dong cua hoat dong hd tro hoc tap ddi véi ki ning viét cua cac em.

2. Co so ly luan
2.1. Hoat déng hé tro  hoc tdp (Scaffolding)

Hoat dong hd tro hoc tap la qua trinh thiét 1ap cac tinh hudng, cac su giup d& can
thiét, vira strc, phi hop véi ngudi hoc nham gidp viéc hoc dé dang va thanh cong. Sau do,
viéc hd tro nay duoc giam dan, su chu dong ciia nguoi hoc ting 1én khi ho ¢ du kién thuc,
du k¥ ning dé thuc hién diéu d6 mot minh (Bruner, 1983, tr.60). Khi &p dung vao linh vic
gi4o duc, hoat dong hd tro hoc tap phai dam bao sau dic tinh (Gonulal & Loewen, 2018;
Lier, 2004; Walqui, 2006), cu thé nhu sau:

Thir nhét, hoat dong hd tro hoc tap phai cé tinh lién tuc (continuity). Khi giéo vién
&p dung hoat dong hd tro hoc tap can thiét lap thoi gian biéu ciing nhu giai thich rd trinh ty
tién hanh hoat dong dé nguoi hoc 1am quen, dong thoi phai duy tri hoat dong nay thuong
xuyén trong suét qué trinh day (Barnard & Campbell, 2005; Gonulal & Loewen, 2018).

Thi hai, hoat dong hd tro hoc tap phai dugc thuc hién trong béi canh, tinh hung
(contextual support), dung nhu nguyén 1y thir nhat cia Vygotsky vé viéc hoc. Do d6, khi
tién hanh hoat dong tao gian giéo hd trg, gido vién can tao moi truong hoc tap vira o tinh
thach thirc nhung ciing mang tinh hd trg, giai thich rd myc tiéu, duong huéng, ly do cua
cac hoat dong (Barnard & Campbell, 2005; Lier, 2004; Walqui, 2006).

Thi ba, phai c6 sy giao thoa kinh nghiém va kién thuc gita cac chu thé
(intersubjectivity). Hay n6i cach khac, can c6 su hop tac, hd tro 13n nhau gitta gido vién va
hoc vién hozc giira nhitng hoc vién véi nhau dé cuing giai quyét mot nhiém vu nao d6. Do
do6, ké ca voi hoat dong viét, ngudi hoc van dugc tham gia vao cac hoat dong nhu viét hop
tac, nhan xét gop y chinh sira y tuong cho nhau dé cung dat muyc tiéu chung (Barnard &
Campbell, 2005; Walqui, 2006).

Thtr tu, hoat dong hd tro hoc tap phai tuy tinh hinh (contingency), hoic mang tinh
tam thoi (temporary). Gi4o vién c6 thé nang hoic giam sy hd trg tuy theo do khé cua
nhiém vu. Tham chi véi cing mot hoat dong, ¢6 thé giam su hd trg ddi véi cac hoc vién c6

nang luc tét va tang su hd tro dbi véi cac hoc vién co ning luc han ché hon. Khi ning luc
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cua nguoi hoc ting 1én, hoat dong hé tro hoc tap cua gido vién hoic ngudi huéng dan giam
dan (Barnard & Campbell, 2005; Gonulal & Loewen, 2018; Lier, 2004).

Thir ndm, phai ¢6 sy ban giao (handover) theo nguyén tic giam dan theo thoi gian
va chuyén giao trach nhiém tir ngudi hd trg (gi4o vién hoic ban bé) sang ngudi duoc hd tro
(ngudi hoc). Vao dau khoé hoc, gi4o vién can theo séat va hd tro truc tiép cho ngudi hoc.
Sau d6, gi4o vién rén luyén cho hoc vién ky niang lam viéc chi dong véi nhau va tiép quan
dan cac nhiém vu mot cach doc lap (Barnard & Campbell, 2005; Gonulal & Loewen, 2018).

Thtr séu, hoat dong hd tro hoc tap phai “theo dong” (flow) (ngudi hoc cing hoa
diéu voi nhau trong viéc giai quyét cac nhiém vu duoc giao). Twong ty nhu nguyén tic
giao thoa da dé cap & trén, hoc vién can tich cuc tham gia vao cac hoat dong “cho va
nhan”: nhan xét, gop y cho ban thao cua ban bé va tham khao cac nhan xét gop y cua ban
bé dé hoan thién bai lam cua ban than minh (Lier, 2004; Walqui, 2006).

2.2. Hoat dgng hé tro  hoc tdp trong viéc day va hec mon viét
2.2.1. Day va hoc mdn viét

Ciing nhu nghe, doc hay noi, viét cling 1a mot ky niang ngdn ngit co ban, tham chi
con dugc xem la khé hon ba ky nang con lai (Dixon & Nessel, 1983, tr.83), l1a ky ning
phtic tap nhat dé day va hoc (Farris, 1993, tr.180) bai I& viét doi hoi ca kha nang ngdn ngir
Idn kha ning giao tiép ciia nguoi viét (Mukminatien, 1997). Hoc viét dé co thé viét ding,
viét hay 1a mot qua trinh dai, kho khin va thuong gay lo lang, réi ram, buc boi voi ngudi
hoc (Richard, 1990). Bé c6 thé viét tt, nguoi hoc ngoai ngir can duoc trang bi céc kinh
nghiém viét mot cach can than, sém va lién tuc. Ho ciing can phai duoc luyén tap nhiéu va
thudng xuyén. Giao vién chinh 1a nguoi 6 nhiém vu cung cap cac hoat dong, cac ky ning
va tiéu k¥ ning can thiét trong cac gid hoc mdn viét dé co thé dam bao cac yéu cau trén
day (Ningrum, 2012).

2.2.2. Ap dung hoat déng hé tro hoc tdp vao quy trinh day mén viét

Quy trinh viét duoc tinh tir lic nguoi viét bat dau suy nghi vé van dé can viét cho
dén khi ban thao cudi cung dugc hoan thanh (Goffman & Berkowitz, 1990). Qué trinh day
viét, do d6, ciing phai dam bao céac giai doan nhu trén, trong d6 mdi mét giai doan doi hoi
k¥ thuat va sy hd tro tir phia gido vién hoic ban bé khac nhau. Dé thdy rd hon cac hoat
dong hd tro hoc tap khac nhau cua gido vién trong cac giai doan khac nhau cua chu trinh
viét, nghién ciru nay theo Tompkins (1994) trong viéc phan chia quy trinh day va hoc mén
Viét, tirc 13 c6 ndm giai doan khac nhau cua quy trinh viét, bao gom: chuan bi viét, viét
nhap, xem lai, chinh stra va chia sé. Két hop cac hoat dong hd trg hoc tap phd bién duoc
Walqui (2006) khai quéat vao nim giai doan khac nhau cua chu trinh viét, can ctr vao yéu
cau cua timg giai doan, c6 thé tong hop mét sé hoat dong hd tro hoc tap phd bién cho ting
giai doan nhu sau:
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Giai doan chudn bj viét (Pre-writing)

Day la giai doan dau tién cua qué trinh viét. Luc nay ngudi hoc chua thyc su viét,
Gi4o vién dua ra yéu cau viét déng thoi cung cap cho nguoi hoc ca kién thic ngbn ngit
(linguistic knowledge) Ian k¥ ning giao tiép (communicative competence) can thiét dé viét
van ban. Do d6, ¢ giai doan nay, ngudi hoc can duoc chuan bi vé mat tir ving, ngit phap,
c4u triic van ban, ¥ tudng... Cac hoat dong hd tro hoc tap trong giai doan ndy can cung cap
cho ngudi hoc tat ca cac kién thirc va ki ning noi trén. Mot s6 hoat dong hd tro hoc tap cé
thé st dung cho giai doan nay gom hoi-tra 16i, dong ndo, lam miu, gom ¥ tudng
(clustering) (Ningrum, 2012).

Giai doan viét nhap (Drafting): Day 1a qua trinh ngudi hoc 1am viée doc lap, cd thé
mot minh hoic theo nhém nham tao ra vin ban viét theo yéu cau cua hoat dong. O giai
doan viét nhap, cac hoat dong tao hd tro c6 thé tién hanh gdm gidi thiéu vin ban mau, soan
thao/cung cap dan y, thao luan, phan tich ciu tric van ban (Ningrum, 2012).

Xem lgi (Revising): O giai doan nay, ngudi hoc xem lai ban thao ma ca nhan hoic
nhom d3 tao ra trén co sé ddi chiéu, so sanh véi cac yéu cau, huéng dan dugc cung cip
trude d6 dé xem lai, tim ra cac vu nhuoc diém cua ban thao ciing nhu cac diém can duoc
chinh stra lai. Hoat dong hd trg hoc tap chinh trong giai doan nay la str dung bang huéng
dan (guidelines) hodc tiéu chi danh gia (rubrics) dé nhan xét, gép ¥ cho ban thao. C6 thé
thuc hién bang hai hinh thie: nguoi hoc nop bai cho gido vién dé duoc nhan xét hoic phod
bién hon, hoat dong nay duoc thuc hién bang hinh thirc danh gia chéo: ngudi hoc trao ddi
ban thao va sir dung bang huéng dan, tiéu chi danh gia dé gop y cho nhau, tham chi c6 thé
dua ra cac goi y, d& nghi chinh sira cu thé.

Chinh sira (Editing): DPay la giai doan chinh stra lai ban thao dé tao ra mot phién
ban méi hon, t6t hon, hoan thién hon dua trén cac wu nhuoc diém da dugc phan tich, gop y
tir giai doan xem lai. LUc nay, cac nhém hoac c& nhan nhan lai ban thao ctia minh cung véi
y kién gop y tir gido vién/ban bé va ty minh chinh sira lai vin ban trén co s& xem va chinh
stra lai toan bo; tir ngdbn ngit, van phong, ciu tric cho dén bd cuc, ¥ tuong,... d& c6 mot
van ban hoan thién hon (Ningrum, 2012).

Cong bé (Publishing): Pay 1a giai doan ma ngudi hoc chia s¢, cdng bd vin ban
hoan thién caa minh. C6 nhiéu cach chia sé vin ban: ngudi hoc ¢é thé nop cho giéo vién
chim; dwa cho ban bé dé cing doc, nhan xét, danh gia; trung bay bang cach dan Ién bang,
tudng cho moi ngudi cing tham khao; hoic ciing co thé suu tap clng véi tit ca cac san
pham cuia toan bo qué trinh viét tir 1ac lap dan y, viét nhap, ban chinh sira, ban hoan thién
vao trong bo bai tap (portfolio) (Ningrum, 2012).

3. Phwong phap nghién ciru
3.1. Khach thé nghién citu

Do nghién ciru khao séat vé viéc ap dung hoat dong hd tro hoc tap tai cac nhdm hoc
viét cho sinh vién nam tht nhat, hon 100 sinh vién dang theo hoc cac nhom Viét 1 cua
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khoa Tiéng Anh, Truong Pai hoc Ngoai ngit, Pai hoc Hué da duoc moi tham gia. Viéc lua
chon khach thé tham gia nghién cau chu yéu dya trén tinh than tu nguyén. 98 sinh vién
nam thtr nhat Khoa Tiéng Anh dang theo hoc mén Viét 1 cua hoc ky I nim 2020-2021 tai
cac nhom viét khac nhau dd tham gia tra 16i bang cau hoi khao sét, két qua thu duoc 94
phiéu hop 18. Sau khi c6 két qua khao séat, 10 sinh vién ngau nhién trong s6 98 sinh vién
nay duoc moi tham gia phong van sau.
3.2. Cong cu thu sé ligu

Hai cong cu thu sb liéu gom bang cau hoi diéu tra (questionnaire) cho sinh vién, va
bang cAu hoi phong van sau (in-depth interview protocol) duoc xay dung. Dé tim hiéu
nhan thtrc va phan hoi cua sinh vién ddi véi viéc ap dung hoat dong hd tro hoc tap tai cac
I6p hoc mdn Viét, bang cau hoi diéu tra danh cho sinh vién da duoc thiét ké. Phan chinh
ctia bang hoi gdm 18 cau hoi. Céc cau hoi dugc nhom thanh 2 nhdm (clusters): su can thiét
va tac dong cua hoat dong hd trg hoc tap. Mdi cau hoi chia theo thang ty 18 tir 1 dén 5, s6
cang cao twong dwong voi mirc ddng y cang cao: tir hoan toan khong dong y (1) dén hoan
toan dong ¥ (5). Sinh vién danh du vao 6 twong ¢ng véi mirc 46 ddng y ciia ban than. Céc
cau hoi (item) cua bang hoi dugc lap trén co s tong hop co so 1y luan vé hoat dong hd trg
hoc tap ciing nhu ap dung hoat dong hd trg hoc tap vao viéc day va hoc mon viét o trén.

Dé thu thap két qua dinh tinh cho nghién ctru dong thoi so sanh chéo, di chiéu voi
két qua nghién ctru dinh luong thu duogc tir bang hoi. Bang nay dugc xay dung sau khi két
qua nghién ctru dinh lugng da duogc thu thap va lay két qua. Muc dich caa phan phong van
sau nham giai thich cho cac két qua thu dugc ban dau tir két qua nghién ciru dinh luong.

3.3. Qué trinh thu thdp, x Iy va phan tich sé liéu

Qua trinh thu thap s6 liéu dinh lugng dién ra tir thang 11 dén thang 12 nim 2020,
sau khi cac em da hoc xong hoac gan xong cac khoa hoc viét 1 & truong. Viéc thu thap sé
liéu dinh tinh dién ra trong thang 1, sau khi két qua dinh luong da dwoc xt Iy va phan tich
dé cho két qua ban dau. Mot s6 phong van sau duoc tién hanh qua dién thoai internet, mot
s6 phong van sau dugc tién hanh truc tiép tai truong hodc quan café, tuy theo sy thuan tién
ctia cac sinh vién tham gia phong van. Két qua phong van dugc thu am va ghi chi lai.

Qua trinh xu ly va phan tich sé liéu duogc tién hanh theo 2 giai doan. Giai doan 1
sau khi dd c6 sb liéu dinh luong tir bang hoi. Trong qué trinh thu phiéu diéu tra, nhom
nghién ctru da kiém tra so lugc va ¢d nhic nhd dé dam bao ngudi tham gia khong bo sét
cau hoi trong phiéu diéu tra. Tuy nhién, trong tong s6 98 phiéu diéu tra thu vé, c6 4 phiéu
khong dam bao dé tin cay vi ngudi tham gia hoac tick vao cung 1 lya chon cho tét ca céc
cau, hoic bo trong qua nhiéu cau tra 15i trong bang hoi. S6 phiéu duoc str dung dé tién
hanh Iy s liéu cho nghién ciu nay vi vay 1a 94. Do bang hoi duoc thiét 1ap chu yéu dudi
dang cau hoi déng, sb liéu thu dugc tir 94 bang hoi nay duoc nhap va xu ly trén SPSS
phién ban 20 d6i vé&i cac cau hoi loai nay. Sé liéu xir Iy dé tinh gi4 tri trung binh (Mean),
d6 léch chuéan (SD) va gia tri cuc dai (Max), cuc tiéu (Min). Phan théng tin tir cac cau hoi
mé duoc ding dé bo tro thém thong tin dinh tinh cho phan phong van sau. Giai doan 2
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duoc tién hanh sau khi da tién hanh phong van sau. S6 liéu dwoc ghi chd trong qué trinh
phong van ddng thoi nghe lai file ghi 4m trong trudng hop can thiét. Cac théng tin chinh,
cac y ndi bat dugc tdng hop, gom lai theo cha d& (themes) nham hd tro cho két qua dinh luong.

4. Két qua nghién ciu

4.1. Nhgn therc ciia sinh vién vé s can thiét cia hoar déng hé tro hoc tdp trong céc gio
hoc mén viét

Béang 4.1: Sy can thiét cua cac hoat dong hd trg hoc tap

No |ltems Mean S.D
Giéa tri trung binh 4,07 ,349
Sy can thiét di véi hoat dong:

1 2a Hoi va tra loi 4,15 621
2 2b Dong nao 411 740
3 2C Gom y tuong 4,13 ,676
4 2d Cung ccfp vin ban mau 3,81 ,859
5 2e Ldp dan y 4,19 737
6 2f Cung cdp tir vung 4,53 ,651
7 29 Huréng dan ngit phdp 451 635
8 2h Cung cdp bang tiéu chi danh gid 3,99 ,783
9 2i SV gop y chéo cho nhau 3,78 ,819
10 2j SV tw xem lai va chinh swa bai 411 ,679
11 |2k Lam bé bai tdp 3,47 ,969

Valid N (listwise) (94)

Déi voi su can thiét caa hoat dong hd trg hoc tap trong cac gio hoc mon viét, két
qua khao sat vai gié tri trung binh M=4,07 (theo thang do 5 bac) chung to nhin chung sinh
vién cho ring hoat dong nay la can thiét. Riéng ddi véi 11 hoat dong cu thé duoc dé cap,
Viéc cung cdp tir vieng va ngir phap dugc sinh vién dong y & mirc cao, dat mac trén 4,5
trong thang 5 bac. Cac hoat dong nhu lam bg bai tgp, sinh vién gop y chéo cho nhau va
gi&o Vién cung cdp vin ban mdu c6 gia tri trung binh twong ung la 3,47; 3,78 va 3,8; trong
khung 3,5 dén 4 trong thang 5 bac; chiing to su tan thanh cuaa sinh vién vé su can thiét caa
cac hoat dong nay chi vira phai.
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Théng tin tir phong van sau ciing cho két qua twong ty. Trong sé 10 sinh vién duoc
phong van, ca 10 em déu cho riang cac em rat can su hd trg caa gido vién dé ¢ thé viét tét,
viét dung. Nhu phat biéu tiéu biéu sau day ctia mot sinh vién:

“Véi em ky nang viét 12 khé nhat. Em can rat nhiéu nhiing hé tro tir phia thay c6. Em
nghi cac hoat déng chudn bj cho qua trinh viét nhu gidi thiéu ngiz phap, cung cdp nguon
tir Vieng lién quan, hieéng dan cach viér doan, viét cau chu dé déu rdt can thiér doi véi em”.

RO rang, cac hoat dong trong giai doan chuan bj viét 1a cuc ky quan trong va can
thiét, 1a co so dé cac em viét dang, viét tot van ban. Phat biéu trén cua sinh vién thé hién
nhan thic dung ctia cac em Vé vai tro, vé su can thiét caa hoat dong hd tro hoc tap trong
giai doan nay. Tuy nhién, tuong ty nhu Kkét qua dinh tinh, cac hoat dong & giai doan sau khi
da c6 ban thao lan thi nhat nhu xem lai, gop y chéo cho nhau, sir dung bang tiéu chi dé tu
danh gia va chinh sta lai van ban, di rat c6 y nghia vé6i su phat trién ky nang viét cua
nguoi hoc (Goffman & Berkowitz, 1990; Ningrum, 2012; Tompkins, 1994; Walqui, 2006)
lai it nhan duoc sy quan tdm caa sinh vién (dudi muc 4) so véi cac hoat dong con lai. Két
qua nay gop phan khang dinh théi quen va nhan thic caa ca sinh vién lan gio vién ddi véi
hoat dong day va hoc mén viét con chi trong dén viéc viét san pham (product approach)
hon 1 viét quy trinh (process approach) (L&, 2021).

Khi so sanh chéo két qua phong van sau véi khao sét, co hai cach ly giai cho két
qua nhu trén. Tht nhat 1a mac d6 quen thudc cua cac hoat dong. Cac hoat dong nao cang
gan giii v6i sinh vién thi cang tao cho cac em cam giac hitu ich, can thiét. Do d6, cac hoat
dong nhu dong ndo, hoi va tra loi, cung cap tir vung, ngit phap,... 1a cac hoat dong da duoc
soan san trong sach gido khoa, bai nao ciing c6 va do d6 nhém 16p nao cling dugc hoc,
ngdy nao ciing duoc luyén tap. Két qua la cac em cam thay can thiét. Didu nay tuong thich
véi mot trong 6 dic diém cua cac hoat dong hd tro hoc tap d6 1a tinh lién tuc (Barnard &
Campbell, 2005; Gonulal & Loewen, 2018). Thir hai la trinh &6 ngdn nglr cia cac em
(language proficiency level). Céc sinh vién duoc mai tham gia nghién ciru déu 14 sinh vién
nam 1, hoc hoc ky viét dau tién cua chuong trinh dai hoc. DU & phé thong cac em déu da
duogc hoc tiéng Anh nhung viéc hoc ¢ phd thdng va khi cac em theo chuyén nganh ¢ Pai
hoc 14 kha khac nhau. Pa sé cac em déu bd ngd, dic biét voi ky ning viét. Vi cac em,
viéc ap dung céc kién thic ngdn ngit (tir vung, ngir phap, cau tric) vao cac ky nang, dac
biét 1a ki nang viét con han ché. Do d6, cac em cam thay rat can duoc cung cap lai, gioi
thiéu lai cac mang kién thirc ndy & giai doan chuan bi. Biéu nay phu hop véi nguyén tic vé
ving phét trién gan cua Vygosky (1980) & chd cac hd trg phai nam trong ving phat trién
gan thi cac em méi c6 thé linh hoi duoc.

Ngoai ra, ciing qua phong van sau, da sb sinh vién déu nhan manh dén hoat dong
stra bai cua gido vién, hoic bang hinh thic nhan xét, hodc chinh sta thang cac 15i ngit
phap, tir vung, dién dat cia cac em trén bai. Noi dung nay thé hién rd trong mot phat biéu
sau day cua sinh vién:
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“Em hoc dwoc rdt nhiéu tir cac hoat déng sira bai cia gido vién. Bac biét 1a khi
gi4o vién chinh sira trén bai truec tiép cho em. Mdc dir ¢é thuwong gop y chung cho cd lop
hon. Em nghi mén viét can dwoc gido vién sira bai nhiéu hon nira”.

Tuy hoat dong nay theo mé ta cta nhiéu sinh vién, thudng duoc tién hanh sau giai
doan c6ng bd, mang ¥ nghia phan hdi (feedback) hon 13 cua giai doan chinh sira gop
(revise), mong mudn trén cua sinh vién khing dinh mac d6 hitu ich cua hoat dong nay dbi
V6i tién trinh viét cua sinh vién. Do d6, cac gido vién day mdn viét can suy ngam, can nhic
va xem lai quy trinh day viét caa minh.

4.2. Két qud tw danh gid ciia sinh vién vé su tién bg doi véi kj néing viét

Bang 4.2: Két qua tu danh gia vé su tién bo d6i voi ki nang viét

No Items N Mean |S.D
Gia tri trung binh 94 3,85 ,548
Két qud tw ddanh gid mirc dé tién bg:

1 5a Ky ndng viét 94 3,20 ,649
2 5b Tu viueng 94 3,95 , 781
3 5¢ Ngit phdp, cdu tric 94 4,04 717
4 5d Bé cuc van ban 94 4,05 662
5 5e Y twong dién dat 94 3,83 838
6 5f Noi dung 94 4,07 643
7 59 Kha nang s dung tir lién két 94 3,80 ,887

Valid N (listwise) 94

Theo Bang 4.2, gié tri trung binh vé sy tién bo d6i voi k§ nang viét néi chung duoc
cac em tu danh gia & mac 3,85 gan véi muc 4 (kha tién bo). Péi vai ting tiéu k§ ning cu
thé, gia tri trung binh cao nhét roi vao ngi dung, bé cuc van ban va ngit phap véi céc con
sb twong tmg 1a 4,07; 4,05 va 4,04. Diéu d6 chiing to day 1a cac thanh t5 ma cac em tu
danh gia 1a tién bo nhiéu nhat trong ky niang viét. Cac tiéu k§ nang vé tir vieng, y firong va
tir lién két tuy khong cao nhu noi dung, bd cuc va ngit phap nhung ciing gan dat muc 4.
Tuy nhién, ¢ 1 diéu ddng ngac nhién I gia trj trung binh thap nhat 1a 3,20 roi vao cau hoi
tu danh gia mirc do tién bo dbi voi ki ning viét néi chung, chi cao hon mirc 3 (c6 tién bo)
khong dang ké, chung to sinh vién khong danh gia cao mirc d6 tién bo cia ban than cac em
dbi véi ky nang viét. Tuy day chi 1a két qua tu danh gia cua sinh vién, khdng phai 1a két
qua do ludng truc tiép su tién bo cua cac em nhung véi két qua chénh léch cao nhu vay
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gitta k¥ nang viét n6i chung véi cac ky ning hd tro cho mdn viét nhu ngir phap, ¥ tuong,
noi dung, két qua nay can duoc tim hiéu va phan tich ki hon trong két qua dinh tinh tur
phong van sau.

Két qua thu duoc qua phong van sau cho thay, da sé sinh vién déu nhin nhan su
tién bo cua ban than ddi véi ki nang viét sau 1 hoc ky hoc tap. Tuy nhién, cac em van
khong thuc s cam thay tu tin vai ban than vé k§ ning nay va day 1a k§ ning cac em cam
thdy khd tién bo nhit. Hon thé, theo Iy giai cua cac em, viéc tién bo khong nhat thiét 1a nho
hoan toan vao céac hoat dong hd trg hoc tap bai 18, céc chién lwgc nay khong phai duoc ap
dung vai tat ca moi l6p hoc viét va vai nhitng 16p c6 ap dung, viéc thuc hién ciing khong
han thuong xuyén. Diéu nay phan nao ly giai cho két qua cua bang hoi khi déi véi ting
tiéu k¥ ning trong mon viét, cac em déu thira nhan su tién b cua ban than nhung khi duoc
yéu cau danh gia chung véi ca ky ning viét, gia tri trung binh thu duoc lai khong tich cuc
cho lam.

Déi vai cac tiéu ki nang trong mon viét, y kién caa cac em c6 thé duoc hiéu rd qua
y kién dién hinh cia mot em dudi day:

“Thdt ra céc van dé vé ngir phap, khéi lirong tue vieng, cau tric, ké ca cac hinh thirc
lien két, v.v... can thiét cho cac bai viét trong mon viér I em déu da dwoc hoc va déu da
biét truéc. Tuy nhién, biét 1a mét viée nhung dp dung cac kién thic nay, bién no thanh cuia
minh, ddc biét 1a vao cac bai viét thi lgi khdng hé don gidan, em chira thay tu tin”.

Piéu nay ly giai vi sao tuy két qua tu danh gia su tién bo cua cac em kha tich cuc
d6i véi timg tiéu k§ nang nhung lai thip nhat khi danh gia chung vé tién bo dbi véi k§
nang viét néi chung. Va ching, viéc tién bo vé mat ngir phap, tir vung, ké ca céach viét
doan, viét cau chu dé,... khong dong nghia vai viéc tién bo ddi véi ky ning viét vi diéu do
doi hoi kha ning van dung, tong hop va ca sang tao nita.

5. Pé xuat va két luan

Tém lai, sinh vién ¢ nhan thirc cao vé sy can thiét caa cac hoat dong hd tro hoc tap
trong gio hoc mon viét. Tuy nhién, cac em van con quen thudc va chi trong dén céc hoat
dong phat trién ning lyc bac thip nhu tir vung, ngit phap ma chua y thirc day du vé tam
quan trong cuia cac hoat dong hd trg nhiéu cho ki ning viét nhu danh gia chéo, sir dung
bang tiéu chi danh gia... Cac hoat dong hd tro hoc tap trong céac gio hoc viét, tuy duoc
phan anh 1a c6 gidp sinh vién trong viéc hoan thién cac tiéu k§ ning, hiéu qua cia cac hoat
dong nay voi ki ning viét n6i chung cia sinh vién chua duoc danh gia cao. Tur két qua
nghién ctu trén, dé hoat dong day va hoc mén viét néi chung va viéc ap dung cac hoat
dong hd tro hoc tap vao cac gio hoc mon viét noi riéng duoc hiéu qua, gido vién cé thé can
nhic mot s6 dé xuat sau day:

- Hoat dong hd tro hoc tap 1a cuc ky can thiét ddi voi nguoi hoc, dic biét vai mén
viét 1a mot k¥ nang kho, gido vién can trién khai cac hoat dong hoat dong hd tro hoc tap
thudng xuyén hon, ap dung nhiéu hoat dong hd trg hoc tap hon ngoai cac hoat dong duoc
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thiét ké san trong gi4o trinh. Viéc ap dung hoat dong hd tro hoc tip nao ciing can dugc
thuc hién xuyén sudt trong toan khda hoc, tao thanh mot thdi quen trong viéc hoc viét caa
cac em.

- Viéc lya chon hoat dong hd tro hoc tap can phai tuy theo niang luc cua sinh vién,
muc d6 khé cua bai viét. Bbi vai mon Viét 1, cac hoat dong hd tro hoc tap cua giéo vién
can phai cy thé, chi tiét. Ngoai cac hoat dong nhu cung cap tir vung, ngit phéap, tap cho sinh
vién dong ndo, gom ¥ tudng, gido vién ciing can ting cudng cung cip bai vin mau, hudng
dan 1ap dan y,... timg budc gidp sinh vién hoc duoc nhiing k§ ning viét co ban.

- Ngoai ra, do yéu t6 han ché vé mat thoi gian 18n 16p, c6 thé giao thém céc bai viét
cho sinh vién luyén tap ngoai gid bang cach chia nhom va huéng dan sinh vién tu hoc, gop
y chéo cho nhau, xem lai bai va chinh stra dwa theo g6p y cua ban. Gi4o vién cung cip
bang tiéu chi danh gia tir dau, theo ddi tién trinh hoc viét cta cac em va c6 danh gia chung
toan bo qua trinh chir khdng chi dua trén két qua bai viét.
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SCAFFOLDING: NECESSITY AND EFFECTS ON ENGLISH
JUNIOR STUDENTS’ WRITING COMPETENCY

Abstract

The present article presents parts of a research exploring junior English-majored
students’ perceptions towards scaffolding in Writing 1 course. The research
followed mixed- method approach, using a five-likert scale questionnaire and in-
depth interview to investigate the necessity and effects of scaffolding on students’
writing. The results showed that students had positive attitude towards the
scaffolding activities in writing classes. Sutdents’ responses to the effects of
teachers’ scaffolding on their writing results, however, were not as high. From the
findings, some pedagogical implications and suggestions were drawn out.

Keywords: Scaffolding, teaching and learning writing, English writing.
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