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Abstract: English-medium instruction (EMI) programmes have become more and more popular in
Vietnamese higher education. Previous studies have reported a number of challenges that students face
in their EMI learning journey, underlining the necessity to develop appropriate learning strategies to
complete their programmes. Accordingly, this study focuses on students’ learning strategies in three EMI
programmes at a university located in the centre of Vietnam. Data was collected via focus groups with 20
students and then analysed based on thematic analysis. The findings show that students employ different
learning strategies which can be classified into three groups: before class, during class, and after class.
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1. Pit van dé

Quéc té hoa giao duc dai hoc (Internationalisation
of higher education) la mot xu thé duge nhin manh
trén thé giéi ndi chung va & Viét Nam noi riéng. Mot
trong nhiing chién lugce qudc té hoa gido duc dai hoc
phé bién chinh 1a viée st dung Tiéng Anh 1am ngén
ngu glang day (English as a medium of 1nstmct10n
viét tat 1a EMI). Trong nhiing nim qua, s6 luong cac
chwong trinh EMI da ting 1én dang ké ¢ Viét Nam.
Céc chuong trinh EMI ¢ Viét Nam c6 thé duoc chia
thanh hai loai chinh 1a chuong trinh nudc ngoai va
chuong trinh néi dia.

Cung vdi sy phd bién rong rai ciia minh, EMI da
tré thanh mot dé tai nghién ctu thu hut dugce sy chu
y cua cac nha khoa hoc trong va ngoai nudc. Céc
nghién ciru trudc day tép trung vao cac mang chinh
nhu: dong luc theo hoc cac chuong trinh EMI cua
sinh vién (SV), nhling kho khan cua SV trong viéc
hoc va cua giang vién (GV) trong viéc day cac hoc
phan chuyén nganh bang tiéng Anh, vai trd cua tiéng
Viét trong cac 16p hoc EMI, chién luge giang day va
chién lugc hoc tap & cac chuong trinh ndy, hay quéa
trinh tuong tac gitta GV va SV trong cac bai hoc EMI;
O Viét Nam, cac nghién ctru vé EMI cha yéu tap
trung & cac truong dai hoc 16n & Ha Noi va thanh ph
Hb Chi Minh, trong khi hién nay céac truong dai hoc
dia phuong hay khu vuyc ciing dang dan trién khai cac
chwong trinh EML. Vi vdy, nghién ctru nay duoc tién
hanh tai Dai hoc Hué nhim tim hiéu vé chién lugc
hoc tap cua SV ¢ ba chuong trinh EMI khac nhau.

2. No¢i dung nghién ctru
2.1. Dinh nghia vé cdc chuwong trinh EMI

C6 nhiéu cach dinh nghia khai niém cac chuong
trinh giang day bang tiéng Anh, trong s d6 dinh
nghia cua Macaro (2018) duoc st dung kha rong rai.
Theo do, EMI duoc hiéu 1 nhiing chuong trinh sir
dung tiéng Anh lam ngon ngir giang day cho cac moén
chuyen nganh ¢ céc quoc gia hay ving lanh thd ma
tiéng Anh khong phai la tiéng me dé ¢ d6. Pinh nghia
nay khong bao gom cac chuong trinh giang day ¢ cac
qudc gia nhu Anh, Uc hay Mi, noi ¢6 s6 luong GV va
SV qudc té ngay mot nhiéu va vi vay, tiéng Anh duoc
str dung nhur ngén ngir giao tiép trong mot xa hoi da
ngon ngir (English as a lingua franca) hon 1a tiéng
Anh cua nguoi ban xtr (English as a native language).
Do béi canh cia nghién ctru nay 1a Viét Nam nén dinh
nghia ctia Macaro (2018) hoan toan phu hop va dugc
su dung ¢ day.

2.2. Kho khan cia SV trong cdac chwong trinh EMI

Nhiéu nghién ctru truée day da chi ra rang SV ddi
mit voi vo sé kho khin trong qué trinh theo hoc cac
chuong trinh EMI, trong d6 trinh d6 tiéng Anh han
ché ctia ngudi hoc 1a tré ngai 16n nhat. Trong nghién
ctru ciia Cho (2012), cac SV Han Qudc theo hoc cac
chuong trinh EMI déu than phién vé trinh do tiéng
Anh thap khién cho viéc hiéu bai chi c6 thé dat dén
mirc 60%. SV ciing thiéu von tir tiéng Anh hoc thuat
va ngdn ngir chuyén nganh (Hu & Lei, 2014). Két qua
tuong tu cling duoc chi ra ¢ cac nghién ctru tai Viét
Nam. Galloway va Sahan (2021) cho rang, trinh do
tiéng Anh ctia SV anh huong dén kha nang hiéu bai
trong cdc chuong trinh EMI. Cac van d¢ lién quan
dén kha nang ngdn nglr duoc tim thdy trong nghién
clru nay gom: hiéu tir vung, hiéu bai glang, hiéu dugc
dé thi, viét, doc, va giao tlep bang tleng Anh.
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2.3. Chién Iwgc hoc tap cia SV trong cic chuong
trinh EMI

Tu nhitng khé khan ma SV gap phai khi theo hoc
cac chuong trinh EMI, vi¢c tim ra dugc cac chién
lugc hoc tap cia SV c6 y nghia quan trong. Hai tac
gia Richards va Pun (2022) da tong hop cac chién
luoc cia SV EMI va cho thiy, SV s& ¢6 nhitng chién
luoc hoc tap riéng dé phat trién ca bon ki ning Nghe,
N6i, Poc va Viét bang tiéng Anh dbi véi cac hoc phan
chuyén nganh ctia ho.

O Viét Nam, s6 lugng cac nghién ciru tap trung
vao chién luge hoc tap cua SV EMI chua nhiéu so véi
cac nghién ctru vé nhitng cha dé khac. Luu va Hoang
(2022) da nghién ctru chién lugc hoc tap cia 36 SV
nam ba chuyén nganh Kinh t& quéc té va Logistics
thong qua bang hoi dang mé va phong van ca nhan.
Céc chién lugc nay dugc chia ra lam ba nhoém: trude
khi 1én 16p, trong khi & 16p va sau budi hoc. Trude khi
1én 16p, SV chuén b bang cach tim hiéu tai liéu hoc
tap, tim cac tai li¢u lién quan bfmg tiéng Viét, va tra
tir dién dé hiéu nghia cua cac thudt ngir chuyén nganh
moi. Trong qué trinh hoc tp & 16p, SV ghi chép bing
ca tiéng Anh va tiéng Viét, st dung k¥ ning doan
nghia dwa vao ngit canh, sir dung céc so do, hinh v&
minh hoa va vi dy, va nhd GV hoéc ban cung 16p giai
thich thém. Sau mdi bai giang, SV sir dung cac chién
luoc nhu nghe lai ban thu am cia bai giang dé hiéu
bai hon va nho cac anh chi khoa trude giai thich thém
ndi dung bai hoc. SV trong nghién ctru ciia Pham va
Barnett (2022) ciing str dung nhimg chién luoc hoc
tap tuong tu. Bén canh d6, ho con s dung mang xa
hoi Facebook dé tao ra dién dan thao luan cac van dé
lién quan dén tai liéu hoc tap hay hd trg nhau trong
cach tiép can vin phong viét hoc thuat. Tuy nhién, s6
luong cac nghién ctru tép trung vao chién luge hoc
tap van chwa nhiéu.

2.4. Phuwong phdp nghién ciru
2.4.1. Poi twong va khdch thé nghién ciru

Nghién ctru tap trung lam rd cac chién lugce hoc tap
trong cac chuwong trinh giang day bang tiéng Anh cua
SV ¢ ba chuong trinh EMI béc ctr nhan & mot truong
dai hoc khu vuc nam & mién Trung Viét Nam, gém
chuong trinh Quan tri kinh doanh, chuong trinh Quan
hé québc té va chuong trinh Hoa Ky hoc. Tong cong
¢6 20 SV tham gia 05 cudc phong vin nhom. Pay 1a
nhiing SV ndm ba va nam tu, c6 khodng thoi gian hoc
tap & chuong trinh EMI da dang va nhiéu kinh nghiém
hon so véi nhom SV nam mot va nam hai.

2.4.2. Cong cu thu thdp dir liéu
Phong vAn nhém dugc chon lam cong cu thu thap
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dir liéu vi day 1a mot hinh thirc giup cho khach thé
tham gia nghién ctru c6 thé thay thoai mai va khong
chiu nhiéu 4p lyc trong qua trinh chia sé thong tin.
Phong van nhém duoc tién hanh ca theo hinh thirc
tryc tiép va truc tuyén, tuy thudc vao viéc sap xép thoi
gian va dia diém phu hop cho SV va nhom nghién
ctru. Phong van dugc tién hanh bang tiéng Viét va thu
am qua dién thoai (truc tiép) va qua nén tang Zoom
(truc tuyén). Thoi gian trung binh ctia cac cude phong
van nhém 1a khoang 40 phut.

2.4.3. Phwong phap phan tich dir liéu: Dt li¢u tu
phong van nhém duoc chép thanh dang vin ban ¢
Word, sau d6 duoc nhap vao phan mém Nvivo dé hd
tro cho qua trinh phan tich, nghién ctu k¥ va chia
thanh cac y chinh va y phu theo phuong phép phan
tich theo chi1 dé (thematic analysis).

2.4.4. Két qua nghién ciru: SV trong nghién ciru gip
nhitng kho khian nhu kha ning hiéu bai hay vén tir
vung chuyén nganh han ché. Tuy nhién, ho ciling
¢6 nhitng chién luoc hoc tap dé co thé theo kip cac
chuong trinh gidng day bang tiéng Anh. Tuong tur
nhu két qua tim thay tir nghién ctru cia Luu va Hoang
(2022), nhitng chién luoc hoc tap ctia SV & ba chuong
trinh nay c6 thé dugc chia thanh ba nhém: trudc budi
hoc, trong budi hoc va sau budi hoc.

a. Trudc budi hoc: SV chia sé rfing, viéc chuan
bi bai trudc khi dén 16p ciia ho déng vai tro vo ciing
quan trong, giup ho c6 thé theo ddi duoc bai giang
mot cach thuan tién va dong thoi, c6 thé dong gop vao
qua trinh tuong tac ¢ 16p hoc gitta GV va SV. Viéc
chuén bi cu thé gdom cac dau cong viée nhur:

- Tra nghia cta cac thuat nglt va ttr vung chuyén
nganh.

- Tim cac vi du giai thich y nghia cua cac thuét
ngit, tir vung chuyén nganh dé c6 thé hiéu bai dé hon
va sau hon trén Internet. Vi du co thé bang ca tiéng
Anh va tiéng Viét.

- Doc bai dugc giao vé nha (néu ¢6) hoac doc tai
lidu hoc tap duoc quy dinh san.

- St dung Google Dich hodc cac tng dung truc
tuyén khac dé hd trg doc bai & nha.

Vi du:

Theo phuong phép hoc tap cua tui em thi nén doc
bai trudc, nghién ciru bai ki trudce khi dén 16p. Do 1a
mét loi thé dé c6 thé hiéu dugc bai nhiéu hon (SVI.
Quan tri kinh doanh)

Viéc su dung tiéng Viét trong qua trinh chuén
bi bai & nha 1a chién lugc cha yéu cua SV tham gia
nghién ctru nay. Viéc st dung tiéng Viét dé doc bai,
SV ciing chia sé viéc str dung tiéng Viét khi hoan

314 Journal homepage: https://vjol.info.vn/index.php/tctbgd



thanh nhimng phan danh gi nhu thuyét trinh, bai kiém
tra nhanh, bai tap viét & nha. Bén canh do6, c6 ba SV
nhic dén viéc tim thém tai liéu lién quan dén chuyén
nganh dé doc. Cac SV nay déu tu danh gia nang luc
ngdn ngit ctia minh tot va c6 mong mudn hoc tiép 1én
bac hoc cao hon.

b. Trong budi hoc: Trong budi hoc, viéc ghi chép
bai giang 1a mot nhiém vu rat quan trong. Pa phan
SV tiét 16 rang v ghi chép cua cac em c6 dit hai thir
tiéng. Ngoai ra, mot s SV ciing sir dung ky thuat vé
s0 dd, hinh v& minh hoa, ghi chép vi du. Bén canh do,
cac SV ¢o két qua hoc tap tot ciing cho rang, trong
qua trinh hgoc cdc mon chuyén nganh, viéc manh dan
hoi GV nhimng diém chua hiéu hay yéu cau GV néi
cham lai, lap lai nhitng phan chua 15, ctng la mot
chién luoc quan trong dé giup céc ban nam bt duoc
kién thirc can thlet Trong mot s tinh huong, SV nén
manh dan yéu cau GV giai thich bang tiéng Viét.

Vi du:

Da hoi thay ¢ thi luc dau ciing s¢, nhung ma sau
d6 em thay hoi ngay luc d6 thi minh d& thic méc va
buc bdi vi hoc xong ma khong hiéu gi hét. Ma em
thiy thiy co ciing thich vay hon, vi d& mét cong cho
thay co nita. C6 lic em hiéu bai rdi ma em thay cai d6
hoi khé em ciing gio tay 1én hoi, dé thay c6 giang lai
cho miy ban yéu yéu trong 16p (SV4. Quan tri kinh
doanh).

Bén canh dé, mot s6 SV cling nhéc t6i viéc su
dung quyén tro giup tur ban be. Véi viée hoi ban be,
SV cam thiy thoai mai va d& ap luc hon so véi viée
hoi thﬁy c6. Cach nay lai dugc cac ban ty danh giad
nang lyc ngdn ngir thap ap dung nhiéu hon.

c. Sau budi hoc: SV khong nhic dén qua nhiéu
chién luoc ma cac em ap dung sau budi hoc cho
cac mon chuyén nganh bang tiéng Anh. Chién luoc
thuong duoc st dung trong cac nghién ctru ctru trudc
day la ghi am lai bai gidng va nghe lai bai giang (Pham
& Barnette, 2022; Richards & Pun, 2022) cling khong
dugc tim thdy trong nghién ctru nay. Trong khi do,
dir liéu phong van nhom cho thay mét sé SV thudong
danh thoi gian dé xem lai phén slides bai giang cua
GV. Slides c6 thé duge GV chia sé qua hé théng hoc
tap truc tuyén cua truong hodc do SV chup anh lai
slides trong khi hoc ¢ 16p. SV cling c6 1dp ra cac
nhom hoc tap truc tiép hodc lap cac nhom Zalo hodc
Messenger nhd dé chia sé bai vo, hd trg nhau hoc tap.
Céc nhom nay thuong duoc st dung cho muc dich
chinh 1a chuan bi cac bai tap thuyét trinh, on tap kiém
tra va hoan thanh bai tdp vé nha c6 tinh diém hon 1a
d¢é on lai bai hoc cil va chuan bi bai hoc méi.
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3. Két luan

Nghién ciru nay tép trung tim hiéu vé cic chién
luoc hoc tap cuia SV cua ba chuong trinh EMI ¢ mot
truong dai hoc & mién trung Viét Nam. C6 thé thiy,
SV gip kho khin trong viéc hoc hoan toan bang tiéng
Anh, nhung ciing da ty tim ra cho minh nhiing chién
lugc hoc tap phu hop dé dat duoc ca kién thie chuyén
nganh va nang cao nang luc ngoai nglr ctia ban than.
Céc chién luge hoc tap duge tim thdy trong nghién
clru nay c6 nhiéu diém twong dong véi cac chién
lugc cua 36 SV trong nghién ctru cua Luu va Hoang
(2022). Viéc tan dung mang xa hoi duoc tim th?iy
trong nghién ctru ndy ciing tuong tu véi két qua cua
Pham va Barnett (2022). Nghién ctru nay chi ra tim
quan trong cua viéc hd tro, dinh hudng cia cic nha
quan 1y, don vi cong tac SV va GV dé SV trong cic
chwong trinh giang day bang tiéng Anh dé SV c6 thé
tim ra dugc chién luoc hoc tap phu hop voi ban than.
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