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Tóm tắt: Công tác phát triển nghề nghiệp (hay còn gọi là bồi dưỡng thường xuyên) nhằm giúp giáo 

viên cập nhật kiến thức thường xuyên và cải thiện chất lượng giảng dạy, từ đó giúp học sinh học tập 

tốt hơn. Nội dung hỗ trợ trẻ có nhu cầu đặc biệt là một nội dung quan trọng trong công tác phát triển 

nghề nghiệp cho giáo viên ở Úc. Bài viết này nhằm giải quyết hai vấn đề: trẻ có nhu cầu đặc biệt ở Úc 

là nhóm trẻ nào? Công tác phát triển nghề nghiệp về hỗ trợ nhóm trẻ có nhu cầu đặc biệt cho giáo viên 

mầm non ở Úc đang được tiến hành như thế nào? Kết quả cho thấy rằng, có sự khác biệt nhỏ trong tên 

gọi của nhóm trẻ có nhu cầu đặc biệt ở Úc giữa các tiểu bang và có sự khác biệt nhỏ trong tên gọi cũng 

như nội dung của công tác phát triển nghề nghiệp về hỗ trợ trẻ có nhu cầu đặc biệt cho giáo viên mầm 

non ở Úc. Bài viết cũng có những thảo luận đối với bối cảnh của giáo dục Việt Nam dựa trên kết quả 

nghiên cứu. 

Từ khóa: Công tác phát triển nghề nghiệp, giáo viên mầm non, trẻ có nhu cầu đặc biệt. 

 

 

1. MỞ ĐẦU 

Giáo dục Úc chú trọng sự đa dạng và đảm bảo rằng tất cả học sinh đều được tham gia một 

cách tích cực vào quá trình học tập và vui chơi ở trường học. Chính vì vậy, nội dung hỗ trợ trẻ 

có nhu cầu đặc biệt luôn được Sở Giáo dục của mỗi bang coi trọng và có những hướng dẫn cụ 

thể cho giáo viên và cha mẹ trẻ. Cụ thể, trong trang web chính thức của Sở Giáo dục tiểu 

bang/vùng lãnh thổ đều có đủ thông tin để giáo viên có thể biết được nên tìm ai để được trợ 

giúp nếu trong lớp học có một học sinh gặp khó khăn về hành vi, hay cha mẹ trẻ có con 

khuyết tật biết được các bước cụ thể tiếp theo họ cần làm gì. 

Có hai thuật ngữ về phát triển nghề nghiệp được sử dụng chính thống ở Úc, bao gồm 

“professional development” và “professional learning”. Nếu như “professional development” 

được xem là các hoạt động bên ngoài nhằm cải thiện việc dạy và học cho giáo viên thì 

“professional learning” được xem như là các hoạt động/quá trình bên trong mà giáo viên cải 

thiện bản thân họ nhằm thúc đẩy sự tiến bộ của học sinh (Easton, 2008). Như vậy, không phải 

tất cả “professional development” đều dẫn đến “professional learning”, bởi lẽ không phải tất 

cả các chương trình bồi dưỡng giáo viên đều được thiết kế giúp giáo viên tự cải thiện bản thân 

họ (Easton, 2008). Trong bài viết này, tác giả sử dụng thuật ngữ phát triển nghề nghiệp 

(professional development and learning) với nội hàm các hoạt động bên ngoài và bên trong giúp 

giáo viên cải thiện việc dạy và học, nhằm mục đích cuối cùng là giúp học sinh tiến bộ. 

Phát triển nghề nghiệp cho giáo viên là thành phần rất quan trọng trong gần như ̛ tất cả các 

chương trình/đề án phát triển giáo dục hiện đại ở các quốc gia trên thế giới (Guskey, 2000). Ở 

nhiều quốc gia, trong đó có Úc, vai trò và chức năng của các trường học đang thay đổi, kéo 

theo sự thay đổi về những mong đợi và yêu cầu đối với giáo vie ̂n. Giáo vie ̂n được yêu cầu 

giảng dạy trong các lớp học đa văn hóa; tập trung nhiều ho ̛n vào việc lồng ghép các học sinh 

có nhu cầu học tạ ̂p đặc biệt trong lớp học; sử dụng hiệu quả hơn công nghệ thông tin và các 

phương tiện truyền thông để giảng dạy; và tìm ra phương pháp ho ̛n để lôi cuốn phụ huynh 

tham gia vào hoạt động trong tru ̛ờng học (OECD, 2009). Bên cạnh đó, kiến thức trong lĩnh 
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vực giáo dục thay đổi với tốc độ chóng mặt, nền tảng kiến thức trong nhiều môn học và lĩnh 

vực khác nhau cũng thay đổi theo (Guskey, 2000). Viẹ ̂c được đào tạo tru ̛ớc khi tốt nghiẹ ̂p 

không thể chuẩn bị cho giáo vie ̂n đầy đủ năng lực để ứng phó với những thách thức mà họ sẽ 

phải đối mặt trong suốt sự nghiệp giảng dạy. Vì vậy, việc tạo cơ hội để phát triển chuyên môn 

và nghiệp vụ sư phạm cho giáo viên mầm non để có thể hỗ trợ tốt nhất cho các học sinh có 

nhu cầu đặc biệt trong lớp học trở thành một vấn đề cấp thiết đối với nền giáo dục của các 

quốc gia trên thế giới. “Mỗi giáo vie ̂n cần phải phát triển, không phải vì họ không 

đủ tốt/không đủ giỏi, mà bởi vì họ có thể trở nên tốt ho ̛n nữa” (Dylan Wiliam, trích trong Bọ ̂ 
Giáo dục Anh, 2016, tr.3).  

Thường xuyên học tập để phát triển nghề nghiệp còn là một trong những tiêu chuẩn trong 

Chuẩn nghề nghiệp của giáo viên các nước, và Úc cũng không phải là ngoại lệ. Theo tiêu chuẩn 

nghề giáo của Úc, phát triển nghề nghiệp là một hoạt động cần được tiến hành thường niên và 

nội dung hỗ trợ trẻ có nhu cầu đặc biệt là một phần quan trọng trong tiêu chuẩn (Tiêu chuẩn 1 

và 2) (NSW Education Standards Authority, 2018). Sau khi tốt nghiệp khóa học về giảng dạy 

(teaching degree), đăng ký hành nghề và tham gia giảng dạy ở các trường học, giáo viên nói 

chung và giáo viên mầm non nói riêng đều phải tham gia các hoạt động phát triển nghề nghiệp 

thường xuyên để đáp ứng các yêu cầu đặt ra trong tiêu chuẩn nghề nghiệp của Úc. 

Ở Việt Nam, phát triển chuyên môn, nghiệp vụ là tiêu chuẩn thứ 2 trong số 5 nhóm tiêu chuẩn 

của Chuẩn nghề nghiệp giáo viên mầm non, theo Thông tư số 26/2018/TT-BGDDT. Bộ Giáo 

dục và Đào tạo Việt Nam (2012) đã ban hành Thông tư số 26/2012/TT-BGDĐT về việc ban 

hành Quy chế bồi dưỡng thường xuyên giáo viên mầm non, phổ thông và giáo dục thường 

xuyên. Thông tư này đã có những quy định cụ thể về đối tượng, nội dung và hình thức tiến 

hành phát triển nghề nghiệp cho giáo viên ở các cấp học. Tuy nhiên, công tác phát triển nghề 

nghiệp cho giáo viên mầm non, đặc biệt trong nội dung hỗ trợ trẻ có nhu cầu đặc biệt ở Việt 

Nam vẫn còn nhiều hạn chế, thiếu tính hệ thống và những chỉ dẫn cụ thể khi thực hiện. Do đó, 

việc tìm hiểu các quy định đối với hoạt động phát triển nghề nghiệp cho giáo viên mầm mon ở 

Úc sẽ là cơ sở tham khảo hữu ích cho nhà trường, giáo viên và các nhà nghiên cứu trong việc 

tổ chức và triển khai các hoạt động nhằm hỗ trợ giáo viên, đặc biệt là giáo viên mầm non 

trong công tác hỗ trợ trẻ có nhu cầu đặc biệt. 

Xuất phát từ những lý do trên, bài viết sẽ tập trung giải quyết 2 câu hỏi nghiên cứu: (1) Trẻ có 

nhu cầu đặc biệt được hỗ trợ ở các trường mầm non ở Úc gồm những trẻ nào? và (2) Giáo dục 

Úc tiến hành công tác phát triển nghề nghiệp cho giáo viên mầm non để hỗ trợ trẻ có nhu cầu 

đặc biệt như thế nào?  

2. PHƯƠNG PHÁP NGHIÊN CỨU 

Nghiên cứu lý luận về công tác phát triển nghề nghiệp giáo viên mầm non về hỗ trợ trẻ có nhu 

cầu đặc biệt. Dữ liệu được lấy chủ yếu từ các websites về giáo dục (Department of Education 

and Training) và giáo viên (Teacher Registration Board) của các tiểu bang: New South Wales, 

South Australia, Western Australia, Victoria và Northern Territory.  

3. KẾT QUẢ NGHIÊN CỨU 

3.1. Trẻ có nhu cầu đặc biệt và những dịch vụ hỗ trợ 

Mặc dù có sự khác biệt về tên gọi ở mỗi bang về trẻ có nhu cầu đặc biệt, ở Úc nhóm trẻ có nhu 

cầu đặc biệt bao gồm trẻ khuyết tật, trẻ gặp khó khăn trong học tập và hành vi (Xem bảng 1). Sự 

phân loại này là dựa vào Luật Khuyết tật 1992 (The Disability Discrimination Act 1992). Từ 

Luật khuyết tật 1992, mỗi tiểu bang sẽ đưa ra những ví dụ cụ thể về dạng khuyết tật thường 

gặp. Ví dụ, tiểu bang New South Wales cũng đưa ra những ví dụ cụ thể về những dạng khuyết 
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tật phổ biến như sau: (1) Khó khăn về học tập hoặc khuyết tật học tập như là khó đọc, khó viết 

và khó tính toán; (2) Khuyết tật trí tuệ; (3) Bệnh về tâm thần; (4) Tự kỷ; (5) Khiếm khuyết về 

giác quan; (6) Khuyết tật vận động như bại não; (7) Rối loạn lời nói và ngôn ngữ, và (8) Bệnh 

mãn tính như hội chứng mệt mỏi mãn tính (Education Standards Authority- NSW 

Government, n.d-c).  

Cụ thể, bang New South Wales dùng cụm từ học sinh có nhu cầu giáo dục đặc biệt (students 

with special education needs) để chỉ những trẻ khuyết tật, trẻ có khó khăn về học tập và trẻ 

khuyết tật học tập (Education Standards Authority- NSW Government, n.d-b). Theo Luật 

định, các trường học có trách nhiệm đảm bảo học sinh có nhu cầu giáo dục đặc biệt được hỗ 

trợ để tiếp cận và tham gia giáo dục một cách công bằng thông qua việc điều chỉnh chương 

trình cũng như giảng dạy (Education Standards Authority- NSW Government, n.d-b). 

Bảng 1. Sự khác biệt về tên gọi trẻ có nhu cầu đặc biệt 

Tiểu bang/vùng lãnh thổ Tên gọi 

New South Wales Học sinh có nhu cầu giáo dục đặc biệt  

Victoria Trẻ có nhu cầu tăng thêm  

South Australia Trẻ khuyết tật và có nhu cầu đặc biệt  

Western Australia Trẻ có nhu cầu học tập đặc biệt 

Northern Territory Trẻ cần giáo dục đặc biệt và trẻ khuyết tật 

Tiểu bang Victoria gọi nhóm trẻ này là trẻ có nhu cầu tăng thêm (children with additional 

needs). Những trẻ có nhu cầu tăng thêm là những trẻ khuyết tật và chậm phát triển (Education 

and Training-Victoria State Government, n.d). Nếu cha mẹ trẻ tin rằng con mình thuộc nhóm 

trẻ trên, Sở Giáo dục cũng cung cấp những thông tin cụ thể cho cha mẹ có thể chọn những 

dịch vụ hỗ trợ phù hợp cho con mình. Đối với giáo viên mầm non, Sở Giáo dục cũng cung 

cấp những hướng dẫn chi tiết về những dịch vụ can thiệp cho nhóm trẻ có nhu cầu tăng thêm 

(ví dụ như Early childhood intervention services), hỗ trợ trẻ hòa nhập tại trường mầm non (ví 

dụ, Kindergarten Inclusion Support packages) hay những chỉ dẫn về việc chuyển tiếp cho 

nhóm trẻ này (Education and Training-Victoria State Government, n.d). 

Tiểu bang South Australia gọi nhóm trẻ này là trẻ khuyết tật và có nhu cầu đặc biệt (children 

with disability and special needs), (Department for Education-South Australia, 2018). Cha mẹ 

của nhóm trẻ này được hướng dẫn để tìm những dịch vụ hỗ trợ trẻ tại cộng đồng và tại nhà 

trường. Đối với trường mầm non công lập, ngân sách hỗ trợ nhóm trẻ này sẽ được phân bổ 

hàng năm một cách tự động mà không cần có sự đánh giá chính thức về nhu cầu đảm bảo trẻ 

khuyết tật và có nhu cầu đặc biệt được hỗ trợ một cách nhanh nhất. Cha mẹ và nhân viên của 

trường mầm non có trách nhiệm hợp tác để xây dựng kế hoạch giáo dục cá nhân cho trẻ và 

xác định phương pháp hỗ trợ trẻ tốt nhất cũng như các dịch vụ cần thiết cho trẻ (Department 

for Education-South Australia, 2018). 

Tiểu bang Western Australia dùng từ trẻ có nhu cầu học tập đặc biệt (children with special 

learning needs) để chỉ nhóm trẻ này (Department of Education-Western Australia 

government, n.d). Nếu cha mẹ và giáo viên nghĩ rằng con/học sinh của họ thuộc nhóm trẻ này, 

họ được hướng dẫn để tìm kiếm sự trợ giúp thông qua thông tin được cung cấp bởi Sở Giáo 

dục. Đối với nhà trường, nhân viên nhà trường có trách nhiệm tìm kiếm các dịch vụ phù hợp 

với trẻ như là dịch vụ hỗ trợ khuyết tật, dịch vụ hỗ trợ về y tế và tâm thần, dịch vụ về tâm lý, 

dịch vụ về giác quan hay dịch vụ về ngôn ngữ và lời nói (Department of Education-Western 

Australia government, n.d). 

Vùng lãnh thổ Northern Territory chỉ những dịch vụ hỗ trợ tại trường là dịch vụ giáo dục đặc 
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biệt và khuyết tật (special education and disability), (Northern Territory Government, 2015). 

Cụ thể, Sở Giáo dục của vùng này cũng cung cấp những dịch vụ liên quan đến tự kỷ, nghe 

nhìn, can thiệp sớm, và chuyển tiếp. Nếu thuộc nhóm trẻ cần giáo dục đặc biệt hoặc là trẻ 

khuyết tật, trẻ có thể theo học ở các môi trường như trường hòa nhập, chương trình chuyên 

biệt, trung tâm chuyên biệt gắn với trường hòa nhập hoặc một trường chuyên biệt.  

2.2. Công tác phát triển nghề nghiệp về hỗ trợ trẻ có nhu cầu đặc biệt cho giáo viên mầm 

non ở các tiểu bang/vùng lãnh thổ của nước Úc 

Hỗ trợ và giáo dục trẻ có nhu cầu đặc biệt ở Úc là một nội dung được chú trọng ở tất cả các 

tiểu bang và cấp học, đặc biệt ở bậc mầm non. Công tác hỗ trợ này được xem là một tiêu 

chuẩn hành động nhằm tạo cơ hội giáo dục cho tất cả trẻ em Úc có thể phát triển hết tiềm 

năng của các em, trong đó có học sinh có nhu cầu đặc biệt. Chính phủ Úc làm việc với các 

tiểu bang và vùng lãnh thổ để hỗ trợ học sinh khuyết tật và khó khăn về học tập dựa vào 

Disability Standards for Education 2005 (Department of Education and Training-Australian 

Government, n.d). 

Disability Standards for Education 2005 (tạm dịch là Tiêu chuẩn giáo dục trẻ khuyết tật 2005) 

được phát triển dựa trên Luật Khuyết tật 1992 và bắt đầu có hiệu lực vào tháng 8/2005. Tiêu 

chuẩn này được xem lại vào mỗi 5 năm một lần. Cùng với bộ tiêu chuẩn này, chính phủ cũng 

ban hành Hướng dẫn sử dụng nhằm giúp nhà trường thực hiện bộ tiêu chuẩn này trong điều 

kiện thực tế. Bộ hướng dẫn sử dụng bao gồm 5 nội dung thông tin bao gồm: (1) Luật Khuyết 

tật 1992; (2) Tiêu chuẩn giáo dục trẻ khuyết tật 2005; (3) Phối hợp với phụ huynh; (4) Tư vấn 

hiệu quả, và (5) Quy trình than phiền/phản ánh. Ngoài ra, Bộ hướng dẫn sử dụng còn bao gồm 

một hướng dẫn riêng dành cho cá nhân, gia đình và cộng đồng để thực hiện bộ tiêu chuẩn này. 

Dù có sự khác nhau nhỏ về tính chất, nội dung phát triển nghề nghiệp để hỗ trợ trẻ có nhu cầu 

đặc biệt (Xem bảng 2), các tiểu bang đều có những hướng dẫn chi tiết về công tác phát triển 

nghề nghiệp cho giáo viên mầm non để hỗ trợ tốt hơn cho nhóm đối tượng học sinh này. Đối 

với tiểu bang New South Wales, phát triển nghề nghiệp dường như là một công tác bắt buộc 

để giúp giáo viên có thể tiếp tục cải thiện và duy trì việc giảng dạy cũng như phát triển nghề 

nghiệp của họ, quan trọng hơn là duy trì giấy phép hành nghề của họ (teacher accreditation), 

(Education Standards Authority- NSW Government, n.d-a). Những khóa phát triển nghề 

nghiệp cho giáo viên được tiến hành bởi những nhà đào tạo đã được chứng nhận bởi Sở Giáo 

dục (gọi là khóa học NESA). Tùy mỗi giai đoạn nghề nghiệp của mình mà giáo viên được yêu 

cầu tham gia bao nhiêu khóa bồi dưỡng. Ví dụ, tất cả giáo viên muốn duy trì giấy phép hành 

nghề ở bậc Proficient Teacher, Highly Accomplished Teacher hay Lead Teacher (tạm dịch là 

Giáo viên giỏi, giáo viên chất lượng cao và giáo viên dẫn đầu) phải hoàn thành ít nhất 100 giờ 

phát triển nghề nghiệp cho mỗi giai đoạn nghề nghiệp. Đối với giáo viên bậc Proficient 

Teacher, 100 giờ phát triển nghề nghiệp phải bao gồm tối thiểu 50 giờ bồi dưỡng thông qua 

các khóa học được tổ chức bởi NESA. Đối với giáo viên bậc Highly Accomplished và Lead 

Teacher, 100 giờ phát triển nghề nghiệp phải bao gồm ít nhất 20 giờ của khóa học NESA, và 

tối thiểu 20 giờ các hoạt động Cam kết nghề nghiệp. Nội dung chính các khóa học về giáo dục 

đặc biệt bao gồm những vấn đề nổi trội của giáo dục trẻ khuyết tật ở tiểu bang như là: Tiêu 

chuẩn giáo dục trẻ khuyết tật, hiểu về trẻ tự kỷ, hiểu về trẻ khuyết tật về đọc và những khó 

khăn về đọc, hiểu và hỗ trợ hành vi, hiểu về mất khả năng nghe… (NSW Department of 

Education, 2018). Giáo viên có thể đăng ký những nội dung mình quan tâm thông qua khóa 

học NESA và cũng có thể học truy cập những bài giảng có sẵn từ trang web chính thức của 

Sở Giáo dục của tiểu bang. 

Đối với tiểu bang Victoria, giáo viên mầm non được cung cấp những khóa học online để hỗ 



TRƯỜNG ĐẠI HỌC SƯ PHẠM, ĐẠI HỌC HUẾ   3/2019 

 

 

171 

 

trợ trẻ có nhu cầu giáo dục tăng thêm (Education and Training - Victoria State Government, 

2018). Phát triển nghề nghiệp cũng được xem là một yêu cầu bắt buộc cho giáo viên để duy trì 

giấy phép hành nghề của mình (Victorian Institute of Teaching, n.d). Cụ thể, giáo viên cần tối 

thiểu 20 giờ phát triển nghề nghiệp mỗi năm để đủ điều kiện duy trì giấy phép hành nghề. 

Khóa học về trẻ tự kỷ nhằm phát triển hiểu biết của giáo viên mầm non về trẻ tự kỷ ở độ tuổi 

nhỏ và phương pháp lập kế hoạch các chương trình hòa nhập nhằm giúp trẻ có thể học tập và 

phát triển. Khóa đào tạo về Can thiệp sớm được phối hợp tổ chức bởi Early Childhood 

Intervention Australia là một hoạt động phát triển nghề nghiệp cho giáo viên/nhân viên mầm 

non nhằm giúp giáo viên có thể phối hợp cũng như có nhưng can thiệp sớm cho trẻ ở trường 

mầm non. Tiểu bang Victoria còn xây dựng công cụ đánh giá online Early Abilities Based 

Learning and Education Support (ABLES) nhằm giúp cho giáo dục viên ở bậc mầm non phát 

triển và cung cấp những trải nghiệm học tập cho trẻ khuyết tật và chậm phát triển từ 2 đến 5 

tuổi ở môi trường mầm non và nhà trẻ. Công cụ này giúp cho giáo dục viên đánh giá được sự 

tiến bộ trong học tập của trẻ, phát triển các mục tiêu học tập phù hợp thông qua sự phối hợp 

với gia đình trẻ và các cơ quan chuyên môn khác, phát triển các kế hoạch dạy học dựa trên 

các chiến lược dạy học đã được chứng minh tính hiệu quả, giám sát quá trình học, cải thiện 

quy trình chuyển tiếp của trẻ thông qua việc thống nhất việc chia sẻ thông tin giữa nhà trường 

và các dịch vụ khác. Giáo viên mầm non sẽ được đào tạo để sử dụng thành thạo công cụ đánh 

giá online ABLES này.  

Bảng 2. So sánh công tác phát triển nghề nghiệp cho giáo viên  

ở các tiểu bang/vùng lãnh thổ Úc 

Đặc điểm 
New  

South Wales 
Victoria 

South 

Australia 

Western 

Australia 

Northern 

Territory 

Tính chất Bắt buộc Bắt buộc Bắt buộc Bắt buộc 
Không 

được đề cập 

Mục đích 

Duy trì giấy 

phép hành 

nghề 

Duy trì giấy 

phép hành 

nghề 

Duy trì giấy 

phép hành 

nghề 

Duy trì giấy 

phép hành 

nghề 

Không 

được đề cập 

Nội dung Tự chọn Tự chọn Tự chọn Tự chọn Tự chọn 

Được  

quản lý bởi 

Education 

Standards 

Authority 

Victorian 

Institute of 

Teaching 

Teacher 

Registration 

Board 

Teacher 

Registration 

Board 

Teacher 

Registration 

Board 

Ở tiểu bang South Australia, tất cả giáo viên có giấy phép hành nghề phải hoàn thành 60 giờ 

phát triển nghề nghiệp mỗi 3 năm đăng ký (Teachers Registration Board of South Australia, 

2017). Đây là điều kiện tối thiểu áp dụng cho tất cả giáo viên kể cả toàn thời gian, bán thời gian, 

nghỉ không lương hoặc đã nghỉ hưu. Giáo viên không hoàn thành tối thiểu 60 giờ bồi dưỡng sẽ 

không được đăng ký hành nghề khi giấy phép của họ hết hạn (thường là 3 năm). Teacher 

Registration Board (tạm dịch là Ban Đăng ký giấy phép hành nghề giáo viên) của tiểu bang có 

những quy định về việc hoạt động nào được xem là hoạt động phát triển nghề nghiệp và được 

tính vào 60 giờ bắt buộc đó và hoạt động nào không được tính. Giáo viên phải lưu lại những 

hoạt động phát triển nghề nghiệp của mình trên Kênh giáo viên (Teacher portal) những thông 

tin về tên và loại hình bồi dưỡng, ngày bắt đầu và ngày hoàn thành, tổng số giờ, bằng chứng 

hoàn thành (ví dụ, chứng chỉ)… Về nội dung bồi dưỡng, giáo viên được tự do lựa chọn các nội 

dung bản thân đang cần và dựa trên các hoạt động tổ chức bởi Teacher Registration Board.  

Giống như tiểu bang South Australia, ở tiểu bang Western Australia, phát triển nghề nghiệp 

cũng được xem là hoạt động bắt buộc để đăng ký lại giấy phép hành nghề (Teacher 

Registration Board of Western Australia, 2018). Tuy nhiên, mỗi bậc giáo viên có số giờ tối 
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thiểu khác nhau để đạt yêu cầu này. Ví dụ, giáo viên với Full Registration cần 100 giờ tối 

thiểu trong khi giáo viên Limited hoặc Provisional Registration trong 3 năm thì cần tối thiểu 

60 giờ. Teacher Registration Board của tiểu bang cũng quy định những hoạt động nào thì 

được tính vào số giờ phát triển nghề nghiệp này. Không có quy định về nội dung của phát 

triển nghề nghiệp.  

Vùng lãnh thổ Northern Territory cũng coi trọng công tác phát triển nghề nghiệp cho giáo 

viên bởi lẽ công tác này sẽ giúp nâng cao chất lượng giảng dạy. Hoạt động phát triển nghề 

nghiệp là hoạt động xuyên suốt, hợp tác và diễn ra thông qua các hoạt động học tập chính 

thống cũng như không chính thống ở nhà trường (Teacher Registration Board of the Northern 

Territory, n.d). Teacher Registration Board của vùng cũng đưa ra những hoạt động phát triển 

nghề nghiệp mà giáo viên có thể tham gia. Về nội dung bồi dưỡng để hỗ trợ trẻ có nhu cầu 

đặc biệt, Sở Giáo dục của vùng cũng cung cấp cho lãnh đạo nhà trường, giáo viên và nhân 

viên hỗ trợ những khóa học và hoạt động online hoàn toàn miễn phí. Các khóa học online bao 

gồm: Tiêu chuẩn giáo dục trẻ khuyết tật, Hiểu và quản lý hành vi, Hiểu trẻ tự kỷ, hòa nhập 

cho học sinh có nhu cầu về ngôn ngữ và giao tiếp, Nhập môn giáo dục đặc biệt, và Hiểu trẻ 

khuyết tật về đọc và khó khăn về đọc (Department of Education - Northern Territory 

government, n.d). Giáo viên có thể đăng ký học bất cứ khóa nào mình quan tâm và được cấp 

chứng chỉ khi hoàn thành khóa học. 

3. THẢO LUẬN VÀ KẾT LUẬN 

Kết quả nghiên cứu cho thấy rằng mặc dù cùng một quốc gia, các tiểu bang và vùng lãnh thổ 

có những sự khác nhau nhỏ về tên gọi cũng như nội dung công tác phát triển nghề nghiệp về 

việc hỗ trợ trẻ có nhu cầu đặc biệt cho giáo viên nói chung và giáo viên mầm non nói riêng. 

Hầu hết các tiểu bang gọi tên nhóm trẻ có nhu cầu đặc biệt khác nhau nhưng lại chỉ chung 

một nhóm trẻ theo Luật Khuyết tật 1992. Mặc dù phát triển nghề nghiệp là một trong những 

tiêu chuẩn được quy định trong Chuẩn nghề nghiệp giáo viên của Úc, một số tiểu bang (như 

New South Wales) vẫn dùng “professional development” trong khi một số bang khác dùng 

“professional learning” (như Western Australia) để chỉ công tác phát triển nghề nghiệp. Kết 

quả này không có gì ngạc nhiên khi Úc là một quốc gia liên bang, ngoài luật và chính sách 

giáo dục quốc gia, các tiểu bang còn có những luật và chính sách giáo dục phù hợp với đặc 

thù tiểu bang/vùng lãnh thổ của mình. Những văn bản luật và chính sách này được điều chỉnh 

định kỳ dựa vào và nhắm đến sự phát triển của tiểu bang.  

Sự khác biệt về cách sử dụng các thuật ngữ khi đề cập đến các hoạt động phát triển nghề 

nghiệp giáo viên này cũng là điều xảy ở các quốc gia trên thế giới bởi phát triển nghề nghiẹ ̂p 

giáo viên có thể được định nghĩa và tiếp cận theo nhiều góc độ khác nhau (OECD, 2009; 

Villegas-Reimers, 2003). Bên cạnh đó, những quy định riêng về các hoạt động phát triển nghề 

nghiệp giáo viên của mỗi bang/vùng lãnh thổ của Úc cũng là việc nên làm để đảm bảo hiệu 

quả của việc phát triển nghề nghiệp cho giáo viên phù hợp với đặc thù của bang đó. Điều này 

là bởi nội dung phát triển nghề nghiệp cần gắn liền với những bối cảnh/hoàn cảnh cụ thể của 

các đơn vị và những thay đổi cải cách tru ̛ờng học (Bruce & Beverley, 2002; Villegas-

Reimers, 2003). Mô hình phát triển nghề nghiệp hiệu quả nhất phải tính đến sự gắn kết giữa 

các hoạt động phát triển nghề nghiệp với thực tế nhà trường, với hoạt động hàng ngày của 

giáo viên và học sinh. Họ phải tạo cơ hội cho giáo vie ̂n tham gia tích cực vào chính chương 

trình/hoạt động đó trong bối cảnh của đơn vị mình. 

Kết quả nghiên cứu này, một mặt nào đó, có ý nghĩa đối với bối cảnh giáo dục Việt Nam. Ở 

Việt Nam, công tác hỗ trợ trẻ có nhu cầu đặc biệt và công tác phát triển nghề nghiệp cho giáo 

viên mầm non về nội dung này còn nhiều hạn chế. Đặc biệt, dù định nghĩa trẻ khuyết tật và các 
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dạng khuyết tật được nêu trong Luật Khuyết tật Việt Nam (Vietnam Nation Assembly, 2010), 

các địa phương vẫn gặp khó khăn trong việc xác định tình trạng khuyết tật do quy trình chẩn 

đoán khuyết tật còn nhiều bất cập. Dù đã có Thông tư sô 26/2012/TT-BGDĐT về việc ban hành 

Quy chế bồi dưỡng thường xuyên giáo viên mầm non, phổ thông và giáo dục thường xuyên (Bộ 

Giáo dục và Đào tạo Việt Nam, 2012) và Bộ Giáo dục và Đào tạo Việt Nam (2011) cũng đã ban 

hành chương trình phát triển nghề nghiệp cho giáo viên mầm non thông qua 44 chuyên đề, 

trong đó nội dung hỗ trợ trẻ có nhu cầu đặc biệt là các chuyên đề 15, 16 và 44. Tuy nhiên, công 

tác phát triển nghề nghiệp cho giáo viên mầm non để hỗ trợ trẻ khuyết tật vẫn còn thiếu tính hệ 

thống và tính tự chủ của giáo viên. Cụ thể, giáo viên vẫn rất khó khăn trong việc tìm kiếm các 

nguồn tài liệu chính thống, tiếp cận các khóa học (cả trực tiếp lẫn online) về nội dung mà bản 

thân thấy cần thiết từ Sở và Phòng Giáo dục và Đào tạo. Thay vào đó, các chuyên đề được tổ 

chức dựa vào kế hoạch của Sở và Phòng Giáo dục và Đào tạo. Hình thức đào tạo chủ yếu là trực 

tiếp và dành cho cán bộ chủ chốt, sau đó cán bộ chủ chốt sẽ tập huấn lại cho giáo viên trong 

trường (Villa et al., 2003). Cách làm này tuy tiết kiệm ngân sách nhưng lại không đem lại hiệu 

quả bởi vì chất lượng tập huấn thường giảm theo cấp (Durlak, 2010). 

Do vậy, những kinh nghiệm của Úc trong công tác phát triển nghề nghiệp về hỗ trợ trẻ có nhu 

cầu đặc biệt cho giáo viên mầm non sẽ hữu ích cho Việt Nam trong việc xây dựng một khung 

hành động (framework) và những chỉ dẫn thực hiện cụ thể (implementation guideline) cho 

công tác này. Cụ thể, Việt Nam cần một khung hành động về công tác phát triển nghề nghiệp 

về hỗ trợ trẻ có nhu cầu đặc biệt cho giáo viên các cấp nói chung và cấp mầm non nói riêng. 

Khung hành động này cần chỉ rõ đối tượng trẻ có nhu cầu đặc biệt gồm những ai, giáo viên 

mầm non nên làm gì khi phát hiện/hoặc nghi ngờ học sinh của mình thuộc nhóm trẻ đã đề cập, 

địa chỉ những dịch vụ đi kèm cũng cần được được vào khung hành động. Ngoài ra, những chỉ 

dẫn cụ thể về các bước phát triển nghề nghiệp cho giáo viên như phát triển nghề nghiệp gồm 

những hoạt động nào, cung cấp những khóa học trực tiếp và online và những công cụ hỗ trợ 

trẻ trong các trang web chính thống của Sở/Phòng Giáo dục là hết sức cần thiết để đảm bảo 

rằng việc thực hiện nhất quán ở tất cả các trường và giáo viên. 
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