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1. ñaët vaán ñeà
Treân theá giôùi, moái lo ngaïi veà an toaøn thöïc phaåm

ñang ngaøy caøng gia taêng. Theo Toå chöùc Y teá Theá
giôùi (WHO, 2024), moãi naêm coù khoaûng 600 trieäu
ngöôøi maéc caùc beänh lieân quan ñeán thöïc phaåm
khoâng an toaøn, gaây ra 420.000 ca töû vong vaø thieät
haïi kinh teá leân ñeán 110 tyû USD. Ñaùng chuù yù, treû
em döôùi 5 tuoåi chieám ñeán 40% toång soá caùc ca beänh
(WHO, 2024). Tröôùc thöïc traïng ñoù, Lieân Hieäp
Quoác (United Nation, 2015) ñaõ ñöa ra muïc tieâu
phaùt trieån beàn vöõng soá 3, taäp trung ñaûm baûo cuoäc
soáng khoeû maïnh, taêng cöôøng phuùc lôïi ôû moïi löùa
tuoåi. Trong ñoù, muïc tieâu 3.9 nhaán maïnh “ñeán naêm

2030, giaûm ñaùng keå soá ca töû vong vaø maéc beänh do
hoaù chaát nguy haïi cuõng nhö do oâ nhieãm khoâng khí,
nöôùc ñaát”. Taïi Vieät Nam, vaán ñeà an toaøn thöïc
phaåm cuõng cuõng moät vaán ñeà ñaùng baùo ñoäng. Duø
Chính phuû vaø caùc cô quan ban ngaønh lieân quan ñaõ
ban haønh nhieàu chính saùch kieåm soaùt chuoãi an toaøn
thöïc phaåm, nhö Chieán löôïc Quoác gia veà An toaøn
Thöïc phaåm (Decision No. 20/QD-TTg, 2012), thöïc
phaåm khoâng ñaûm baûo chaát löôïng vaãn traøn lan treân
thò tröôøng. Ñoái maët vôùi nhöõng lo ngaïi veà thöïc phaåm
khoâng an toaøn, ngöôøi tieâu duøng thöôøng coù xu
höôùng löïa choïn thöïc phaåm saïch, coù nguoàn goác töï
nhieân ñeå baûo veä söùc khoeû vaø moâi tröôøng (Molinillo
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et al., 2020). 
Tröôùc nhöõng thaùch thöùc ñoù, thöïc phaåm xanh

ñöôïc xem laø moät giaûi phaùp thay theá an toaøn hôn
cho thöïc phaåm thoâng thöôøng (Leggett, 2020; Qi et
al., 2020). Thöïc phaåm xanh ñöôïc xem laø an toaøn
hôn do ñöôïc saûn xuaát vôùi vieäc kieåm soaùt vaø giôùi
haïn vieäc söû duïng phaân boùn toång hôïp, thuoác tröø saâu,
chaát kích thích taêng tröôûng, phuï gia thöùc aên chaên
nuoâi vaø coâng ngheä bieán ñoåi gen (Woo & Kim,
2019). Nhu caàu veà thöïc phaåm xanh noùi chung vaø
thöïc phaåm höõu cô noùi rieâng taêng nhanh treân quy
moâ toaøn caàu, nhöng chuû yeáu taäp trung cho thò
tröôøng Baéc Myõ vaø Chaâu AÂu, caùc thò tröôøng khaùc
trong ñoù coù Vieät Nam, nhu caàu naøy laïi töông ñoái
thaáp (Willer et al., 2020; Willer & Lernoud, 2018).
Ngöôøi tieâu duøng Vieät Nam ñang ngaøy caøng öu tieân
löïa choïn thöïc phaåm saïch cho böõa aên haøng ngaøy bôûi
tính an toaøn, giaøu dinh döôõng, höông vò thôm ngon
vaø thaân thieän moâi tröôøng. 

Caùc nghieân cöùu tröôùc ñaây ñaõ chæ ra nhieàu yeáu
toá aûnh höôûng ñeán haønh vi mua thöïc phaåm xanh
cuûa ngöôøi tieâu duøng bao goàm caùc yeáu toá vaên hoaù
caù nhaân. Caùc nghieân cöùu tröôùc ñaây ñaõ xaùc nhaän
vai troø quan troïng cuûa caùc yeáu toá vaên hoaù trong
vieäc hình thaønh yù ñònh haønh vi tieâu duøng xanh.
Caùc giaù trò vaên hoaù nhö chuû nghóa taäp theå (Döông
& Vuõ, 2022; Nguyen et al., 2017; Nguyeãn et al.,
2016; Sreen et al., 2018), ñònh höôùng daøi daïn
(Döông & Vuõ, 2022; Leonidou et al., 2010;
Nguyen et al., 2017), vaø ñònh höôùng con ngöôøi -
thieân nhieân (Sreen et al., 2018) ñöôïc xem laø
nhöõng ñoäng löïc thuùc ñaåy haønh vi thaân thieän moâi
tröôøng. Tuy nhieân, phaàn lôùn caùc nghieân cöùu naøy
taäp trung vaøo saûn phaåm xanh noùi chung, trong khi
moät saûn phaåm thieát yeáu gaén lieàn vôùi söùc khoeû caù
nhaân nhö thöïc phaåm xanh laïi chöa ñöôïc nghieân
cöùu saâu veà taùc ñoäng cuûa caùc yeáu toá vaên hoaù. Chính
vì vaäy, muïc ñích cuûa nghieân cöùu naøy laø phaùt trieån
thang ño vaø khaùm phaù möùc ñoä phuø hôïp cuûa thang
ño vaên hoaù caù nhaân trong nghieân cöùu haønh vi tieâu
duøng thöïc phaåm xanh taïi thò tröôøng Vieät Nam
thoâng qua caùc phöông phaùp nghieân cöùu ñònh tính
vaø ñònh löôïng: tröôøng hôïp cuûa ngöôøi tieâu duøng taïi
thaønh phoá Hueá, Vieät Nam. 

2.  cô sôû lyù thuyeát
2.1. Khaùi nieäm thöïc phaåm xanh
Hieän nay, treân theá giôùi toàn taïi nhieàu caùch hieåu

khaùc nhau veà thöïc phaåm xanh, nhöng nhìn chung
ñeàu nhaán maïnh tính an toaøn, dinh döôõng vaø beàn

vöõng. Theo Liu (2003) vaø Chao & Uhagile (2022)
thöïc phaåm xanh goùp phaàn caûi thieän söï beàn vöõng
moâi tröôøng sinh thaùi vaø caân baèng hieäu quaû kinh teá,
xaõ hoäi vaø moâi tröôøng. Golnaz Rezai (2012) boå sung
raèng thöïc phaåm xanh coøn chuù troïng ñeán phuùc lôïi
ñoäng vaät vaø coù theå chia thaønh hai loaïi: thöïc phaåm
cho pheùp söû duïng moät giôùi haïn hoaù chaát nhaát ñònh
vaø thöïc phaåm ñaït tieâu chuaån höõu cô. Quan ñieåm
naøy cuõng ñöôïc Qi & Ploeger (2019) cuûng coá vôùi
phaân loaïi thöïc phaåm xanh haïng A vaø AA taïi Trung
Quoác döïa treân vieäc söû duïng ít hay khoâng söû duïng
chaát hoaù hoïc. Woo & Kim (2019) cho raèng beân
caïnh vieäc haïn cheá söû duïng caùc chaát hoaù hoïc nhö
phaân boùn toång hôïp, thuoác tröø saâu, chaát khích thích
taêng tröôûng thì thöïc phaåm xanh coøn haïn cheá caùc
coâng ngheä bieán ñoåi gen. Toùm laïi, thöïc phaåm xanh
laø thöïc phaåm an toaøn, boå döôõng, ñöôïc saûn xuaát theo
nguyeân taéc phaùt trieån beàn vöõng nhaèm baûo veä söùc
khoeû con ngöôøi, ñoäng vaät vaø heä sinh thaùi.

2.2. Caùc yeáu toá vaên hoaù caù nhaân
2.2.1. Chuû nghóa taäp theå
Trong caùc xaõ hoäi ñeà cao tinh thaàn taäp theå nhö

Vieät Nam, caù nhaân thöôøng gaén boù chaët cheõ vôùi
coäng ñoàng töø khi coøn nhoû vaø luoân ñaët lôïi ích taäp
theå leân lôïi ích caù nhaân (Hofstede, 2011; Sharma,
2010). Hoï caûm thaáy coù traùch nhieäm ñoùng goùp vaøo
söï phaùt trieån beàn vöõng cuûa coäng ñoàng, trong ñoù caùc
haønh vi phaùt trieån beàn vöõng ñöôïc coi laø moät phaàn
thieát yeáu (Cho et al., 2013). Ñieàu naøy daãn ñeán vieäc
hoï thöôøng tuaân thuû caùc chuaån möïc xaõ hoäi ñeå duy trì
söï hoaø hôïp nhoùm vaø ñaït ñöôïc söï chaáp thuaän xaõ hoäi
(Triandis, 2004). Nguyeãn et al. (2016) cho thaáy
nhöõng ngöôøi tieâu duøng mang giaù trò taäp theå cao
thöôøng coù xu höôùng phaùt trieån thaùi ñoä tích cöïc ñoái
vôùi tieâu duøng xanh, do hoï tin raèng haønh ñoä vì moâi
tröôøng seõ goùp phaàn naâng cao chaát löôïng cuoäc soáng
cho coäng ñoàng. Theâm vaøo ñoù, nhöõng ngöôøi coù ñònh
höôùng taäp theå thöôøng saün saøng hy sinh lôïi ích caù
nhaân ñeå mang laïi lôïi ích chung cho nhoùm vaø xaõ
hoäi, keå caû khi haønh vi ñoù gaây baát tieän hoaëc phaùt
sinh chi phí caù nhaân (Choi & Kim, 2005). Nhöõng
ngöôøi naøy saün saøng chi traû nhieàu cho caùc saûn phaåm
beàn vöõng hôn so vôùi ngöôøi tieâu duøng trong xaõ hoäi
theo chuû nghóa caù nhaân (Moon et al., 2008). Ñieàu
naøy phaûn aùnh möùc ñoä kieåm soaùt nhaän thöùc cao hôn
ñoái vôùi nhöõng haønh vi mang laïi lôïi ích cho coäng
ñoàng nhö saûn phaåm xanh hay thöïc phaåm xanh.
Tinh thaàn seû chia vaø yù thöùc coäng ñoàng cao khieán hoï
deã chaáp nhaän vaø uûng hoä nhöõng haønh vi tieâu duøng
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xanh (Sinha & Verma, 1987). 
2.2.2. Ñònh höôùng daøi haïn
Ñònh höôùng daøi haïn ñöôïc Hofstede theâm vaøo

nhö chieàu thöù 5 trong caùc chieàu vaên hoaù cuûa oâng,
gaén lieàn vôùi caùc neàn vaên hoaù coù aûnh höôûng cuûa
Nho giaùo nhö Vieät Nam (Sreen et al., 2018). Chieàu
vaên hoaù naøy nhaán maïnh söï chaêm chæ vaø nieàm tin
vaøo taàm quan troïng cuûa töông lai ñoái vôùi cuoäc ñôøi
cuûa con ngöôøi. Theo Furrer et al. (2000), moät ngöôøi
coù ñònh höôùng daøi haïn thöôøng giöõ gìn truyeàn thoáng
xaõ hoäi, tuaân thuû caùc giaù trò gia ñình, coi troïng söï
tin caäy, khaû naêng ñaùp öùng vaø söï ñoàng caûm. Ñoái vôùi
nhöõng saûn phaåm thaân thieän vôùi moâi tröôøng, caùc
nghieân cöùu tröôùc ñaây cuõng chæ ra raèng nhöõng ngöôøi
coù ñònh höôùng daøi haïn thöôøng coù thaùi ñoä tích cöïc
vôùi nhöõng saûn phaåm naøy vì chuùng mang laïi lôïi ích
cho töông lai (Joireman et al., 2004; Leonidou et
al., 2010). Theo Nguyen et al. (2017), ngöôøi tieâu
duøng coù ñònh höôùng daøi haïn thöôøng coù xu höôùng
quaûn lyù tieàn caån thaän vaø caân nhaéc kó tröôùc khi ñöa
ra quyeát ñònh mua saém, vì vaäy, nhöõng ngöôøi naøy
thöôøng seõ tìm kieám söï uûng hoä töø nhöõng ngöôøi quan
troïng vôùi hoï. Theâm vaøo ñoù, nhöõng ngöôøi tieâu duøng
naøy thöôøng coù khaû naêng vöôït qua caùc raøo caûn baát
tieän nhö söï khoâng saün coù cuûa saûn phaåm, khaû naêng
tieáp caän, hay söï khoâng chaéc chaén lieân quan ñeán
nhaõn daùn saûn phaåm xanh. Hoï saün saøng thöïc hieän
haønh vi tieâu duøng xanh nhaèm ñem laïi lôïi ích cho
theá heä töông lai, maëc duø haønh vi ñoù coù theå ñoái maët
vôùi caùc baát tieän khoâng mong muoán (Th#gersen &
Grunert-Beckmann, 1997). Taïi Vieät nam, nghieân
cöùu cuûa Döông & Vuõ (2022) vaø Nguyen et al.
(2017) ñaõ cho thaáy, ngöôøi tieâu duøng coù ñònh höôùng
daøi daïn caøng cao caøng coù xu höôùng tham gia vaøo
haønh vi mua haøng xanh. 

2.2.3. Ñònh höôùng con ngöôøi – thieân nhieân
Ñònh höôùng con ngöôøi – thieân nhieân laø moät giaù

trò vaên hoaù phaûn aûnh nieàm tin raèng con ngöôøi neân
soáng haøi hoaø vôùi töï nhieân thay vì kieåm soaùt hay
thoáng trò noù (Kluckhohn & Strodtbeck, 1961).
Nhöõng ngöôøi tieâu duøng coù ñònh höôùng naøy thöôøng
tin raèng vieäc löïa choïn caùc saûn phaåm beàn vöõng,
thaân thieän vôùi moâi tröôøng laø moät phaàn cuûa loái soáng
ñuùng ñaén, phuø hôïp vôùi ñaïo lyù töï nhieân. Nghieân cöùu
cuûa Chan (2001) cho thaáy ñònh höôùng con ngöôøi –
thieân nhieân coù aûnh höôûng tích cöïc ñeán thaùi ñoä ñoái
vôùi tieâu duøng saûn phaåm xanh taïi Trung Quoác, trong
ñoù nhöõng ngöôøi coù quan ñieåm soáng thuaän theo töï
nhieân theå hieän thaùi ñoä tích cöïc hôn vôùi haønh vi tieâu

duøng thaân thieän vôùi moâi tröôøng. Taïi AÁn Ñoä, nôi
ñaïo Hindu (toân thôø caùc yeáu toá töï nhieân) chieám tyû
troïng chính trong toân giaùo cuûa ngöôøi daân, nghieân
cöùu cuûa Sreen et al. (2018) cuõng chæ ra raèng ngöôøi
daân ôû ñaây coù möùc ñònh höôùng con ngöôøi – thieân
nhieân cao thöôøng coù thaùi ñoä tích cöïc vaø coù xu
höôùng tieâu duøng caùc saûn phaåm gaén boù vôùi töï nhieân.
Treân theá giôùi, caùc nghieân cöùu veà moái quan heä naøy
vaãn ñang coøn haïn cheá (Chan, 2001; Sreen et al.,
2018). Ñaëc bieät, trong boái caûnh tieâu duøng thöïc
phaåm xanh vaø taïi thò tröôøng Vieät Nam, yeáu toá naøy
vaãn chöa ñöôïc caùc nghieân cöùu tröôùc ñaây khaùm phaù. 

3. Phöông phaùp nghieân cöùu
3.1. Phöông phaùp nghieân cöùu ñònh tính
Sau khi phaân tích cô sôû lyù luaän vaø caùc nghieân

cöùu lieân quan trong vaø ngoaøi nöôùc, nghieân cöùu söû
duïng phöông phaùp ñònh tính thoâng qua phoûng vaán
saâu 21 ngöôøi tieâu duøng ñieån hình nhaèm khaùm phaù
caùc yeáu toá vaên hoaù caù nhaân aûnh höôûng ñeán haønh vi
tieâu duøng thöïc phaåm xanh. Phoûng vaán saâu giuùp
khai thaùc traûi nghieäm, haønh vi vaø quan ñieåm cuûa
ngöôøi tieâu duøng moät caùch chaân thaät vaø phuø hôïp vôùi
caùc chuû ñeà mang tính caù nhaân nhö vaên hoaù (Ghauri
& Gr#nhaug, 2005). Ñoái töôïng tham gia phoûng vaán
laø nöõ giôùi, laø nhöõng ngöôøi ra quyeát ñònh tieâu duøng
thöïc phaåm chính trong gia ñình (Stangherlin & De
Barcellos, 2018). Ngöôøi tham gia phoûng vaán ñöôïc
löïa choïn ña daïng veà ñaëc ñieåm caù nhaân nhö ñoä tuoåi,
thu nhaäp, nôi sinh soáng, ñòa ñieåm mua thöïc phaåm.
Moãi cuoäc phoûng vaán keùo daøi 10-15 phuùt, ñöôïc maõ
hoaù töø K1 ñeán K21, caùc cuoäc phoûng vaán ñöôïc ghi
aâm, sau ñoù phieân aâm, maõ hoaù vaø phaân tích chuû ñeà
baèng phaàn meàm NVivo15 ñeå khaùm phaù caùc yeáu toá
vaên hoaù caù nhaân trong boái caûnh tieâu duøng thöïc
phaåm xanh. 

3.2. Phöông phaùp nghieân cöùu ñònh löôïng
Döïa vaøo cô sôû lyù luaän, bình luaän caùc nghieân

cöùu lieân quan vaø keát quaû nghieân cöùu ñònh tính,
nghieân cöùu ñònh löôïng ñöôïc thöïc hieän thoâng qua
ñieàu tra caùc ñoái töôïng laø ngöôøi mua saém chính
trong caùc hoä gia ñình taïi thaønh phoá Hueá. Theo
Gorsuch (1983), nghieân cöùu coù söû duïng phöông
phaùp phaân tích nhaân toá khaúng ñònh (CFA) vaø SEM
caàn coù kích thöôùc maãu ít nhaát laø 200 (Kline, 2011).
Nghieân cöùu naøy coù kieåm ñònh thang ño baèng CFA
neân ñaõ thu thaäp ñöôïc 433 maãu nghieân cöùu, laø phuø
hôïp ñeå ñaûm baûo ñoä tin caäy vaø tính ñaïi dieän cuûa
maãu. Nghieân cöùu söû duïng phöông phaùp phaân tích
nhaân toá khaúng ñònh CFA baèng phaàn meàm Smart-
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PLS ñeå kieåm tra ñoä tin caäy vaø söï phuø hôïp cuûa
thang ño vaên hoaù caù nhaân trong boái caûnh tieâu duøng
thöïc phaåm xanh taïi Vieät Nam.

4. Keát quaû nghieân cöùu vaø thaûo luaän
4.1. Phaùt trieån thang ño töø cô sôû lyù luaän vaø

nghieân cöùu ñònh tính
Thoâng qua caùc nghieân cöùu tröôùc ñaây ñaõ ñöôïc

phaân tích trong phaàn cô sôû lyù luaän vaø keát quaû
nghieân cöùu ñònh tính vôùi 21 ngöôøi tieâu duøng ñieån
hình, ba yeáu toá caáu thaønh neân vaên hoaù caù nhaân aûnh
höôûng ñeán haønh vi tieâu duøng thöïc phaåm xanh bao
goàm chuû nghóa taäp theå, ñònh höôùng töông lai vaø
ñònh höôùng con ngöôøi - thieân nhieân. Moät ngöôøi
ñöôïc phoûng vaán maõ soá K9 chia seû “Toâi chuû yeáu
mua thöïc phaåm xanh cho hai ñöùa nhoû trong nhaø.
Toâi tin raèng cheá ñoä aên baây giôø seõ aûnh höôûng ñeán
söùc khoeû laâu daøi trong töông lai. Söùc khoeû khoâng
thaáy ngay ñaâu maø tích luyõ theo thôøi gian”. Thaät
vaäy, ngöôøi tieâu duøng coù ñònh höôùng daøi haïn thöôøng
coù xu höôùng ñaàu tö vaøo söùc khoeû laâu daøi cho baûn
thaân vaø gia ñình, töø ñoù hình thaønh thaùi ñoä tích cöïc
vaø thuùc ñaåy haønh vi tieâu duøng thöïc phaåm xanh
(Nguyen et al., 2017; Sreen et al., 2018). Ngoaøi ra,
chuû nghóa taäp theå theå hieän ôû vieäc löïa choïn thöïc
phaåm vì lôïi ích coäng ñoàng, söùc khoeû taäp theå, vaø
giaûm thieåu taùc ñoäng tieâu cöïc ñeán moâi tröôøng
(Döông & Vuõ, 2022). Moät soá quan ñieåm ngöôøi
ñöôïc phoûng vaán coù xu höôùng xem con ngöôøi laø moät
phaàn cuûa töï nhieân, quan nieäm naøy cuõng thuùc ñaåy
haønh vi tieâu duøng thaân thieän moâi tröôøng, trong ñoù
thöïc phaåm xanh laø moät löïa choïn ñieån hình (Sreen
et al., 2018). 

Caùc bieán quan saùt trong töøng nhaân toá cuï theå nhö
sau:

-  Thang ño Chuû nghóa taäp theå: Laø xu höôùng caù
nhaân gaén boù chaët cheõ vôùi nhoùm (gia ñình, ñoàng
nghieäp, baïn beø, coäng ñoàng) vaø haønh ñoäng vì lôïi ích
chung hôn laø lôïi ích caù nhaân. Vôùi 05 bieán, goàm:

1) Toâi laøm vieäc chaêm chæ cho muïc tieâu nhoùm
ngay caû khi ñieàu ñoù khoâng mang laïi söï coâng nhaän
caù nhaân. (Nguyen et al., 2017; Sharma, 2010;
Sreen et al., 2018)

2) Toâi laø moät ngöôøi tham gia hôïp taùc vôùi caùc
thaønh vieân trong nhoùm. (Nguyen et al., 2017).

3) Theo toâi, caùc thaønh vieân trong moät nhoùm neân
gaén boù vôùi nhau ngay caû khi hoï khoâng muoán ñieàu
ñoù. (Nguyen et al., 2017; Sharma, 2010; Sreen et
al., 2018)

4) Haïnh phuùc cuûa caùc thaønh vieân trong nhoùm

raát quan troïng vôùi toâi. (Nguyen et al., 2017;
Sharma, 2010; Sreen et al., 2018; ; keát quaû nghieân
cöùu ñònh tính).

5) Toâi thích chia seû thôøi gian vaø ñoà vaät cuûa mình
cho caùc thaønh vieân trong nhoùm cuûa mình. (Nguyen
et al., 2017; Sharma, 2010; Sreen et al., 2018)

- Thang ño Ñònh höôùng daøi haïn: Laø xu höôùng
caù nhaân ñeà cao söï kieân trì, tieát kieäm vaø laäp keá
hoaïch cho töông lai hôn laø theo ñuoåi keát quaû töùc
thôøi. Vôùi 05 bieán, goàm:

1) Toâi coù xu höôùng tieát kieäm tieàn cho töông lai.
(Sreen et al., 2018; Yoo et al., 2011).

2) Toâi laøm vieäc chaêm chæ ñeå coù theå thaønh coâng
trong töông lai. (Nguyen et al., 2017; Sreen et al.,
2018; Yoo et al., 2011).

3) Toâi thích laäp keá hoaïch daøi haïn ñeå an taâm hôn
trong töông lai. (Nguyen et al., 2017; Yoo et al.,
2011; keát quaû nghieân cöùu ñònh tính).

4) Toâi khoâng ngaïi töø boû nieàm vui trong hoâm nay
ñeå höôùng tôùi thaønh coâng trong töông lai. (Nguyen
et al., 2017; Sreen et al., 2018; Yoo et al., 2011).

5) Nhöõng thaát baïi khoâng ngaên caûn toâi tieáp tuïc coá
gaéng. (Nguyen et al., 2017; Sreen et al., 2018).

- Thang ño Ñònh höôùng con ngöôøi - thieân nhieân:
laø nieàm tin cuûa caù nhaân veà moái quan heä haøi hoaø
giöõa con ngöôøi vôùi thieân nhieân, thay vì kieåm soaùt
hay leä thuoäc vaøo thieân nhieân. Vôùi 3 bieán quan saùt,
goàm: 

1) Ñoái vôùi toâi, vieäc hieåu caùc quy luaät töï nhieân
laø quan troïng. (Chan, 2001; Sreen et al., 2018).

2) Toâi muoán duy trì söï haøi hoaø vôùi thieân nhieân.
(Chan, 2001; Sreen et al., 2018; keát quaû nghieân
cöùu ñònh tính).

3) Con ngöôøi chæ laø moät phaàn cuûa töï nhieân.
(Chan, 2001; Sreen et al., 2018).

Nghieân cöùu ñeà xuaát söû duïng thang ño Likert 5
möùc ñoä ñeå ñaùnh giaù möùc ñoä ñoàng yù cuûa ngöôøi tieâu
duøng (Töø Raát khoâng ñoàng yù ñeán Raát ñoàng yù) veà
nhöõng nhaän ñònh lieân quan ñeán quan nieäm vaên hoaù
caù nhaân cuûa chính baûn thaân ngöôøi tieâu duøng. 

4.2. Kieåm ñònh thang ño
Keát quaû kieåm ñònh nhaân toá khaùm phaù CFA cho

thaáy thang ño coù möùc ñoä phuø hôïp toát vôùi döõ lieäu.
Cuï theå, caùc chæ soá nhö RMSEA = 0,074 (<0,08),
SRMR = 0,023 (<0,08), CFI = 0,976, TLI = 0,969
vaø GFI = 0,926 ñeàu vöôït ngöôõng khuyeán nghò, cho
thaáy thang ño phuø hôïp vôùi döõ lieäu quan saùt (Hu &
Bentler, 1999). Keát quaû phaân tích ñoä tin caäy vaø giaù
trò hoäi tuï cho thaáy caùc thang ño cuûa caû 3 khaùi nieäm
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ñeàu ñaït yeâu caàu (Baûng 1) (Nunnally & Bernstein,
1994). Heä soá Cronbach’s Alpha dao ñoäng töø 0,883
ñeán 0,948, vöôït ngöôõng toái thieåu 0,7, cho thaáy ñoä
tin caäy noäi taïi cao. Ñoàng thôøi, ñoä tin caäy toång hôïp
CR ñeàu lôùn hôn 0,7 vaø giaù trò phöông sai trích trung
bình AVE cuûa caùc bieán tieàm aån cuõng ñeàu vöôït möùc
0,5, chöùng toû caùc thang ño ñaït giaù trò hoäi tuï toát (For-
nell & Larcker, 1981). Nhöõng keát quaû naøy khaúng
ñònh raèng caùc bieán quan saùt phaûn aùnh ñaåy ñuû vaø
nhaát quaùn caùc khaùi nieäm lyù thuyeát töông öùng.

5. Keát luaän
Nghieân cöùu naøy phaùt trieån vaø kieåm ñònh thang

ño caùc yeáu toá vaên hoaù caù nhaân trong haønh vi tieâu
duøng thöïc phaåm xanh taïi Vieät Nam thoâng qua
nghieân cöùu ñònh tính vaø ñònh löôïng. Ba yeáu toá caáu
thaønh neân vaên hoaù caù nhaân vôùi 13 bieán quan saùt

bao goàm: chuû nghóa taäp theå, ñònh höôùng daøi haïn vaø
ñònh höôùng con ngöôøi - thieân nhieân. Nghieân cöùu
ñaõ xaây döïng ñöôïc boä thang ño phuø hôïp toát vôùi döõ
lieäu thöïc nghieäm. Keát quaû goùp phaàn boå sung cô
sôû lyù thuyeát veà taùc ñoäng cuûa vaên hoaù caù nhaân
trong haønh vi tieâu duøng xanh, ñaëc bieät trong boái
caûnh thöïc phaåm xanh, moät saûn phaåm thieát yeáu gaén
lieàn vôùi söùc khoeû vaø moâi tröôøng. Tuy nhieân,
nghieân cöùu chæ môùi döøng laïi ôû vieäc phaùt trieån vaø
kieåm ñònh thang ño vaên hoaù caù nhaân. Do ñoù, thang
ño naøy coù theå ñoùng vai troø neàn taûng cho caùc
nghieân cöùu trong töông lai môû roäng theo höôùng
kieåm ñònh moâ hình lyù thuyeát vôùi caùc moái quan heä
nhaân quaû giöõa vaên hoaù caù nhaân vaø caùc yeáu toá haønh
vi khaùc nhö thaùi ñoä, yù ñònh vaø haønh vi tieâu duøng
thöïc phaåm xanh n
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Baûng 1.  Ñoä tin caäy vaø giaù trò hoäi tuï cuûa thang ño

Thang ño Cronbach’s Alpha Rho_A CR AVE

Chuû nghóa taäp theå 0,943 0,942 0,943 0,769

Ñònh höôùng daøi haïn 0,948 0,948 0,948 0,787

Ñònh höôùng con ngöôøi - thieân nhieân 0,883 0,881 0,887 0,733
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absTracT: 
Amid growing concerns about food safety and climate change, green food is gaining in-

creasing attention from Vietnamese consumers. Among various influencing factors, individual-
level culture are considered critical in shaping consumers green food purchase behavior, yet
remain underexplored. This study aims to develop a scale for individual-level culture in the con-
text of green food purchase behavior in Vietnam. Using a mixed-method approach, including
qualitative interview with 21 consumers and a quantitative survey of 433 participants, the re-
sults confirm the reliability and empirical validity of a three-factor scale encompassing collec-
tivism, long-term orientation, and man-nature orientation.
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