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Ho thao khoa hoc qude gia “Hoan thign phap hidt vé rong tdi thwomg mai ddp img yéu cdn hoi nhdp va phar trién”

GIAT QUYET TRANH CHAP BANG TRONG TAI THUONG MAI
TRUC TUYEN: GOC NHIN PHAP LY VA DE XUAT
HUONG HOAN THIEN

Do Thi Kieu Trinh '™
"Trircomg Dai hoe Luat, Pai hoe Hue

TOM TAT

Theo Quyét dinh 56 749/QD-TTg ngay 03/6/2020 ctia Th tuémg Chinh phu phé duyét Chucmg trinh C huyén
| don so quoc gna den nam 2025, dinh huéng dén nam 2030 de €40 Iy tiéu “vira phat trnén Chinh phu 50, kmh
t¢ 50, x3 hot 0, 1ira hinh thanh cic doanh nghiép céng nghé so Viét Nam c6 ning luc di ra toan cau...”. Co
the thay, Dang va Nha nude ludn quan tam, tao dqng lie thic day phét tricn kanh té- x3 hoi phu hqp )| tmh
hinh mai, trong do co linh vue g quyct tranh chap bang trong tai thuong mai (TTTM) true tuyen. Dicu nay

duoc thé hién ro nét hon trong thoi ky dai dich COVD 19. khi ma 1ée duy tr1 hoat dQng kinh t¢ a zia
quyct tranh chap thuong mai tré nén 6 cung quan trong. Trong boi canh nay, giai quyet tranh chap bang

trong tai thuong mai true tuyen (ODR) noi 18n nhur mot giai phap hiru hi¢u, mang lai nhicu lgi ich thiét thuc
bt su tién loi, tict kiém thal gian va chi pln Tuy nhién, tm Viét Nam, mac da da co nhung bude tién nhat

dinh trong iée ip dung trong tai true tuyen, song khung phap Iy hién tai \_‘a mot so van de lién quan van
chua hoan thién, giy ra nhicu khc') khian cho cac bén trong viée mm quy¢t tranh chz‘np. Do do thong qua
nghién ciru, tic gia de xuat mot 50 giai phap nhim hoan thién phap luit va mét so gai phap ninv cao hicu
qua thue lién phap luit « © giai quyét tranh chap bang phuong thire trong tai thuong mai truc tuyen.

Tir khoa: Giai quyét tranh chap, trong tai thuong mai true tu}cn, phan quyet trong ta,...

1. Mt so viin dé ly luiin vé giai quyét tranh chiip biing trong tii thuong mai tryc tuyeén

1.1. Khdi ni¢m vé gidi quyét tranh chap trong tai thuwong mai truec tuyén

Theo quy dinh phap luat quoc t&, cu the tai Dicu 2.a, Luit Mau UNCITRAL thi: “Trong tai nghia la
mot hinh thite trong tai co hodc khong co giam sat eua t6 chize.”* Hay theo Hiép hoi trong tai Hoa Ky (AAA)
thi: “Trong tai la cach thire giai quy et ranh c'hép b(fng cdch dé trinh vu tranh chap cho meot sa ngum khach

quan xem xeét, giai qui e: ) a ho sé dwa ra quvet d;nh cuoi cimg, co gia tri bar bugc cdac bén tranh chap phai
thi hanh " Phap luit qude t& di co nhimg quy dinh v¢ khai mém ciing nhur phuong thire gia quyet tranh chap

bang trong tai tuy nhién chua de cap dén h.mh thire giai quyet tranh chap bang trong tai thuong ma truc
tuyen (TTTMTT). (.ung> nhu phap luat quoc te, & Viét Nam, hién tai chua ¢6 mét vin ban phap luit neng

biét nao quy dmh ve khai mc;m gia1 quyct tranh chap thuong mai tnre tuyen. Tuy nhién, mét 56 quy dinh
phip luit c6 lién quan c6 thé de ciip toi nhu: Cin cir Khoan | Dicu 3 Luat Trong tai thuong ma 2010 quy
dinh: “Trong tai Thieong mai la phuong thiee giar qu) et tranh chap do cae bén thoa thudn va deoe tien hanh
theo quy dinh cua Luar nay”. Theo do, trqnb tii thmmb mai duge xem xet dudt har goc do la phuong thue
guu quyet tranh chap va la co quan gial quyct tranh chap. Hay tai I.ugt Thuong max 2005 ng:,oal cac quy dinh
ve cac phuong thire gial quyet tranh chap duge dé edp den cha yéu la cac phmmb phap truyén thong khong
c6 dieu khoan cy thé nao quy dinh v ¢ giai quyet tranh chap thuong mai trye tuy ¢n no1 chung hay gian quyeét
tranh chip bang trong tai thuong mai no1 néng.

Theo Hoi dong tur vin quoc gia ve cac phuong phap gia quy¢t tranh chap thay the -\ustraha (viet tat 1a
NADRAC. 2002, tr 9), ODR duoc dinh nghia la "gua minh ma mot phan dang ke, hodc tar cd, cua viée giao
tiep trong qua minh giai quver rranh chap dién ra thong qua cdc phuong tign dign ne, dae bigr la théng qua
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