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TÓM TẮT 

Bài viết nhằm hệ thống hoá các nghiên cứu về phát triển năng lực thích ứng nghề 
nghiệp cho sinh viên sư phạm, từ đó xác định khoảng trống nghiên cứu và đề xuất 
khung phát triển năng lực này trong bối cảnh chuyển đổi số. Thông qua phân tích, tổng 
hợp tài liệu trong và ngoài nước, bài viết xác định mô hình 4Cs là cơ sở lí luận để tiếp 
cận cấu trúc năng lực thích ứng nghề nghiệp, đồng thời chỉ ra sự hạn chế của các 
nghiên cứu gắn năng lực này với yêu cầu nghề nghiệp trong bối cảnh chuyển đổi số. 
Trên cơ sở đó, bài viết đề xuất khung lí thuyết phát triển năng lực thích ứng nghề nghiệp 
cho sinh viên. Khung đề xuất góp phần định hướng nghiên cứu và thiết kế hoạt động 
đào tạo, song cần được kiểm chứng trong thực tiễn. 

Từ khoá: chuyển đổi số; mô hình 4Cs; năng lực thích ứng nghề nghiệp; phát triển 
năng lực; sinh viên sư phạm 

DEVELOPING CAREER ADAPTABILITY COMPETENCIES FOR  
PRE-SERVICE TEACHERS IN THE CONTEXT OF DIGITAL 

TRANSFORMATION: A RESEARCH REVIEW 

ABSTRACT 

This article aims to systematize existing research on the development of career 
adaptability among pre-service teachers, identify research gaps, and propose a 
framework for developing this competency in the context of digital transformation. 
Through an analysis and synthesis of domestic and international literature, the article 
identifies the 4Cs model as a theoretical foundation for conceptualizing the structure 
of career adaptability. It also highlights the limited research examining the 
relationship between career adaptability and the evolving professional requirements 
arising from digital transformation. On this basis, the article proposes a theoretical 
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framework for developing career adaptability among pre-service teachers. The 
proposed framework may inform future research and the design of teacher education 
activities; however, it requires empirical validation in practice. 

Keywords: digital transformation; 4Cs model; career adaptability; competency 
development; pre-service teachers 

 

1. Mở đầu 

Trong những năm gần đây, sự phát triển của khoa học, công nghệ và chuyển 
đổi số, đặc biệt là trí tuệ nhân tạo (AI), đang làm thay đổi yêu cầu nghề nghiệp, 
đòi hỏi người học không chỉ có năng lực số mà còn phải thích ứng và học tập 
suốt đời (UNESCO, 2021; World Economic Forum, 2025). Trong giáo dục, 
những thay đổi này đặt ra yêu cầu đổi mới đào tạo và phát triển năng lực nghề 
nghiệp của giáo viên. Tại Việt Nam, việc triển khai Chương trình giáo dục phổ 
thông 2018, Chuẩn nghề nghiệp giáo viên cơ sở giáo dục phổ thông và Khung 
năng lực số cho người học (Bộ Giáo dục và Đào tạo, 2018, 2025, 2026) tiếp tục 
đặt ra yêu cầu đối với đào tạo giáo viên. Theo đó, sinh viên (SV) sư phạm cần 
được chuẩn bị khả năng thích ứng với những thay đổi của hoạt động dạy học và 
môi trường nghề nghiệp. 

Theo Lí thuyết kiến tạo nghề nghiệp, năng lực thích ứng nghề nghiệp 
(NLTƯNN) được tiếp cận như những nguồn lực tâm lí – xã hội giúp cá nhân ứng 
phó với các nhiệm vụ và biến đổi nghề nghiệp (Savickas, 2013). Savickas và Porfeli 
(2012) xác định bốn nguồn lực cốt lõi gồm Quan tâm, Kiểm soát, Tò mò và Tự tin 
(4Cs). Đối với SV sư phạm, phát triển NLTƯNN có ý nghĩa trong việc chuẩn bị 
chuyển tiếp từ môi trường đào tạo sang nghề dạy học, đặc biệt trước những yêu cầu 
đổi mới chuyên môn, phương pháp sư phạm và ứng dụng công nghệ. 

Các nghiên cứu đã làm rõ cấu trúc, vai trò và những yếu tố liên quan đến 
NLTƯNN (Savickas & Porfeli, 2012; Rudolph và cộng sự, 2017), đồng thời 
bước đầu xem xét năng lực này ở SV sư phạm trong quá trình đào tạo và thực 
tập (Lunrasri và cộng sự, 2020; McLennan và cộng sự, 2017; Wang và cộng sự, 
2025; Từ, Đ. V., & Lê, T. B. N. , 2024). Bên cạnh đó, các khung năng lực 
DigCompEdu (Redecker, 2017) và năng lực AI dành cho giáo viên (Miao & 
Cukurova, 2024) đã xác định những yêu cầu mới của nghề dạy học trong môi 
trường số. Tuy nhiên, mối liên hệ giữa các yêu cầu này với từng nguồn lực 4Cs 
ở SV sư phạm chưa được làm rõ đầy đủ; việc hệ thống hoá các yếu tố liên quan 
đến phát triển NLTƯNN trong bối cảnh chuyển đổi số còn hạn chế. 
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Xuất phát từ đó, bài viết nhằm tổng quan các nghiên cứu về NLTƯNN và 
những yếu tố liên quan đến sự phát triển năng lực này ở SV sư phạm trong bối 
cảnh chuyển đổi số; qua đó xác định khoảng trống nghiên cứu và đề xuất khung 
lí thuyết định hướng nghiên cứu và đào tạo giáo viên. 

2. Nội dung nghiên cứu 

2.1. Phương pháp nghiên cứu 

Bài viết sử dụng phương pháp tổng quan tường thuật, kết hợp phân tích, so 
sánh và tổng hợp tài liệu nhằm hệ thống hoá cơ sở lí luận, kết quả nghiên cứu và 
các yếu tố liên quan đến phát triển NLTƯNN cho SV sư phạm trong bối cảnh 
chuyển đổi số. Quá trình tổng quan gồm bốn bước: (1) Tìm kiếm tài liệu trên 
Google Scholar và các nguồn học thuật liên quan bằng từ khoá tiếng Anh và 
tiếng Việt như “Career adaptability”, “Career Construction Theory”, “Pre-
service teachers”, “Teacher education”, “Digital transformation”, “Artificial 
intelligence”, “Năng lực thích ứng nghề nghiệp”, “Sinh viên sư phạm” và 
“Chuyển đổi số”, không giới hạn thời gian xuất bản nhằm bao quát các công 
trình nền tảng và nghiên cứu cập nhật; (2) Lựa chọn tài liệu dựa trên mức độ phù 
hợp với chủ đề, ưu tiên các công trình lí luận, nghiên cứu thực nghiệm về 
NLTƯNN và tài liệu về yêu cầu nghề dạy học trong bối cảnh chuyển đổi số; (3) 
Phân loại tài liệu theo bốn nhóm: cơ sở lí luận và cấu trúc NLTƯNN, các yếu tố 
liên quan, NLTƯNN của SV sư phạm và yêu cầu nghề nghiệp trong môi trường 
giáo dục số; (4) Phân tích, đối chiếu và tổng hợp nhằm xác định những điểm 
thống nhất, khác biệt và khoảng trống nghiên cứu. Trên cơ sở đó, bài viết đề xuất 
khung lí thuyết về phát triển NLTƯNN cho SV sư phạm trong bối cảnh chuyển 
đổi số, định hướng cho các nghiên cứu tiếp theo. 

2.2. Kết quả nghiên cứu 

2.2.1. Lí luận về phát triển năng lực thích ứng nghề nghiệp 

* Nghiên cứu về khái niệm và bản chất của NLTƯNN 

Khái niệm NLTƯNN được hình thành từ những năm 1980 trong bối cảnh các 
quan niệm về phát triển nghề nghiệp bắt đầu chuyển từ cách tiếp cận nhấn mạnh 
sự trưởng thành nghề nghiệp sang chú trọng khả năng của cá nhân trong việc ứng 
phó với những biến đổi của thế giới nghề nghiệp. Super và Knasel (1981) đề xuất 
khái niệm NLTƯNN như một cách tiếp cận phù hợp hơn để lí giải sự phát triển 
nghề nghiệp trong điều kiện con người phải liên tục đối diện với những nhiệm vụ, 
chuyển tiếp và thay đổi nghề nghiệp trong suốt cuộc đời. Trên nền tảng đó, 
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Savickas (1997, 2013) phát triển khái niệm NLTƯNN trong khuôn khổ Lí thuyết 
Kiến tạo nghề nghiệp, xem NLTƯNN là hệ thống nguồn lực tâm lí – xã hội mà cá 
nhân có thể huy động để ứng phó với các nhiệm vụ phát triển nghề nghiệp, những 
chuyển tiếp và biến đổi trong môi trường làm việc.  

Trong cách tiếp cận này, cần phân biệt NLTƯNN với các thành phần khác 
của quá trình thích ứng. Theo mô hình thích ứng nghề nghiệp được sử dụng trong 
các nghiên cứu thuộc hướng tiếp cận kiến tạo nghề nghiệp, quá trình thích ứng 
có thể được xem xét qua bốn tầng: sẵn sàng thích ứng, nguồn lực thích ứng, hành 
vi thích ứng và kết quả thích ứng. Trong đó, sẵn sàng thích ứng phản ánh những 
đặc điểm và khuynh hướng cá nhân tạo tiền đề cho quá trình thích ứng; nguồn 
lực thích ứng là hệ thống nguồn lực tâm lí – xã hội giúp cá nhân chuẩn bị và ứng 
phó với những yêu cầu nghề nghiệp; hành vi thích ứng thể hiện qua các hoạt 
động chủ động khám phá, chuẩn bị và điều chỉnh trong quá trình phát triển nghề 
nghiệp; còn kết quả thích ứng phản ánh những kết quả đạt được từ quá trình đó. 
Phân tích gộp của Rudolph, Lavigne và Zacher (2017) đã hệ thống hoá các mối 
liên hệ giữa NLTƯNN với những đặc điểm sẵn sàng thích ứng, hành vi thích 
ứng và kết quả thích ứng, qua đó góp phần làm rõ vị trí của NLTƯNN trong quá 
trình phát triển nghề nghiệp. Trong bốn tầng nêu trên, NLTƯNN được xác định 
ở tầng nguồn lực thích ứng, với bốn thành tố cốt lõi gồm Quan tâm, Kiểm soát, 
Tò mò và Tự tin theo mô hình của Savickas và Porfeli (2012). Đây là những 
nguồn lực tâm lí - xã hội giữ vai trò trung tâm trong quá trình cá nhân chuẩn bị 
và ứng phó với các nhiệm vụ, chuyển tiếp và thay đổi nghề nghiệp.  

Từ cách tiếp cận trên, bài viết sử dụng thuật ngữ “NLTƯNN” để chỉ hệ thống 
nguồn lực tâm lí – xã hội, giúp cá nhân chuẩn bị và ứng phó với các nhiệm vụ, 
chuyển tiếp và thay đổi trong quá trình phát triển nghề nghiệp. Đối với SV sư 
phạm, đây là những nguồn lực cần thiết để chuẩn bị cho quá trình gia nhập nghề 
dạy học và thích ứng với những yêu cầu nghề nghiệp đang thay đổi trong bối 
cảnh chuyển đổi số. 

* Cấu trúc của NLTƯNN 

Một trong những thành tựu quan trọng nhất của lĩnh vực nghiên cứu này là 
mô hình Career Adapt-Abilities Model của Savickas và Porfeli (2012), trong đó 
NLTƯNN được cấu trúc bởi bốn nguồn lực cốt lõi, thường được gọi là mô hình 
4Cs, bao gồm: Quan tâm nghề nghiệp, Kiểm soát nghề nghiệp, Tò mò nghề 
nghiệp và Tự tin nghề nghiệp. Trong đó, Quan tâm nghề nghiệp phản ánh mức 
độ cá nhân hướng đến tương lai, chuẩn bị và lập kế hoạch cho sự phát triển nghề 
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nghiệp của bản thân. Kiểm soát nghề nghiệp thể hiện khả năng tự chủ, trách 
nhiệm và làm chủ các quyết định nghề nghiệp. Tò mò nghề nghiệp liên quan đến 
việc khám phá bản thân, tìm hiểu các cơ hội nghề nghiệp và môi trường làm 
việc. Tự tin nghề nghiệp phản ánh niềm tin của cá nhân vào khả năng giải quyết 
các nhiệm vụ nghề nghiệp và vượt qua khó khăn trong quá trình phát triển nghề 
nghiệp. Bốn nguồn lực này có mối quan hệ bổ trợ với nhau, tạo thành một hệ 
thống giúp cá nhân chuyển từ nhận thức về tương lai nghề nghiệp sang định 
hướng hành động và ứng phó với những tình huống nghề nghiệp cụ thể. Vì vậy, 
mô hình 4Cs không chỉ cung cấp cơ sở để mô tả cấu trúc của NLTƯNN mà còn 
tạo ra một khung thuận lợi cho việc nhận diện các biểu hiện của năng lực này ở 
những nhóm đối tượng khác nhau. Nhiều nghiên cứu thực nghiệm được thực 
hiện tại các quốc gia khác nhau đã xác nhận độ tin cậy và tính phù hợp của mô 
hình 4Cs đối với các nhóm đối tượng đa dạng như học sinh, SV và người lao 
động (Savickas & Porfeli, 2012; Zacher, 2016). Tuy nhiên, cùng với sự thay đổi 
của môi trường nghề nghiệp, một số nghiên cứu đã đặt vấn đề về việc liệu bốn 
nguồn lực truyền thống có phản ánh đầy đủ tất cả các nguồn lực mà cá nhân cần 
huy động trong quá trình thích ứng hay không. Chẳng hạn, Nye và cộng sự 
(2018) đề xuất bổ sung yếu tố hợp tác, song hướng tiếp cận này chưa đạt đồng 
thuận rộng rãi. Vì vậy, mô hình 4Cs vẫn là cơ sở chủ đạo trong nghiên cứu 
NLTƯNN (Haenggli & Hirschi, 2023). 

Như vậy, mô hình 4Cs không chỉ mô tả cấu trúc NLTƯNN mà còn xác định 
các phương diện cần phát triển trong đào tạo. Theo đó, Quan tâm giúp SV chuẩn 
bị cho thay đổi nghề nghiệp; Kiểm soát thúc đẩy sự chủ động trong phát triển 
nghề; Tò mò khuyến khích khám phá bản thân và cơ hội nghề nghiệp; Tự tin hỗ 
trợ ứng phó với các yêu cầu mới. Vì vậy, phát triển NLTƯNN cần chú trọng hình 
thành và huy động đồng thời cả bốn nguồn lực thông qua các trải nghiệm và môi 
trường đào tạo phù hợp. 

* Vai trò và ý nghĩa của NLTƯNN 

NLTƯNN được xác định là một nguồn lực quan trọng đối với quá trình 
chuẩn bị, chuyển tiếp và phát triển nghề nghiệp. Các nghiên cứu cho thấy năng 
lực này có mối quan hệ tích cực với sự hài lòng cuộc sống, cảm xúc tích cực và 
hạnh phúc chủ quan (Wilkins và cộng sự, 2014). Điều này cho thấy NLTƯNN 
không chỉ có ý nghĩa đối với việc thực hiện các nhiệm vụ nghề nghiệp mà còn 
liên quan đến khả năng duy trì trạng thái tích cực trong quá trình cá nhân đối 
diện với những thay đổi nghề nghiệp. Đối với SV, NLTƯNN hỗ trợ hình thành 
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định hướng nghề nghiệp, nhận thức về bản thân, chuẩn bị tìm kiếm việc làm và 
nâng cao mức độ sẵn sàng nghề nghiệp (Akkermans và cộng sự, 2018; Al-Waqfi 
và cộng sự, 2023). Đồng thời, NLTƯNN được xác định là yếu tố góp phần nâng 
cao hiệu quả tìm kiếm việc làm, giúp SV thích ứng tốt hơn (Pan và cộng sự, 
2018). Sau khi gia nhập nghề nghiệp, năng lực này tiếp tục liên quan đến sự hài 
lòng nghề nghiệp, khả năng thích ứng với môi trường làm việc và duy trì nghề 
nghiệp (Chan & Mai, 2015; Lee và cộng sự, 2021). Do đó, NLTƯNN không chỉ 
hỗ trợ cá nhân ở thời điểm lựa chọn hoặc tìm kiếm việc làm mà còn đóng vai trò 
như một nguồn lực được huy động xuyên suốt quá trình phát triển nghề nghiệp. 

Trong bối cảnh chuyển đổi số và những biến đổi của thị trường lao động, 
một số nghiên cứu tại Việt Nam đã đề cập đến vai trò của NLTƯNN đối với khả 
năng đáp ứng các yêu cầu nghề nghiệp mới của người học (Nguyễn Thị Ngọc 
Anh và cộng sự, 2026; Lê Thủy Tiên và cộng sự, 2025). Từ góc độ lí luận, những 
thay đổi này gợi mở sự cần thiết phải xem xét NLTƯNN trong mối liên hệ với 
các yêu cầu về học tập liên tục, cập nhật tri thức và điều chỉnh hoạt động nghề 
nghiệp trong môi trường số. 

* Các yếu tố liên quan đến NLTƯNN 

NLTƯNN không hình thành từ một yếu tố đơn lẻ mà là kết quả của sự tương 
tác giữa các nguồn lực cá nhân và những điều kiện của môi trường. Ở phương diện 
cá nhân, nhiều nghiên cứu cho thấy năng lực số, khả năng tự học, tính chủ động, 
năng lực đổi mới sáng tạo và kinh nghiệm nghề nghiệp có mối liên hệ với khả năng 
thích ứng nghề nghiệp của SV và người lao động (Nguyễn Văn Thủy, 2023; Lê 
Thủy Tiên và cộng sự, 2025). Các yếu tố này có thể tạo điều kiện để cá nhân chủ 
động nhận diện yêu cầu mới, tiếp thu tri thức và kĩ năng cần thiết, điều chỉnh hành 
động và tiếp tục phát triển trong những điều kiện không chắc chắn. 

Bên cạnh nguồn lực cá nhân, các yếu tố môi trường cũng giữ vai trò quan 
trọng. Sự hỗ trợ của gia đình, nhà trường, mạng lưới xã hội và những trải nghiệm 
nghề nghiệp thực tế có thể tạo ra những điều kiện thuận lợi để cá nhân phát triển 
các nguồn lực thích ứng. Guan và cộng sự (2018) cho thấy sự hỗ trợ và định 
hướng nghề nghiệp của cha mẹ có liên quan tích cực đến sự phát triển NLTƯNN; 
trong khi một số nghiên cứu tại Việt Nam cũng ghi nhận vai trò của môi trường 
học tập và hỗ trợ xã hội đối với quá trình này (Nguyễn Thị Ngọc Anh và cộng 
sự, 2026). 

Trong bối cảnh chuyển đổi số, công nghệ và trí tuệ nhân tạo ngày càng tác 
động đến yêu cầu nghề nghiệp, đồng thời đặt ra những yêu cầu mới về khả năng 
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học hỏi, sử dụng công nghệ và thích ứng với phương thức làm việc thay đổi. Một 
số nghiên cứu bước đầu ghi nhận mối liên hệ giữa việc sử dụng AI trong học tập, 
phát triển kĩ năng và định hướng nghề nghiệp với NLTƯNN của SV (Nguyễn 
Thị Ngọc Anh và cộng sự, 2026). Vì vậy, phát triển NLTƯNN cần được xem xét 
trên cả phương diện nguồn lực cá nhân và các điều kiện của môi trường học tập, 
nghề nghiệp và xã hội. 

2.2.2. Chuyển đổi số và những yêu cầu mới đối với năng lực thích ứng nghề 
nghiệp của sinh viên sư phạm 

Chuyển đổi số đang làm thay đổi yêu cầu nghề nghiệp, đặt ra nhu cầu phát 
triển năng lực số, khả năng học tập liên tục, tư duy sáng tạo và thích ứng với 
những phương thức làm việc mới (ILO, 2021; World Economic Forum, 2025). 
Đối với nghề dạy học, những yêu cầu này được cụ thể hoá trong khung năng lực 
số dành cho nhà giáo DigCompEdu (Redecker, 2017) và khung năng lực AI dành 
cho giáo viên (Miao & Cukurova, 2024), nhấn mạnh việc ứng dụng công nghệ, 
đổi mới thực hành sư phạm, sử dụng AI có trách nhiệm và phát triển chuyên môn 
liên tục. Các nghiên cứu và yêu cầu nổi bật được tổng hợp ở Bảng 1. 

Bảng 1. Hệ thống hoá các nghiên cứu về chuyển đổi số và yêu cầu nghề nghiệp 

Tác giả/nguồn Bối cảnh Nội dung Ý nghĩa đối với  
nghiên cứu NLTƯNN 

ILO (2021) 

Số hoá làm thay đổi 
nhu cầu kĩ năng và cơ 
cấu việc làm 

Năng lực số, khả 
năng học tập và cập 
nhật kĩ năng, thích 
ứng với thay đổi 

Cần chuẩn bị khả năng 
liên tục cập nhật và điều 
chỉnh năng lực nghề 
nghiệp 

World 
Economic 

Forum (2025) 

Công nghệ, AI và dữ 
liệu lớn tiếp tục làm 
biến đổi công việc 

Tư duy phân tích, 
sáng tạo, linh hoạt và 
thích ứng, tò mò, học 
tập suốt đời, năng lực 
công nghệ 

Cần phát triển đồng 
thời năng lực công nghệ 
và các năng lực giúp 
ứng phó với thay đổi 

Redecker 
(2017) 

 

Khung năng lực số 
dành cho nhà giáo 
DigCompEdu 
 

Phát triển chuyên 
môn, tài nguyên số, 
dạy học, đánh giá và 
phát triển năng lực số 
cho người học 
 

Cung cấp cơ sở xác 
định những yêu cầu của 
nghề dạy học trong môi 
trường số 
 

Miao & 
Cukurova 

(2024) 

AI đang thay đổi hoạt 
động giáo dục và vai 
trò của giáo viên 

Đạo đức AI, kiến 
thức và ứng dụng AI, 
sư phạm AI, phát 
triển nghề nghiệp 

Giáo viên tương lai cần 
sử dụng AI có trách 
nhiệm và tích hợp AI 
vào hoạt động dạy học 
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Kim & Jeong 
(2025) 

 

Đào tạo giáo viên tiểu 
học trong bối cảnh 
phát triển giáo dục tích 
hợp AI tại Hàn Quốc 

Xem xét mối quan hệ 
giữa NLTƯNN, vốn 
tâm lí tích cực và 
năng lực giáo dục 
tích hợp AI 
 

Cung cấp bằng chứng 
thực nghiệm trực tiếp 
về mối liên hệ giữa 
NLTƯNN và năng lực 
liên quan đến AI ở SV 
sư phạm 
 

Nguyễn Văn 
Thủy (2023); 
Lê Thủy Tiên 

và cộng sự 
(2025) 

Bối cảnh Việt Nam Năng lực số và đổi 
mới sáng tạo có liên 
hệ tích cực với khả 
năng thích ứng nghề 
nghiệp của SV. 

Cung cấp bằng chứng 
trong bối cảnh Việt 
Nam. 

Đáng chú ý, nghiên cứu của Kim và Jeong (2025) trên 204 SV sư phạm tiểu 
học tại Hàn Quốc đã xem xét mối quan hệ giữa NLTƯNN, vốn tâm lí tích cực 
và năng lực giáo dục tích hợp AI. Kết quả cho thấy NLTƯNN không có tác động 
trực tiếp có ý nghĩa thống kê đến năng lực giáo dục tích hợp AI, nhưng có tác 
động gián tiếp thông qua vốn tâm lí tích cực. Nghiên cứu này cung cấp bằng 
chứng thực nghiệm về mối liên hệ giữa NLTƯNN và năng lực liên quan đến AI 
ở SV sư phạm, song chưa làm rõ mối liên hệ giữa năng lực số, AI với từng thành 
tố 4Cs.  

Trên cơ sở mô hình 4Cs của Savickas và Porfeli (2012), kết hợp với 
DigCompEdu (Redecker, 2017) và khung năng lực AI dành cho giáo viên (Miao 
& Cukurova, 2024), có thể nhận diện những biểu hiện của NLTƯNN ở SV sư 
phạm trong bối cảnh chuyển đổi số. Quan tâm thể hiện ở việc nhận thức những 
thay đổi của nghề dạy học và hoạch định phát triển nghề nghiệp gắn với yêu cầu 
năng lực số. Kiểm soát gắn với tính tự chủ trong học tập, điều chỉnh kế hoạch 
phát triển chuyên môn và sử dụng công nghệ có trách nhiệm. Tò mò thể hiện ở 
xu hướng khám phá công cụ số, ứng dụng AI và các phương thức dạy học mới. 
Tự tin phản ánh niềm tin vào khả năng học hỏi, giải quyết khó khăn và thực hiện 
nhiệm vụ nghề nghiệp trong môi trường số. 

Nhìn chung, chuyển đổi số đặt ra những yêu cầu mới, qua đó gợi mở các 
biểu hiện cụ thể của bốn nguồn lực thích ứng nghề nghiệp ở SV sư phạm. Tuy 
nhiên, những biểu hiện trên là kết quả vận dụng lí thuyết vào bối cảnh nghề dạy 
học, chưa phải các mối quan hệ đã được kiểm chứng trực tiếp. Các nghiên cứu 
thực nghiệm hiện được tổng hợp mới bước đầu xem xét mối liên hệ giữa 
NLTƯNN và năng lực AI, trong khi mối liên hệ giữa năng lực số, AI với từng 



Hội thảo khoa học 

611 
 

thành tố 4Cs vẫn cần được tiếp tục làm rõ, đặc biệt trong bối cảnh đào tạo giáo 
viên Việt Nam. 

2.2.3. Nghiên cứu về năng lực thích ứng nghề nghiệp của sinh viên sư phạm 
trong bối cảnh chuyển đổi số 

* Nghiên cứu về NLTƯNN của SV sư phạm 

SV sư phạm là nhóm đối tượng đặc thù trong nghiên cứu NLTƯNN, bởi quá 
trình đào tạo đồng thời là quá trình chuẩn bị cho nghề dạy học với yêu cầu chuyên 
môn và trách nhiệm xã hội cao. Các nghiên cứu thực nghiệm bước đầu đã cung cấp 
bằng chứng về sự hiện diện và ý nghĩa của NLTƯNN ở SV sư phạm. Lunrasri và 
cộng sự (2020) đã kiểm định phiên bản rút gọn của Career Adapt-Abilities Scale 
trên SV sư phạm và xem xét tính bất biến của phép đo theo giới tính, qua đó cung 
cấp thêm bằng chứng cho việc vận dụng cấu trúc NLTƯNN đối với nhóm đối tượng 
đào tạo giáo viên. Rindanah và cộng sự (2021), trong nghiên cứu trên SV đào tạo 
giáo viên tại Indonesia, cũng cho thấy các nguồn lực thích ứng nghề nghiệp có mức 
độ phát triển không hoàn toàn đồng đều và gợi ý nhu cầu tăng cường tư vấn, cố vấn 
và các hoạt động hỗ trợ phát triển nghề nghiệp cho SV. 

Một số nghiên cứu đã bắt đầu xem xét NLTƯNN như một nguồn lực có thể 
thay đổi trong quá trình đào tạo. Wang và cộng sự (2025), thông qua nghiên cứu 
theo chiều dọc trên SV sư phạm, ghi nhận sự gia tăng của ba thành tố Quan tâm, 
Kiểm soát và Tò mò trong một học kỳ, trong khi thành tố Tự tin có xu hướng giảm. 
Bên cạnh đó, McLennan và cộng sự (2017) ghi nhận mối quan hệ giữa NLTƯNN 
với sự lạc quan nghề nghiệp, trong đó tự hiệu quả nghề nghiệp giữ vai trò trung gian 
một phần. Ở Việt Nam, Liên N.T và cộng sự (2025) vận dụng mô hình 4Cs trên các 
giáo viên trong bối cảnh triển khai Chương trình GDPT 2018, qua đó củng cố giá 
trị của 4Cs trong nghiên cứu NLTƯNN của người giáo viên. 

Như vậy, các nghiên cứu cho thấy mô hình 4Cs cung cấp cơ sở phù hợp để 
nhận diện NLTƯNN của SV sư phạm và cho thấy các nguồn lực này có khả 
năng thay đổi cùng với quá trình chuẩn bị nghề nghiệp. Tuy nhiên, cách thức 
hình thành và phát triển các nguồn lực 4Cs trong quá trình đào tạo SV sư phạm, 
đặc biệt trong bối cảnh nghề dạy học đang thay đổi dưới tác động của chuyển 
đổi số, vẫn chưa được làm rõ đầy đủ. 

* Các yếu tố liên quan đến phát triển NLTƯNN của SV sư phạm 

Các nghiên cứu gần đây cho thấy hướng tiếp cận về NLTƯNN đã chuyển từ 
việc chủ yếu đo lường mức độ biểu hiện sang làm rõ các yếu tố có thể thúc đẩy 
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sự phát triển của năng lực này. Trên phương diện lí luận, Savickas và Porfeli 
(2012) khẳng định các nguồn lực thích ứng nghề nghiệp có thể được học hỏi và 
phát triển thông qua quá trình giáo dục. Quan điểm này được củng cố bởi nghiên 
cứu bán thực nghiệm của Koen và cộng sự (2012), trên nhóm SV đang hoặc vừa 
tốt nghiệp đại học cho thấy chương trình can thiệp định hướng nghề nghiệp có 
thể góp phần phát triển các nguồn lực thích ứng, đặc biệt là Kiểm soát và Tò mò, 
đồng thời hỗ trợ quá trình chuyển tiếp từ học tập sang việc làm. Mặc dù không 
được thực hiện trên SV sư phạm, nghiên cứu này cung cấp bằng chứng thực 
nghiệm về khả năng phát triển NLTƯNN thông qua các hoạt động can thiệp có 
tổ chức. Đối với SV sư phạm, trải nghiệm nghề nghiệp được xem là yếu tố quan 
trọng thúc đẩy sự phát triển các nguồn lực thích ứng. Rindanah và cộng sự (2021) 
nhấn mạnh vai trò của tư vấn nghề nghiệp và cố vấn học tập, trong khi Wang và 
cộng sự (2025) cho thấy sự tích lũy trải nghiệm thực tập có liên quan đến sự gia 
tăng của các thành tố Quan tâm, Kiểm soát và Tò mò, trong khi không ghi nhận 
tác động tương ứng đối với thành tố Tự tin. Kết quả này gợi mở vai trò của trải 
nghiệm thực tập đối với sự phát triển NLTƯNN, đồng thời cho thấy các thành 
tố có thể chịu ảnh hưởng khác nhau từ quá trình đào tạo. 

Các nguồn lực cá nhân và cảm xúc – xã hội có vai trò quan trọng đối với 
NLTƯNN. Fu và cộng sự (2024) đề cập đến vai trò của định hướng nghề nghiệp 
và tư duy tạo sinh, trong khi Sun và You (2026) nhấn mạnh năng lực cảm xúc – 
xã hội và khả năng phục hồi tâm lí trong quá trình thực tập. Bên cạnh đó, môi 
trường đào tạo, hoạt động thực hành, thực tập và học tập trải nghiệm góp phần 
tạo điều kiện phát triển NLTƯNN, đặc biệt trong bối cảnh chuyển đổi số đòi hỏi 
tăng cường năng lực số và học tập suốt đời (Tran, T. P. N., & Nguyen, T. H., 
2023; Từ, Đ. V., & Lê, T. B. N. , 2024). 

Bảng 2. Hệ thống hoá các yếu tố phát triển NLTƯNN của SV sư phạm 

Tác giả/nguồn 
Nhóm  
yếu tố 

Kết quả nghiên cứu 
Ý nghĩa đối với phát 

triển NLTƯNN 

Koen và cộng sự 
(2012) 

Giáo dục 
và can 
thiệp 

Các nguồn lực thích ứng 
nghề nghiệp có thể được 
phát triển thông qua 
những chương trình giáo 
dục và can thiệp có chủ 
đích. 

Cung cấp cơ sở lí luận và 
bằng chứng về khả năng 
phát triển NLTƯNN 
thông qua giáo dục ở trên 
đối tượng SV. 
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Rindanah và cộng sự 
(2021); Wang và cộng 
sự (2025); Liu và cộng 
sự (2025) 

Trải 
nghiệm 

nghề 
nghiệp 

Tư vấn nghề nghiệp, cố 
vấn học tập và thực tập sư 
phạm thúc đẩy sự phát 
triển các nguồn lực thích 
ứng. 

Làm rõ vai trò của trải 
nghiệm trong đào tạo giáo 
viên. 

Fu và cộng sự (2024) 
Nguồn 
lực cá 
nhân 

Định hướng nghề nghiệp 
và tư duy tạo sinh góp 
phần phát triển năng lực 
thích ứng. 

Bổ sung góc nhìn về 
những nguồn lực cá nhân 
có liên quan đến khả năng 
thích ứng. 

Sun & You (2026) Nguồn 
lực tâm lí 
– xã hội 

Năng lực cảm xúc – xã 
hội và khả năng phục hồi 
tâm lí hỗ trợ duy trì khả 
năng thích ứng. 

Mở rộng góc nhìn về cơ 
chế tâm lí của thích ứng 
nghề nghiệp. 

Tran, T. P. N., & 
Nguyen, T. H. (2023); 
Từ, Đ. V., & Lê, T. B. 
N. (2024) 

Môi 
trường 

giáo dục 
và dạy 

học 

Các nghiên cứu đề cập 
đến năng lực số, đổi mới 
sáng tạo, chương trình 
đào tạo và thực hành sư 
phạm. 

Gợi mở vai trò của các 
điều kiện đào tạo và yêu 
cầu năng lực mới trong 
bối cảnh chuyển đổi số. 

Kết quả hệ thống hoá cho thấy NLTƯNN được xem xét trong mối liên hệ 
với nhiều nhóm yếu tố khác nhau, bao gồm các nguồn lực cá nhân, nguồn lực 
tâm lí – xã hội, trải nghiệm nghề nghiệp và các hoạt động giáo dục. Những kết 
quả này cung cấp cơ sở tham khảo để nhận diện các yếu tố có thể liên quan đến 
sự phát triển NLTƯNN của SV sư phạm. Tuy nhiên, do phần lớn các nghiên cứu 
được thực hiện trên những nhóm đối tượng và trong các bối cảnh khác nhau, khả 
năng vận dụng các kết quả vào đào tạo giáo viên cần tiếp tục được xem xét và 
kiểm chứng. Đặc biệt, vai trò của đổi mới dạy học trong việc tạo điều kiện phát 
triển các nguồn lực thích ứng nghề nghiệp cho SV sư phạm trong bối cảnh 
chuyển đổi số vẫn cần được làm rõ. 

2.3. Khoảng trống nghiên cứu và khung lí thuyết đề xuất 

Từ kết quả tổng quan có thể nhận thấy, các nghiên cứu về NLTƯNN đã làm 
rõ cơ sở lí luận, cấu trúc bốn thành tố và mối liên hệ với nhiều yếu tố cá nhân, 
môi trường. Tuy nhiên, bằng chứng về sự phát triển NLTƯNN của SV sư phạm 
còn phân tán; mối quan hệ giữa các đặc điểm cá nhân, điều kiện đào tạo, nguồn 
lực thích ứng chưa được xem xét đầy đủ trong một khung lí thuyết thống nhất. 
Đặc biệt, vai trò của chuyển đổi số đối với yêu cầu nghề dạy học và quá trình 
phát triển các nguồn lực thích ứng của SV sư phạm cần tiếp tục được làm rõ.  
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Từ kết quả tổng hợp các nghiên cứu, bài viết đề xuất khung lí thuyết về phát 
triển NLTƯNN cho SV sư phạm trong bối cảnh chuyển đổi số (Hình 1), dựa trên 
Lí thuyết kiến tạo nghề nghiệp của Savickas và mô hình 4Cs của Savickas và Porfeli 
(2012). Trong khung lí thuyết này, NLTƯNN được xác định là hệ thống nguồn lực 
tâm lí – xã hội gồm bốn thành tố Quan tâm, Kiểm soát, Tò mò và Tự tin. Các đặc 
điểm cá nhân, trải nghiệm nghề nghiệp và điều kiện đào tạo được xem xét là những 
nhóm yếu tố có thể liên quan đến sự phát triển các nguồn lực thích ứng. Chuyển đổi 
số được xác định là bối cảnh làm biến đổi yêu cầu nghề dạy học và môi trường đào 
tạo giáo viên. Các mối quan hệ được đề xuất trong khung lí thuyết cần tiếp tục được 
kiểm chứng bằng nghiên cứu dữ liệu thực nghiệm. 

 
Hình 1. Sơ đồ khung lí thuyết của nghiên cứu 

Từ khung lí thuyết đề xuất, một số mối quan hệ cần được kiểm định trong 
các nghiên cứu tiếp theo gồm: (1) mối liên hệ giữa các yếu tố cá nhân với 
NLTƯNN của SV sư phạm; (2) mối liên hệ giữa điều kiện đào tạo với NLTƯNN; 
(3) mối liên hệ giữa trải nghiệm thực hành, thực tập sư phạm với NLTƯNN; và 
(4) mối liên hệ giữa năng lực số với từng thành tố của NLTƯNN (Quan tâm, 
Kiểm soát, Tò mò và Tự tin) trong bối cảnh chuyển đổi số. 

3. Kết luận  

Tổng quan lí luận và bằng chứng thực nghiệm cho thấy NLTƯNN là nguồn 
lực tâm lí – xã hội quan trọng, giúp SV sư phạm chủ động chuẩn bị, điều chỉnh 
và ứng phó với những thay đổi của nghề dạy học trong bối cảnh chuyển đổi số. 
Năng lực này được cấu thành từ bốn nguồn lực gồm Quan tâm, Kiểm soát, Tò 
mò và Tự tin theo mô hình 4Cs của Savickas và Porfeli (2012). Trên cơ sở tổng 
hợp các kết quả nghiên cứu, bài viết đề xuất khung lí thuyết về phát triển 
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NLTƯNN cho SV sư phạm, trong đó xác định hai nhóm yếu tố liên quan gồm 
nguồn lực cá nhân và điều kiện giáo dục. Chuyển đổi số được xem là bối cảnh 
làm biến đổi yêu cầu nghề dạy học và môi trường đào tạo giáo viên. Các mối 
quan hệ trong khung lí thuyết mang tính đề xuất và cần tiếp tục được kiểm chứng 
bằng nghiên cứu thực nghiệm. 

Đối với đào tạo giáo viên ở Việt Nam, các nghiên cứu tiếp theo cần tập trung 
vào ba hướng: (1) thích nghi và kiểm định độ tin cậy, giá trị của thang đo Career 
Adapt-Abilities Scale (CAAS) đối với SV sư phạm Việt Nam, đồng thời xem xét 
những biểu hiện của bốn thành tố trong bối cảnh chuyển đổi số; (2) khảo sát và 
so sánh NLTƯNN theo ngành đào tạo, năm học và trải nghiệm thực tập sư phạm 
nhằm nhận diện đặc điểm và các yếu tố liên quan đến sự phát triển năng lực này; 
(3) thiết kế và kiểm chứng hiệu quả các biện pháp giáo dục lồng ghép trong học 
phần thực hành, thực tập sư phạm và hoạt động học tập trải nghiệm, hướng đến 
phát triển các nguồn lực. Những hướng nghiên cứu này góp phần cung cấp cơ 
sở khoa học cho việc phát triển NLTƯNN phù hợp với đặc thù đào tạo giáo viên 
và yêu cầu đổi mới giáo dục trong bối cảnh chuyển đổi số. 
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