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TRUONG PO THUY LINH, LE NGOC LAM, PO THI
TAM. Phiét trién quy dét trong ky nguyén sb tai Viét Nam:
Thuyc trang va giai phap

TRAN TRONG PHUONG, TRAN DUC VIEN,
NGUYEN PUC LOC, LE THI LAN, LE VAN TIEN.
Nghién ctru mot s6 yéu té anh huong dén xay dung do thi
thong minh tai tinh Ha Tinh

DO THI TAM, NGUYEN DINH TRUNG, TRUONG DO
THUY LINH. Co s¢ dir liéu quoc gia v€ dat dai: Tai nguyén
chién lugc trong phat trién kinh t¢ dir li¢u tai Viét Nam

LE HUU NGOC THANH, NGUYEN HUU NGU,
DUGNG QUOC NON, NGUYEN NGOC THANH. Nghién
ciu ty dong hoa qua trinh nhén dang bé mit co cong trinh
xay dyng: Truong hop khu vure B6 Trach, tinh Quang Tri

NGUYEN THIEN HOA, VAN PHAM DANG TRi, LY
TRUNG NGUYEN. Tong quan tmg dung Big Data trong
nghién ctru riii ro va ning cao ning luc phuc hdi ciia dan
cu trude ngap lut d6 thi

LE THI MY DUYEN, TA VAN CUONG, LE BA
LONG. eLAND: Nén tang tich hgp phuc vu dao tao
nguon nhan lyc so6 nganh quan ly dat dai

NGUYEN PUC LOC, TRAN TRONG PHUONG. Danh gia
cac thuat toan hoc mdy dwa trén cdy quyét dinh trong phén
loai 16p phu bé mat tir dit li€u két hop Sentinel-2 va dia hinh

NGUYEN THI THU HIEN, NGUYEN BUC CUONG,
NGUYEN DUC LOC. Ung dung cong nghé may bay
khong nguoi lai (UAV) trong quan ly dét dai va do thi:
Phan tich cac loi ich va thach thuc

PHAN THI HAI LUYEN, NGO THE AN. Quyén sir dung
dat, phan manh rugng dat va quyét dinh quan ly san xuat
trong canh tac lua mién Trung Viét Nam

NGUYEN NGOC THANH, NGUYEN DUY PHONG,
TRAN THI THUY HUONG, PHAM QUOC TRUNG.
Lap ban dd phan cép khong gian xanh d6 thi sir dung anh
vé tinh Sentinel - 2A: Nghién ctru dién hinh tai trung tim
thanh phd Hué

NGUYEN PUC THUAN, TRAN QUOC VINH, PHAM
VAN VAN. Ung dyung anh vé tinh Sentinel - 2B trong danh gia
hién trang 16p phu khu vuce Kién Thuy, thanh phd Hai Phong
NGUYEN THI HONG HANH, PHAM ANH TUAN,
NGUYEN NGQC HONG, PAO VAN KHANH. Danh gia
két qua thyc hién chién dich lam giau, lam sach co s¢ dir
liéu dét dai tai tinh Ninh Binh

BUI THI DIEU HIEN, NGUYEN THI HAIL, NGUYEN HUU
NGU. Ung dung m6 hinh PLS-SEM dénh gia anh huéng cia
viéc phat trién quy dit dén giao dat trén dia ban tinh Gia Lai

NGUYEN THI THUAN, NGUYEN NGQC THANH,
NGUYEN HUU NGU. Phan tich bién dong dat xdy dung
khu vire phia Dong Thanh phé HO Chi Minh giai doan 2019 -
2025 dya trén anh vé tinh Sentinel - 2 va cong nghé hoc may
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VUQNG T{%N’SANG, TRUONG CHI QUANG, PHAN
HOANG VU. Ung dung mé hinh CLUMondo dy bao sir
dung dat nong nghiép tinh An Giang dén nam 2030

NGO THE AN, PHAN THI HAI LUYEN, NGUYEN
DINH THI. Gia toc chuyén doi sir dung dat - 16p phu dat
va phan vung ap luc cap tinh & Viét Nam (2000 - 2023)

PHAN VAN KHUE, NGUYEN PUC LOC. Ung dung cong
ngh¢ may bay khong nguoi lai (UAV) trong thanh 1ap manh
trich do ban do dia chinh

PHAM THI THAO HIEN, LE HUU NGOC THANH,
NGUYEN HUU NGU, TRINH NGAN HA, VO PHAN
NHAT QUANG. Ung dung phuong phap Delphi danh gia
mau moi Glay chimg nhén quyén sir dung d4t, quyén s hitu
tai san gén lién véi dét

DPOAN THANH THUY, NGUYEN MINH HANG,
NGUYEN VAN QUAN. Ung dung hé théng théng tin
dia 1y (GIS) va mo6 hinh Hedonic trong dinh gia dat &
hang loat: Nghién ciru dién hinh tai khu trung tim xa
Gia Lam, Thanh phé Ha Noi

TRAN VAN TRONG, NGUYEN HUY ANH, TRAN
PHUONG BINH, TRAN THI XUAN HUONG, HUYNH
NGOC ANH, NGUYEN TRUONG AN, BACH VAN
LUGQNG, PHAM VAN CUC. Giam sat thay d6i nhiét do
bé mit tai Thanh phé HO Chi Minh giai doan 2020 - 2025
bang dit liéu vién tham

TRAN THANH SON, NGUYEN QUANG VINH, VU
NGUYEN YEN VY, PHAN THI KIM THI, HOANG BA
DUNG. Ung dung coéng nghé UAV va Microstation V8i
xay dung ban dd hién trang str dung dét du an duong giao
thong tai xa Nhu Thanh, tinh Thanh Hoa

TRAN THI MINH CHAU, HO PANG MINH, PHAM
GIA TUNG. Panh gia hiéu qua viéc st dung phin mém
VBDLIS trong cong tac dang ky bién phap bao dam bing
quyén sir dung dat, tai san gan lién v6i dat tai khu vuc
Quéng Pién, thanh phd Hué

HO NHAT LINH, LAM THAI BAO NGAN, PHAN THI
THANH TAM, NGUYEN VAN BINH, NGUYEN HUU
NGU. Cac yéu to anh huong dén cong tac cap g1ay ching
nhan quyén st dung dat, quyén so hitu tai san gin lién véi
dét tai khu vuc Pha Xuan, thanh pho Hué

NGUYEN KIM HOA, NGUYEN HUOU NGU, NGUYEN
THI HAIL DPéanh gia md rong d6 thi khu vuc Tan An, tinh
Tay Ninh giai doan 2010 - 2025 bé“mg Google Earth Engine
va chi s6 khong gian db thi

PO THI HONG, NGUYEN SY HA, NGUYEN VAN
QUY, TRAN THI THANH. Panh gia két qua hoat dong
ctia Vian phong Pang ky dit dai thanh phd Pdng Nai - Chi
nhanh Théng Nhét
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PDANH GIA HIEU QUA VIEC sU DUNG PHAN MEM
VBDLIS TRONG CONG TAC BANG KY BIEN PHAP
BAO BAM BANG QUYEN SU DUNG DAT, TAI SAN
GAN LIEN VOI BAT TAI KHU VUC QUANG BDIEN,
THANH PHO HUE
Tran Thi Minh Chéau', H6 Ping Minh%, Pham Gia Tung**

! Khoa Tai nguyén dit va Moi triong néng nghiép,

Truong Pai hoc Nong Lam, Pai hoc Hué

2 Chi nhdnh Van phong Pang ky dat dai khu viee Qudng Pién

TOM TAT

3 Khoa Quéc té, Pai hoc Hué
* Email: phamgiatung@hueuni.edu.vn

Nghién ctru dugc thuc hién nham danh gia hiéu qua sir dung phan mém VBDLIS trong cong tac dang
ky bién phap bao dam bang quyén sir dung dat va tai san gan lién voi dat tai khu vuc Quang Dién,
thanh phd Hué. Dit liéu nghién ctru dugce thu thap tur hd so hanh chinh giai doan 2021 - 2024, két hop
khao sat 110 nguoi sur dung dat, 10 can by chuyén mon va 6 dai dién t6 chire tin dung. Két qua cho
thdy, phan mém VBDLIS gop phan chuan héa quy trinh xir 1y hd so, rat ngan thoi gian giai quyét, tang
tinh minh bach, hd tro tra ctru thong tin va giam sai sot trong qua trinh thyc hién thu tuc. Phan tich hoi
quy tuyen tinh da bién xac dinh bbn nhom yéu té c6 tac dong cung chidu dén hiéu qua sir dung phan
mém, gom: Hi¢u qua vé thoi gian va chi phi, do tin cdy va an toan thong tin, mirc d¢ thuén tién va tinh
minh bach cta quy trinh. Trong d6, hiéu quéa vé thoi gian va chi phi 1a yéu t6 c¢6 anh hudng manh nhat.
Trén co s& két qua nghién ctru, da dé xuit mot sd giai phap nhim nang cao hiéu qua van hanh phan
mém VBDLIS trong cong tic dang ky bién phap bao dam tai dia phuong.

Tir khéa: Bién phdp bdo dam, hiéu qud, khu viee Quang Dién, VBDLIS.

1. DAT VAN BE

Trong bbi canh chuyén doi sé va cai cach thu
tuc hanh chinh dang dugc day manh, quan ly dat
dai 13 linh vuc can duge uwu tién hién dai hoa
nham nang cao hiéu qua quan 1y nha nudc, ting
tinh minh bach va cai thién chat luong dich vu
cong. Viée tmg dung phin mém hé thong thong
tin dat dai da muc tiéu VBDLIS duoc xem la giai
phap quan trong gitp chudn héa quy trinh nghiép
vy, quan ly dir liéu thong nhat, rat ngan thoi gian
xtr 1y ho so va han ché sai sot trong qua trinh thuc
hién thu tuc dat dai.

Ding ky bién phép bao dam bang quyén sir
dung dat, tai san gan lién voi dat 1a thu tuc c6 vai
tro quan trong trong cac giao dich déan su va tin
dung, gép phan bao dam quyén loi hgp phap cua
cac bén lién quan. Cac nghién ctru vé chinh phu
dién tr cho thfiy, hiéu qua st dung hé théng sb

NONG NGHIEP VA MOI TRUGNG - THANG 7/2026

thuong gan v6i chat luong hé thong, chit luong
thong tin, mirc do thudn tién, do tin cdy va loi ich
cam nhan cua ngudi st dung [1, 2]. Déi véi linh
vyc dat dai, tinh minh bach va do6 tin cdy cua
thong tin c6 y nghia dac biét quan trong do dir
lidu dat dai lién quan tryc tiép dén quyén tai san,
giao dich bao dam va nghia vu phap 1y cua céc
bén tham gia [3, 4].

Tuy nhién, viéc thuc hién thu tuc dang ky
bién phap bao dam tai mot sé dia phuwong van con
nhitng han ché nhu quy trinh xir Iy chua dong bo,
dir li€éu phan tan va muc do img dung cong nghé
thong tin chua dong déu [5]. Bén canh d6, cac
nghién ctru dénh gia hiéu qua van hanh phan
mém hé théng thong tin dit dai & cip dia phuong,
dac biét trong thu tuc dang ky bién phap bao dam
con chua nhiéu. Vi vdy, nghién ctru nay dugc
thuc hién nham danh gia hiéu qua str dung phan
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mém VBDLIS trong cong tac dang ky bién phap
bao dam bang quyén sir dung dat, tai san gan lién
v6i dat tai khu vuc Quang Dién, thanh phd Hué;
dong thoi xac dinh cac yéu té anh huong va dé
Xuét giai phap nang cao hiéu qua van hanh phan
mém trong thoi gian toi.

2. PHUONG PHAP NGHIEN CUU

2.1. Phuwong phap thu thép so liéu

S6 liéu va tai liéu thu cép duoc thu thap tu
cac bao céo, hd so va ngudn thong tin lién quan
dén tinh hinh dang ky bién phap bao dam bang
quyén st dung dat va tai san gin lién véi dat
trong giai doan 2021 - 2024 tai Chi nhanh Van
phong Pang ky dét dai khu vuc Quang Dién.

Bang 1. Tiéu chi danh gia cac yéu t6 anh huwéong dén hiéu qua sir dung phin mém VBDLIS

Tiéu chi Ky hiéu Tiéu chi phu
Mirc do d& hiéu, dé tiép can khi thuc hién thu tuc ding ky hoic x6a dang
MBI A R
1. Tinh ky bién phéap bao dam.
Hjinh bac}l, MB2 | Tinh 13 rang trong viéc huéng dan hd so, quy trinh, cac budc thuc hién.
rd rang cua X PR . A
quy trinh MB3 | Kha ndng theo doi tién d§ xur Iy ho so trong qua trinh thye hién thu tuc.
MB4 | Mirc d6 minh bach, rd rang ctia két qua xur Iy hd so sau khi hoan thanh.
TGl | Sé lan di lai duoc giam bét so véi trude day.
2. Higu qua TG2 | Thoi gian giai quyét hd so dugce rat ngan, dang hen.
vé thoi gian : : : —
va chi phi TG3 Chi phi phat sinh trong qua trinh thuc hién dugc han ché toi da.
TG4 Mtic d6 thuén tién, tiét kiém thoi gian va cong stc cho nguoi dan
Kha ning truy cdp va st dung phin mém thuc hién tha tuc dé& dang,
TT1 N ,
khong phuc tap.
3. Muc do : - :
thuan tién TT2 Viéc tra ctru tinh trang va két qua dang ky bién phap bao dam duoc thuc
va dé tiép hién nhanh chéng, thuan ti¢n.
can cua TT3 Giao dién phan mém than thién, d& thao tac d6i voi nguoi dan.
phan mém ; . x 2 A . .
TT4 Nguoi dan co6 thé dé dang kiém tra, doi chiéu lai thong tin va dir li¢u da
dang ky.
. AT1 Muc do bao mat cua thong tin ca nhan, s6 dién thoai, dit liéu quyén sur
4; DQ‘ tin dung dat va tai san bao dam.
cay va an : : : :
toan thong AT2 | Viéc quan ly, luu trir dir 1iéu ddm bao khong bi ro ri ra bén ngoai.
tin’trczng AT3 Khong phét sinh tinh trang bi to chtic, ca nhan la lién hé, quiy réi sau
qua trinh khi hoan tat thu tuc.
thue hién . ) . . .
thi tuc AT4 Niém tin va cé}m giac an toan khi sir dung h¢ thong déng ky bién phap
bao dam so véi trude day.

Dé danh gia cac yéu to anh hudng ciing nhu
mirc d0 hiéu qua viéc st dung phan mém
VBDLIS trong cong tac dang ky bién phap bao
dam bang quyén sir dung dat, tai san gan lién véi
dat, nghién ctru di tién hanh phong vain ngudi dan
da thuc hién tha tuc thong qua bang hoi dugc
thiét ké san véi 4 tiéu chi danh gia (Bang 1). Cac
nhom tiéu chi danh gia dugc xay dung trén co s&
ddc diém cua thu tuc dang ky bién phap bao dam,

204

yéu cau van hanh cua hé thong thong tin dat dai
va cac hudng tiép can trong danh gia dich vu
cong dién tir. SO lwong nguoi dan duge phong
van 1a 110 nguoi.

Bén canh d6, nghién ctru cling tién hanh
phong van 10 can bo chuyén mén tai Chi nhanh
Vin phong Pang ky dat dai khu vuc Quang Pién
de danh gia mtc d6 hi¢u qua viéc st dung phan
mém VBDLIS. Céc tiéu chi danh gia bao gdm:

NONG NGHIEP VA MOI TRUGNG - THANG 7/2026



KHOA HOC & CONG NGHE

Hiéu qua hd tro nghiép vu; tinh chinh xac, déng
bo dir liéu; tinh On dinh, kha ning van hanh; va
kha ning théng ké, bao cao.

Cudi cung, nghién ctru da tién hanh phong
van 6 dai dién t6 chtre tin dung thuong xuyén thuc
hién thu tuc dang ky bién phap bao dam bang
quyén st dung dat, tai san gan lién voi dat, xoa
dang ky bién phap bao dam bang quyen st dung
dat, tai san gan lién véi dat va mot s6 hinh thirc
giao dich bao dam khac c6 lién quan. N§1 dung
phong van lién quan dén céc tiéu chi: Tinh chinh
xé4c, minh bach théng tin phap 1y; hiéu qua phdi
hop lién nganh; tinh bdo mat, do tin cdy cua hé
théng; muc do lién thong dir liéu, hd tro nghiép
vu tin dung tir hé théng VBDLIS.

2.2. Phwong phap xir Iy s6 liéu

Dé danh gida mac d6 hiéu qua ctua phan mém
VBDLIS trong cong tac dang ky bién phap bao
dam, nghién ctru sur dung thang do Likert 5 muc,
tor 1 - 5, twong ung tor “hoan toan khong hiéu
qua” dén “hoan toan hiéu qua”. Piém hiéu qua
trung binh dugc x4c dinh theo cong thuc: n =
Tong diém tiéu chi/Tong sé phiéu diéu tra. Mt
danh gia dugc phan loai nhu sau: n > 4,20: Hoan
toan hi€u qua; 3,40 - 4,19: Hiéu qua; 2,60 - 3,39:
Trung binh; 1,80 - 2,59: Khong hi¢u qud; n <
1,80: Hoan toan khong hi¢u qua.

H¢ s6 Cronbach’s Alpha va h¢ so tuong quan
bién tong (Corrected Item-Total Correlation)
dugc st dung dé kiém dinh d tin cay cua thang

Chuyén nii bi
|'
. R Chuyén tigp
1. Tiép nhdn ho s¢ —u-—p
TiepNhanHoSo

Chuyén lai

Chuyén tra HS KDDK

Y

5. Tra két qua <

2. CN VP DKDD xit Iy hé so'
CNVPDK_ThuLyHoSo

Chuyén tidp

do. Phan tich EFA duoc thuc hién bang phuong
phap trich phén tich thanh phan chinh (PCA) va
phép xoay Varimax; dir liéu phu hop khi KMO >
0,5, Sig. Bartlett’s Test < 0,05, hé s6 tai nhéan t6 >
0,5 va Eigenvalue > 1. Sau d6, mé hinh hdi quy
tuyén tinh da bién c6 dang Yi = Bo + p1Xi + B2Xo
t ...+ PaXa T Ei dé xac dinh muc d6 cua cac yéu
t6 anh huéng dén hiéu qua st dung phan mém
VBDLIS. Trong dé: Y; 12 bién phu thudc thé hién
hi€u qua su dung phén mém; X1, Xo,.., Xn 12 cac
bién doc 1ap thé hién cac yéu t6 anh huong toi
hiéu qua sir dung phan mém; o 1a hang s0, gia tri
ciia Y khi tit ca cac gia tri cua X bang 0; B1, Po,
., Bn 12 cac hé sb hoi quy; Eila sai s6 chuan.

8. KET QUA NGHIEN CUU VA THAO LUAN

3.1. Khai quat tinh hinh sit dung phén
mém VBDLIS

Tai Chi nhanh Vin phong Pang ky déat dai
khu vuc Quang Dién, phan mém VBDLIS biét dau
duoc ap dung tir thang 8/2022 dé dang ky cac
bién phap bao dam trong linh vuc dat dai. Quy
trinh dang ky bién phap bao dam bang quyén sir
dung dét va tai san gan lién voi dat dugc thuc
hién trén phan mém VBDLIS theo trinh tir thong
nhit, dam béo tinh chinh x4c, minh bach va lién
thong dur liu gitra cac b phan chuyén mon, bao
gdm 5 budc: Tiép nhan hd so; kiém tra, thim
dinh; cap nhat thong tin; phé duyét; luu trir va
khai thac dir liéu.

Chuyén nigt b

I'rinh lanh dao . . .
3. Lanh dao phé duyét
CNVPDE_KyDuyet
Chuyén lai

Chuyén leu trit
Chuyén lai CB thy Iy Chuyén hru tri

I

4. Lutu hd s

TraketQua

LuuTruHoSo

Hinh 1. Quy trinh xir ly ho so’ dang ky bién phap bao dam

Thong qua quy trinh nay, phan mém
VBDLIS gitip chuan héa va dién tir hoa toan
bo quy trinh dang ky bién phap bdo dam, dam

NONG NGHIEP VA MOI TRUGNG - THANG 7/2026

bao ditr liéu dugc quan ly thong nhét, chinh
xac, giam thiéu sai sot va rat ngin thoi gian xir
1y hé so.
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Bang 2. Két qua ding ky cac bién phap biao dam
. DPung han Tré han
Nam Tong £ ) 1A £ ) 1A
S6 lugng Ty 1€ (%) S6 lugng Ty 1€ (%)
2021 1.238 1.220 98,54 18 1,46
2022 1.555 1.552 99,81 3 0,19
2023 1.217 1.216 99,91 1 0,09
2024 1.594 1.592 99,87 2 0,13

Nguon: Chi nhanh Van phong Ddng ky dat dai khu viee Qudng Dién

S6 lidu, bang 2 da khang dinh vai tro tich cuc
ctia phan mém VBDLIS trong viéc nang cao hiéu
qua giai quyét tha tuc hanh chinh vé giao dich
bao dam tai khu vuc Quang Dién. Hé théng dién
tur tap trung cho phép can bd theo doi tién do Xu
ly hd so mot cach dong bo, tu dong canh bao sap
dén han tra két qua va giam thiéu sai sot do xu ly
thu cong. Pong thoi, voi quy trinh théng subt va
lién thong giita cac co quan, cong tac giai quyét
thu tuc tré nén nhanh chong hon, tao thuan lgi
cho nguoi dan va doanh nghiép. Ty 1€ giai quyét
dung han tang manh, ty 1¢ hd so tré han giam rd
rét cho thay phan mém VBDLIS gop phan dang
ké vao cong tac quan 1y hd so va phuc vu ngudi
dan mot cach hi¢u qua.

3.2. Xdy dyng md hinh hi¢u qua sir dung
phan mém VBDLIS

3.2.1. Xdc dinh cdc yéu té anh hirong

Nham danh gid muc do tin cdy cia cic bién
quan sat dugc mo ta tai bang 1, nghién ctru da s
dung hé s6 Cronbach’s alpha cho ting nhén tb
trong mo hinh. Hé s6 nay bién dong tir 0 - 1, trong
do gia tri cang cao thi chimg té muc d tuong quan
gifta cac bién trong mo hinh cang chit chd. Két qua
phan tich théng ké cho thay, tat ca cac thang do
déu co hé s6 Cronbach’s Alpha 16n hon 0,8 (Bang
3), vuot murc chép nhéan théng thuong (0,7). Do
do, cac thang do dugc danh gia l1a dat do tin cay
cao va du diéu kién dé dua vao phan tich nhan t6
kham pha (EFA) & budc tiép theo.

Bing 3. Thong ké dd tin ciy ciia thang do d6i véi bién doc lap

STT Céc bién Hé sb trong quan | Hé s6 Cronbach’s Alpha | H¢ s6 Cronbach’s
quan sat bién tong néu loai bién Alpha
1 Tinh minh bach, 10 rang cua quy trinh

1.1 MB1 0,707 0,770

1.2 MB2 0,742 0,752 0.831
1.3 MB3 0,601 0,821 ’

1.4 MB4 0,616 0,806

2 Hiéu qua vé thdi gian va chi phi

2.1 TGl 0,724 0,857

2.2 TG2 0,715 0,860

2.3 TG3 0,674 0,875 0,382
24 TG4 0,870 0,797

3 Mic d6 thudn tién va dé tiép can cua phan mém

3.1 TTI 0,737 0,877

3.2 TT2 0,751 0,871

33 | T3 0.738 0,875 0,895
34 TT4 0,848 0,834

4 D0 tin cay va an toan thong tin trong qua trinh thuc hién thu tuc
4.1 AT1 0,768 0,856

4.2 AT2 0,708 0,879 0.891
4.3 AT3 0,757 0,860 ’
4.4 AT4 0,808 0,841
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Sau khi kiém dinh do tin cdy thang do,
nghién ctru tién hanh phan tich nhan t6 kham pha
EFA. Két qua cho thay, hé s6 KMO dat 0,796 va
kiém dinh Bartlett c6 y2 = 1054,314, df = 120,
Sig. = 0,000 < 0,05, chung t6 dit liéu phu hop dé
phan tich nhan t5. Véi phuong phép trich
Principal Component Analysis va phép xoay
Varimax, 16 bién quan sat duoc trich thanh 4
nhan t6 ¢6 Eigenvalue > 1. Cac hé s tai nhan t6
dao dong tir 0,696 - 0,936, déu 16n hon ngudng
0,5. Téong phuong sai trich dat 73,87%, cho thiy
bén nhan t6 giai thich duoc phan 16n sy bién
thién cua dir liéu va da didu kién dua vao phan
tich hoi quy tuyén tinh da bién.

Dé kiém dinh mdi twong quan giita bién phu
thudc va bién doc lap, su tuong quan gitra cac
bién doc lap, nghién ciru da tién hanh phén tich
tuong quan. Két qua kiém dinh h¢ s6 tuong
quan Pearson cho thay, cdc nhéan t doc 1ap déu
¢ twong quan duong véi bién phu thudc. Pong
thoi, tit ca cac bién déu co muc y nghia Sig. =

0,000 (< 0,05). Dleu nay ching to cac nhan tb
doc 1ap déu c6 méi lien hé tuyén tinh thuan va <o

y nghia théng ké véi hiéu qua st dung phan mém
VBDLIS, tirc 1a khi gia tri cta cac nhan té ting
thi hiéu qua stir dung phan mém ciing c6 xu huéng
tang tuong ung.

3.2.2. Xdy dung mé hinh héi quy tuyén tinh
hiéu qua sw dung phan mém VBDLIS

Trong md hinh nghién ctu nay, bién phu
thudc 14 hiéu qua st dung phan mém VBDLIS
(HQ). Céc bién doc 1ap gdm: Tinh minh bach, r&
rang cua quy trinh (MB); hiéu qua vé thoi gian va
chi phi (TG); muc d¢ thuan tién va dé tiép can
ctia phan mém (TT); do tin cdy, an toan thong tin
trong qua trinh thyc hién thu tuc (AT). Phan tich
hdi quy duoc sir dung nham danh gia murc do tac
dong cua ting yéu t6 doc lap dén hiéu qua su
dung phan mém, lam co s& cho viée dé xuit cac
giai phap nang cao chit luong va hi¢u qua ung
dung phan mém VBDLIS trong thuc té.

Bing 4. Két qua hdi quy tuyén tinh da bién
Hé sb h(“{i quy | Hé sévh(k)i quy Collinearity
chua chuan hoa chuan hoa ] Statistics
M0 hinh . T Sig.
Sai s0
B 2 Beta Tolerance | VIF
chuan
(Constant) | 0,875 | 0,264 3,312 | 0,001
MB 0,138 | 0,060 0,180 2,319 | 0,022 0,759 1,317
1 TG 0,264 | 0,047 0,392 5,652 | 0,000 0,945 1,058
TT 0,163 | 0,055 0,233 2,958 | 0,004 0,732 1,366
AT 0,211 | 0,053 0,301 4,022 | 0,000 0,814 1,229
a. Dependent Variable: HQ
R? hiéu chinh: 0,518
Durbin-Watson: 2,115
Murc v nghia (Sig. cuia ANOVA): 0,000

Két qua cho thay, hé sé xac dinh hiéu chinh
(R? hiéu chinh) dat 0,518, nghia 1a cac bién doc
lap trong mo hinh giai thich dugc 51,8% su bién
thién cta bién phu thudc (hiéu qua sir dung phan
mém VBDLIS). Piéu nay thé hién mo hinh co
mirc d6 phu hop twong ddi cao trong nghién ctru
x4 hoi hoc tmg dung, dong thoi phan anh rang
cac yéu t6 duoc lya chon d3 gép phan dang ké
vao viéc giai thich hiéu qua str dung phan mém.
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Gia tri Durbin-Watson = 2,115 nim trong
khoang tir 1,5 - 2,5, cho thay khong xay ra hién
tugng tw tuong quan gitra cac sai s0, dam bao
mo hinh hdi quy tuyén tinh 1a phu hop. Ngoai ra,
cac gia tri VIF (Variance Inflation Factor) cua
cac bién doc 1ap déu nho hon 2, chimg té khong
c6 hién tuwong da cong tuyén, nghia 1a cac bién
trong mo hinh khong bi tring lip vé mit thong
tin va c6 kha nang giai thich doc 1ap cho bién
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phu thudc. Kiém dinh ANOVA cho mé hinh ¢6
Sig. = 0,000 (< 0,05) khing dinh rang mdi quan
hé giita tap hop cac bién doc 1ap va bién phu
thudc 1a co y nghia thong ké cao, dong thoi mo
hinh héi quy duoc xdy dung 1a hoan toan phu
hop véi dir 1iéu khao sat.

Tir két qua mo hinh, nghién ctru di xay dung
duoc phuong trinh hdi quy tuyén tinh da bién cho
hiéu qua sir dung phan mém VBDLIS nhu sau:

HQ= 0,875 + 0,138*MB + 0,264*TG +
0,163*TT +0,211*AT + ¢

Két qua hoi quy cho thay, ca bdn yéu té déu
tac dong cung chiéu dén hiéu qua st dung phan
mém VBDLIS. Trong d6, hiéu qua vé thoi gian
va chi phi (TG) c¢6 anh huong manh nhét, cho
thay nguol st dung quan tam nhiéu dén viéc rit
ngan thoi gian xu ly hd so, giam di lai va han ché
chi phi phat sinh. Két qua nay phu hop vai vai tro
cua loi ich cam nhan trong str dung dich vu chinh
phu dién tur [2]. Tiép theo, dg tin cdy va an toan
thong tin (AT) c6 anh hudng dang ké, phan anh

yéu cAu bao mat va chinh xéac cua dit liéu dat dai
trong cac giao dich c6 gia tri phap ly [3]. Muc do
thuan tién, dé tiép can (TT) va tinh minh bach cta
quy trinh (MB) cling c6 tac dong tich cuc, cho
thiy chit luong hé thong, kha ning tra ctru va sy
16 rang trong quy trinh 13 nhiing didu kién dé
nang cao hiéu qua sir dung phan mém [1], [4].

3.3. Mirc do hai long cia can bg chuyén
mén va td chirc tin dung

Két qua khao sat cho thay can bo chuyén mén
danh gia rat tich cuc ddi véi viée st dung phan
mém VBDLIS, v6i diém trung binh chung dat
4,68, twong irng mirc “Hoan toan hi¢u qua” (Bang
5). Trong d6, nhom tiéu chi vé kha ning thong ké
va béo cao dat diém cao nhat, phan anh vai tro
cia phan mém trong téng hop so liéu, trich xuit
bao cao va hd tro cong tac kiém tra, giam sat. Cac
tiéu chi con lai ciing dat mirc cao, cho thiy phan
mém VBDLIS hd tro tot qué trinh xir Iy nghiép
vu va quan ly dir li¢u tai don vi.

Bang 5. Mirc dd hai 1ong ciia can b ddi véi viée irng dung phan mém VBDLIS

Nhom tiéu chi Céc tiéu chi thanh phan Diém Mirc dénh gia
- Phan mém hd tro hiéu qua cac
ié 4 hod budc xu ly nghiép vu
I Hiéu qua ho tro JRTYRENPVE | 460 | Hoan toan hicu qua
nghi¢p vu - Gidm dang ké cong viéc thu
cdng, giup tdng nang suat xu ly
- Dit ligu dét dai duoc hién thi
1L Tinh chinh xéc v3 day du, diing va dong b gitra cac
+ LSRN XAC VA | phan hé 4,60 | Hoan toan hidu qua
dong b dir liéu K tA LA e
- Han ché 161 nhép li€u, trung 1ap
hodc sai khac phép ly
- Phian mém hoat dong on dinh,
II. Tinh 6n dinh va | toc d0 xtr 1y nhanh i
. A1 ) oA R . x 4,70 Hoan toan hi¢u qua
kha nang van hanh | - Gijao dién than thién, dé thao
tac, it gap 101
- Hd tro tao bao cdo, trich xuét
A 13 5 thdng ké nhanh, chinh xac )
Iv. Ifha nang t,h ong 8 L. , 4,80 | Hoan toan hi¢u qua
ké va bdo cdo - Phuc vu tot cong tac thanh tra,
kiém tra, gidm sat.
Trung binh chung 4,68 Hoan toan hiéu qua

D6i voi nhom t6 chie tin dung, diém trung
binh chung dat 4,70, twong trng mutrc “Hoan toan
hi€u qua” (Bang 6). Tinh bdo mat va dg tin cay
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cua hé théng duoc dénh gia cao nhat, dat 4,83
diém, phu hop voi dac thu cua hoat dong tin
dung, trong d6 thong tin vé tai san bao dam can
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chinh xac, an toan va co gia tri phap ly. Cac tiéu
chi v€ phoi hop lién nganh, minh bach thong tin
phap 1y va lién thong dir liéu cling duoc danh gia

cao, cho thidy phin mém VBDLIS di hd tro t6t

hon qué trinh tra ctru, doi chiéu va xu ly ho so

giira t6 chuc tin dung va co quan ding ky dat dai.

Bang 6. Mirc d9 hai 1ong ciia to chire tin dung ddi véi viée rng dung phan mém VBDLIS
Nhom L en s A .2 L .
A , Céc ti€u chi thanh phan biém Mtrc danh gia
tiéu chi
- Thong tin v& tinh trang phap ly cua quyén
L Tinh chinh | s& dung dét va tai san gan lién véi dat duoc
x4c va minh cung cap nhanh chong, chinh xac . o )
A N , . ) 2 4,65 | Hoan toan hiéu qua
bach théng tin | - Vigc tra ctu thong tin phuc vu tham
phép ly dinh, giai ngan tin dung dién ra thuan loi,
it sai sot
- Quy trinh trao ddi, chuyén tiép ho so giira
N . ngan hang va Chi nhdnh Van phong Pang
IL HiCuqua | yv 44t dai didn ra thong sudt, khong bi o
phoi hf,)’phhen gian doan. 4,67 | Hoan toan hi¢u qua
ngan <
8 - Théng tin phan hdi, két qua dang ky duoc
gui dén ngan hang kip thoi, dung thoi han
IIL. Tinh bao | - Hé théng dam bao an toan thong tin, tranh
at va do ti 1o ri dit li¢u khach hang.
mat va do tin AR A RIACAEne. - 1 483 | Hoan toan hidu qua
cdy cua h¢ - bam bao tinh phap ly va bao mat dir li¢u
thong dién tir trong giao dich bao dam.
- Kha nang lién thong, chia s¢ thong tin voi
. inp:a | CAC co 8O dir liu nganh khac (dia chinh,
IVA' Mu’(~: d,({ hen thué, dich vu cong, dan cu).
thong dir liu va o P R \ \1sa .
hd tro nghigp | - Viéc trich xuat béo cdo, doi chicu va phéan 4,67 | Hoan toan hi¢u qua
vu tin dung tich thong tin phuc vu nghiép vu tin dung
' ’ (tham dinh, phé duyét, giam sat tai san thé
chap) dugc ho tro.
Trung binh chung 4,70 | Hoan toan hi¢u qua

Két qua nay cho thdy phdn mém VBDLIS
khong chi cai thién trdi nghiém cta nguoi su
dung dat ma con hd tro truc tiép cho céc chu thé
tham gia xu ly va khai thac thong tin dang ky
bién phap bao dam. Diéu nay phu hop voi cach
tiép can danh gia thanh cong hé thong thong tin,
trong d6 chit lugng hé thdng, chat lugng thong
tin va chét lugng dich vu 1a nhimg yéu t6 quan
trong tao ra loi ich st dung hé théng [6]. Trong
linh vuc dat dai, viéc dang ky va quan ly thong
tin dat dai minh bach con gdp phan giam rui ro
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giao dich va ho trg van hanh thi truong tin dung
dua trén tai san bao dam [7].

3.4. Pé¢ xuit cac glal phap nang cao hiéu
qua sir dung phan mém VBDLIS

Trude hét, vé mat ky thuat, can tiép tuc dau
tu va hoan thién ha tang cong ngh¢ thong tin,
ddng thoi ti wu hidu nang phan mém, ting cudng
bao mat va day manh dong bo dir liéu voi cac hé
théng lién quan. Pay 13 nén tang quan trong dé
bio dam VBDLIS van hanh 6n dinh, an toan va
dap tmg tot yéu cau xir 1y ho so trong thuc tién.

209



KHOA HOC & CONG NGHE

Bén canh do, yéu t6 nhan luc cling can duoc
quan tdm ding muc. Can thuong xuyén to chirc
tap hudn, bdi dudng k¥ niang str dung phan mém
cho céan bo, vién chirc, nhit 1a trong vi¢c cap nhat
chtrc ning méi va xir Iy cac tinh hudng phat sinh.
Dé)ng thoi, viée bd tri nhan sy hd tro ky thuat tai
don vi s€ gitip giam bot kho khan trong qua trinh
van hanh.

O gbc d6 to chirc va quan 1y, can tiép tuc ra
soat, chuan hoéa quy trinh nghiép vu trén phan
mém, phan dinh rd trach nhiém gitra cac bd phan
va ting cudng co ché phdi hop giita cac don vi
lién quan. Viéc theo ddi, giam sat tién do xur ly
hd so ciing can duoc thuc hién thudng xuyén
nham kip thoi phat hién va khic phuc nhiing
diém nghén.

Ngoai ra, co ché chinh sach dong vai tro hd
trg quan trong trong viéc duy tri hi¢u qua hoat
dong ciia hé thong. Vi vay, can bd tri ngudn kinh
phi pht hop cho cong tac bao tri, ning cap va dao
tao st dung phén mém, déng thoi duy tri co ché
hd tro ky thudt thuong xuyén va cap nhat phan
mém dinh ky theo yéu cau thuc tién.

Cudi cung, dé nang cao hiéu qua khai thac
hé théng mot cach toan dién, cong tac tuyén
truyén va hd trg nguoi st dung can dugc day
manh hon nita. Viéc ting cuong huéng dan, mo
rong dich vu cong truc tuyén va phat trién cac
cong cu tra ctru tinh trang hd so s& gop phan
nang cao tinh minh bach, tao thuan lgi cho nguoi
dan, doanh nghiép va cac to chirc tin dung khi
thuc hién thu tuc.

4. KET LUAN

Nghién ciru cho thiy, viéc tng dung phan
mém VBDLIS trong ding ky bién phap bao dam
tai Chi nhanh Vian phong Pang ky dat dai khu
vuc Quang Pién da mang lai hiéu qua tich cyec.
Phan mém gop phan hd tro xir 1y nghiép vu, rat
ngan thoi gian giai quyét hd so, nang cao do
chinh xac cua thong tin va tang tinh minh bach
ctia quy trinh. Két qua khao sat cho thay, nguoi
dan, can bd chuyén mon va td chure tin dung déu
danh gia tich cyc d6i v6i hiéu qua van hanh cua
phan mém. Phén tich hdi quy cling xac dinh bbn
yéu tb tac dong cung chiéu dén hiéu qua sur
dung, gdm tinh minh bach ctia quy trinh, hiéu
qua vé thoi gian va chi phi, muc d6 thuan tién va
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dé tiép can, va do tin cdy, an toan thong tin.
Trong do, hiéu qua vé thoi gian va chi phi 1a yéu
t6 c6 anh huong ndi bat nhat Tur két qua nghién
ctru, co the khang dinh rang, viéc tiép tuc hoan
thién ha tang ky thuat, ning cao ning lyc sir
dung cua can bg, tang cuong lién thong dir lidu
va hd tro nguoi dung s€ la nhing dinh hudng
quan trong dé nang cao hiéu qua tmg dung phan
mém VBDLIS trong thoi gian toi.
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Abstract

This study aims to evaluate the effectiveness of VBDLIS software in registering security interests in
land use rights and land-attached assets in Quang Dien, Hue city. The data were collected from
administrative records for the 2021 - 2024 period, combined with surveys of 110 land users, 10
technical staff and 6 representatives of credit institutions. The results show that VBDLIS helps
standardize the dossier-handling process, shorten processing time, improve transparency, support
information retrieval and reduce errors during administrative procedures. Multiple linear regression
analysis identified four groups of factors that positively affect the effectiveness of VBDLIS use,
including time and cost efficiency, reliability and information security, convenience, and process
transparency. Among these, time and cost efficiency had the strongest influence. Based on the
findings, the study proposes several solutions to improve the operational effectiveness of VBDLIS in
registering security interests at the local level.

Keywords: Security interest registration, effectiveness, Quang Dien, VBDLIS.
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